Strateski plan
za razdoblje
2020. — 2025.

U VUKOVARU, PROSINAC 2019

Udruga roditelja djece s potesko¢ama u razvoju
Vukovarski leptirici



lzdavac:

Udruga roditelja djece s
potesko¢ama u razvoju
Vukovarski leptiridi

Izradili:

Viktorija Matin, Andreja Mandi¢,

Zeljka Toth, Olja Redl,

Natalija

Havelka, Anamarija KriSto

ys‘ﬂ‘“wc’
& SRR,

G

Izrada ovog Strateskog plana rezultat je timskog rada struc¢njaka i roditelja u Udruzi, kao
i rezultat iskustava kroz koja je Udruga rasla i razvijala se. Nadamo se kako smo postavili

realne ciljeve i kako ¢emo ih u zajednistvu i ostvariti.
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1. UVOD

1.1 NASTANAK STRATESKOG PLANA

Strateski plan Udruge roditelja djece s poteskoéama u razvoju Vukovarski leptiri¢i (u daljnjem
tekstu: Udruga) nastao je kao rezultat timskog rada strucnjaka, zaposlenika Udruge iz
domene psihosocijalne podrske, rane intervencije i rehabilitacije djece s teSkoéama u razvoju
kao i roditelja, aktivnih ¢lanova Udruge, te voditelja projekata kroz koje se Udruga razvijala i
rasla.

Proces strateSkog planiranja proveden je u dva dijela. Prvi dio strateskog planiranja odnosio
se na analizu okruzenja, analizu postojecih ljudskih, materijalnih i financijskih kapaciteta
Udruge. U prvom dijelu planiranja sudjelovala je mjeSovita radna skupina — djelatnici, stru¢ni
tim Udruge, predstavnici upravljackog tijela, aktivnih ¢lanova i vanjskih suradnika.

Drugi dio strateskog planiranja odnosio se na analizu povratnih informacija, sugestija i
promisljanja ostalih zainteresiranih dionika, kako bi prijedlog Strateskog plana bio Sto
kvalitetniji, realniji i maksimalno provediv u odnosu na planirana podrucja djelovanija, ciljeve,
aktivnosti i oCekivane rezultate.

U promisljanju daljnjeg razvoja i djelovanja Udruge, posebna pozornost je usmjerena na
dosadasnja postignuéa, analizu aktualnih zbivanja i klju¢ne dionike (partnere, suradnike,
korisnike) koji ¢e biti vazni za suradnicko djelovanje u narednom petogodisnjem razdoblju.
Udruga je pripremila plan djelovanja za petogodisnje razdoblje, imajuci u vidu i zadani EU
okvir kojeg se i Republika Hrvatska kao Clanica EU treba pridrzavati u segmentima djelovanja
javnog, privatnog i civilnog sektora. Sljedece godine ulazimo u novo programsko razdoblje
2021-2027. Temelj programiranja i planiranja sredstava za novi visegodisnji financijski okvir
bit ¢e Nacionalna razvojna strategija RH do 2030. s vizijom razvoja i prioritetima za ulaganje
u desetogodisnjem razdoblju. U narednom razdoblju, sredstvima dostupnim Hrvatskoj kroz
regionalni razvoj i Kohezijsku politiku poticat ¢e se ulaganja usmjerena na 5 glavnih ciljeva:

o pametniju Europu usmjerivanjem na inovacije, digitalizaciju, gospodarsku preobrazbu

i potporu malim i srednjim poduzeé¢ima



J zeleniju Europu bez ugljika, provedbom Pariskog sporazuma i ulaganjem u energetsku
tranziciju, obnovljive izvore energije i borbu protiv klimatskih promjena

J povezaniju Europu, opremljenu strateskim prometnim i digitalnim mrezama

. socijalniju Europu, provedbom europskog stupa socijalnih prava i podupiranjem

kvalitetnog zaposljavanja, obrazovanja, stjecanja vjestina, socijalne uklju¢enosti i
jednakog pristupa zdravstvenoj skrbi

J Europu blizu gradanima, podupiranjem strategija vodenih na lokalnoj razini i odrzivog
urbanog razvoja u cijeloj EU-u.

Svoje projektne aktivnosti usmjerili smo u skladu s Europskom strategijom za osobe s
invaliditetom (2010.-2020.) koja zagovara osnazivanje osoba s invaliditetom kako bi mogli u
potpunosti uzivati svoja prava i ravnopravno s drugim ljudima sudjelovati u drustvu i
gospodarstvu. Strategija se nadograduje na Konvenciju Ujedinjenih naroda o pravima osoba
s invaliditetom (UNCRPD) te dopunjuje strategiju Europa 2020. (strategija EU-a za pametan,
odrziv i ukljuciv rast) i Povelju o temeljnim pravima Europske unije iz Lisabonskog ugovora.
Programske aktivnosti Udruge uskladene su UN Konvencijom o pravima osoba s
invaliditetom koja podupire jednake mogucnosti osoba s invaliditetom u odnosu na druge
gradane s Nacionalnom strategijom izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od
2017. do 2020. godine te Preporukama UN Odbora za prava osoba s invaliditetom. Veliku
pozornost potrebno je usmjeriti na podrsku roditeljstvu kao i obitelji u cjelini. Obitelji osoba
s invaliditetom suocavaju se s razlicitim izazovima te je vaino osigurati materijalnu i
psiholosku podrsku, pocevsi od samog suocavanja s dijagnozama i promjenama koje
invaliditet donosi za cijelu obitel;.

Udruga svojim radom utjece i doprinosi razvoju dopunskih i alternativnih socijalnih usluga
usmjerenih djeci s teSko¢ama u razvoju.

Zbog rasta aktivnosti Udruge ukazuje se potreba za specificnim profiliranjem odredenih
aktivnosti usmjerenih na realizaciju postavljenih ciljeva kroz provodenje aktivnosti podjelom
na specificne zadatke koji ¢e biti realizirani kroz odredeno vrijeme, zajedno s osiguranjem
kvalitete.

Strateski plan je odgovor na izazove u podrucju pruzanja socijalnih usluga iz domene
psihosocijalne podrske, rane intervencije, poludnevnog i cjelodnevnog boravka djece i
mladih te organizirano stanovanje, integracije i inkluzije.



1.2 O UDRUZI

Udruga roditelja djece s teSko¢ama u razvoju Vukovarski leptiri¢éi — Vukovar, je dobrovoljna,
nevladina, neprofitna udruga djece s teskocama u razvoju, njihovih roditelja, ¢lanova
njihovih obitelji, skrbnika i ostalih gradana sa socijalno-humanitarnim ciljem, koji svojim
radom Zele pomoci unapredivanju kvalitete Zivljenja djece s teSko¢ama u razvoju i njihovih
obitelji.

Udruga ima za cilj unapredivanje kvalitete Zivota, medicinske i socijalne zaStite djece s
teskoéama u razvoju i njihovih obitelji. Udruga djeluje na podrucju grada Vukovara,
Vukovarsko-srijemske i Osjecko-baranjske Zupanije i Republike Hrvatske.

Udruga Vukovarski leptiri¢i osnovana je 2011. godine na inicijativu grupe roditelja djece s
teSkocama u razvoju u svrhu pomaganja istima te razvijanju potencijala djece s teSko¢ama u
razvoju i ravnopravnom ukljucivanju u sve segmente Zivljenja. U to vrijeme u Vukovarsko-
srijemskoj zupaniji djeca s teSko¢ama nisu imala pristup odgovarajucoj skrbi i lijecCenju, niti
su mogla pohadati redovne vrtice, $kole, nisu imala osigurane pomo¢nike u nastavi. Clanovi
Udruge vrlo su aktivni u prevenciji i borbi protiv diskriminacije s osnove zdravstvenog stanja.
U tu svrhu organizirani su brojni prosvjedi, okrugli stolovi, sastanci sa svim relevantnim
dionicima, posebice s pravobraniteljicom za osobe s invaliditetom i pravobraniteljicom za
djecu, osvjeséivala javnost o ovom problemu putem medija. Od svog osnutka do danas
Udruga je sudjelovala u nizu zagovarackih aktivnosti za poboljSanje polozaja djece s
teSkocama u zajednici prema lokalnoj vlasti, nadleznim ministarstvima i Vladi RH. Navedeno
je rezultiralo priznavanjem statusa PruZatelja socijalnih usluga i sklapanjem ugovora s
Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

1.3 VRIJEDNOSTI | PRINCIPI DJELOVANIJA

Udruga Vukovarski leptiriéi je jedina udruga na podrucju Vukovarsko — srijemske Zupanije
koja temelji svoj rad na unapredivanju medicinske i socijalne skrbi djece s teskoéama u
razvoju te sukladno tome planira, organizira i provodi aktivnosti. Kao takva, ima snazan
utjecaj na razvoj senzibiliteta lokalne zajednice za prepoznavanje vaznosti ukljucivanja djece
s teSko¢ama u razvoju u sve segmente drustvenog i javnog Zivota iste. Implementiranjem
visokoobrazovanog struc¢nog osoblja u svoj rad, udruga Zeli naglasiti vaznost kontinuirane
rehabilitacije putem stvaranja najpovoljnijeg okruzenja za djecu s teSkocama u razvoju.
Prepoznatljivost kvalitete rada udruge moZe se vidjeti putem broja ukljuéene djece,
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pozitivnim rezultatima organiziranih terapija, te pracenjem i podrSskom gradske uprave
Grada Vukovara i Zupanije Vukovarsko- srijemske te Ministarstva za demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu politiku, Ministarstva znanosti i obrazovanja i broja dobivenih maniji i vecih
nacionalnih i EU projekata.

Udruga svoj rad temelji na principima timskog rada, dosljednosti i profesionalnosti,
toleranciji i solidarnosti, uz postivanje visokih etickih nacela u radu: ostvarivanje prava djece
s teSkocama u razvoju, jednakost, kompetentnost, tolerancija, transparentnost,
nepristranost, odgovornost i povjerljivost.

1.4 CILJEVI

Udruga svojim djelovanjem nastoji unaprijediti kvalitetu Zivota, medicinske i socijalne zastite
djece s teSkocama u razvoju i njihovih obitelji. Promovira prava djece s teSkocama u razvoju

kroz ciljeve:

o Kontinuirana medicinska i rehabilitacijska skrb

o Promoviranje nacela jednakih moguénosti

. Nediskriminacije

J Poticanje i ohrabrivanje inkluzijske kulture u drustvu

J Puno sudjelovanje u drustvu prema svojim moguénostima

J Prihvacanje invaliditeta u drustvu kao sastavnice ljudske raznolikosti
J Prava roditelja i uvazavanje okolnosti

o Provodenje obrazovanja i socijalizacije djece s tesko¢ama u razvoju

1.5 DJELATNOSTI

Udruga nastoji osigurati provedbu ciljeva organiziranjem i provodenjem sljedecih

djelatnosti:

o uspostavljanje i odrzavanje suradnje s roditeljima djece s teskoéama u razvoju,
stru€nim osobama, institucijama i udrugama u zemlji i inozemstvu;

J informiranje ¢lanstva i javnosti o problemima djece s teSkoéama u razvoju i njihovih
obitelji;



socijalna pomo¢ i podrska koja obuhvaéa podrsku osobama s invaliditetom, djeci i
mladima, obiteljima, pomo¢ i podrsku osobama u riziku od siromastva i socijalne
isklju¢enosti te ostalu socijalnu pomo¢;

socijalne usluge koje obuhvacaju savjetovanje i pomaganje, psihosocijalnu podrsku,
ranu intervenciju, pomoc¢ pri ukljuéivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja
(integracija), informiranje, savjetovanje i edukacija, edukacija pruzatelja usluge,
stru¢na pomodi podrska, skraceni boravak, igraonice, radionice, klubovi, organiziranje
slobodnih aktivnosti, pomoc i podrska u vlastitom domu i zajednici, rehabilitacija,
osobna asistencija, ostale socijalne usluge;

promicanje razvoja volonterstva;

humanitarna pomoc¢ koja obuhvaca poboljSanje kvalitete Zivota i zdravlja socijalno
iskljucenih, pomoc¢ u podmirivanju osnovnih Zivotnih potreba i ostala humanitarna
pomog;

ostale socijalne djelatnosti;

sportske djelatnosti s djecom s tesko¢dama u razvoju (sudjelovanje u sportskom
natjecanju, sportska priprema, sportska rekreacija, sportska poduka, organiziranje i
vodenje sportskog natjecanja).

Udruga je registrirana i za obavljanje sljedecih gospodarskih djelatnosti:

pruzanje psihosocijalne podrske djeci s teSko¢ama u razvoju;

organiziranje i vodenje tecajeva, radionica, kulturnih, sportskih i drugih priredbi i
manifestacija, organiziranje stru¢nih skupova, savjetovanja, seminaraisl.

lzdavanje glasila, publikacija, asopisa, knjiga te strucne literature;

Prodaja na malo proizvoda vlastite izrade izvan prodavaonica, te prodaja donirane
robe sukladno Zakonu o trgovini;

Provedba psihosocijalne podrske (individualne i grupne), rane intervencije;
Intelektualne usluge sukladno posebnim propisima kojima se ureduju uvjeti za
obavljanje te vrste djelatnosti;

| druge vezane gospodarske djelatnosti u skladu s posebnim propisima.



2. POSTIGNUCA UDRUGE

2.1 ORGANIZACIJSKA POSTIGNUCA

o Rehabilitacijski programi za vise od 180 djece
J Ovlasteni pruzatelj socijalnih usluga

J Oprema i drugi resursi

J Ljudski resursi - uspostava stru¢nog tima

J Volonterske aktivnosti

. Drzava kao partner

o Suradnja s lokalnom zajednicom

o Lokalna samouprava kao partner

Udruga je s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku potpisala Ugovor
o pruzanju socijalnih usluga i postala ¢lanica Mreze pruzatelja socijalnih usluga. Udruga pruza
socijalnu uslugu psihosocijalne podrske koja podrazumijeva rehabilitaciju koja potice razvoj
kognitivnih, funkcionalnih, komunikacijskih ili socijalnih vjeStina korisnika, a obuhvaéa
sljedede:

Vjezbe svakodnevnih vjestina

Vjezbe svakodnevnih vjestina primarno imaju za cilj postizanje optimalnog funkcioniranja u
aktivnostima svakodnevnog Zivota. Obuhvacaju razvoj i poticanje motorickih, kognitivnih,
emocionalnih i socijalnih vjesStina, Sto podrazumijeva holisticki pristup djetetu te
sveobuhvatni razvoj i poticaj razvoja na svim segmentima. Terapeut ée razvijati interese
djeteta, raditi na poboljSanju paznje i koncentracije, poticati kognitivni rast, razvijati
socijalne vjestine i raditi na poboljSanju motorike kroz aktivnosti motorickog planiranja, a
nakon postignuca tih ciljeva razvijati i one viSe centre motorike kao Sto su fina motorika i
grafomotorika (priprema za $kolu).

Najveci i najznacajniji alat terapeuta je svrsishodna aktivnost iskorisStena kao terapijski medij.
Od iznimno vazne uloge je u najranijim koracima djetetovog razvoja jer dijete mora
savladavati prvo najnize segmente razvoja kako bi napredovalo do visih centara i poboljsao
kognitivni razvoj.

Potpomognuta komunikacija uz pomoc asistivna tehnologije u nasoj udruzi obuhvaca rad na
Tobii komunikatoru 5 koji se sastoji od tableta, komunikatora i EyeTrackera. Tobii sustav je
sustav ucenja i poticanja i pokazao se od iznimne koristi i znacaja u razvoju interesa i

9



komunikacije djece s nemoguénoséu verbalnog govora. On je ujedno i sredstvo koje je nekoj
djeci i ljudima supstitucijsko sredstvo govora i komunikacije, a znamo da je komunikacija
oshova razvoja socijalnog Zivota Covjeka. Takoder, za potpomognutu komunikaciju koriste
se i jednostavni komunikatori koje Udruga posjeduje.

PsiholoSku podrsku

Psiholoska podrska ukljuuje pruzanje podrske i pomodi u razdoblju adaptacije, psiholoSko
osnazivanje korisnika, prevencija rizicnog ponasanja, pomoc¢ pri rjeSavanju konfliktnih i
drugih kriznih situacija, poticanje razvijanja primjerenih oblika ponasanja, razvijanje i
podrzavanje interpersonalnih odnosa korisnika.

Neurofeedback je terapijska metoda bazirana na pracenju elektricne aktivnosti mozga
(EEG-a) i davanju povratne informacije. Neki poremecaji povezani su sa specificnim
obrascima mozdane aktivnosti. Pomocu ove metode moguce je trajno promijeniti
"loSe’’obrasce i jednostavno nauciti mozak da funkcionira bolje, te time smanijiti ili u
potpunosti ukloniti simptome poremedaja kao Sto su:

- poremecaja paznje/hiperaktivnog poremecaja (ADHD)

- poremecaja raspoloZenja (depresije)

- poremecaja spavanja (nesanice, teSkog usnivanja, ¢estog budenja)

- tjeskobe i razli¢itih strahova

- stresa i otklanjanja posljedica stresa

- loSe koncentracije

- poteskoca u ucenju

- glavobolja i migrena.

Logopedsku terapiju

Logopedska dijagnostika ukljucuje: procjenu komunikacijskog i jezicno-govornog razvoja,
procjenu predvjestina i vjestina Citanja, pisanja i racunanja. Takoder, kod djece koja pokazuju
teskoée u razumijevanju verbalnih uputa, koristimo i dijagnosticki test — Test razumijevanja
gramatike (TROG-2:HR) te Komunikacijske razvojne ljestvice (KORALJE). Logopedska
dijagnostika se provodi individualno uz prisustvo roditelja. U terapijskom postupku koristimo
asistivnu tehnologiju, digitalni logopedski set, Forbrain slusalice i brojnu didakticku opremu.
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Senzornu integraciju

Senzorna integracija je nacin na koji koristimo informacije koje iz vlastitog tijela i okoline
primamo razli¢itim osjetilima. Sama rijeC integracija predstavlja neuroloski proces koji
osigurava organizaciju osjeta iz tijela i okoline te uspjesno koristenje tijela u okruzenju u
kojem se nalazi, a u slu¢aju senzorne integracije, osjetila se ujedinjuju kako bi se pojedinac
bolje snalazio u okolini koja ga okruZuje. Senzorna integracija ukljucuje interoceptivni sustav
(proprioceptivni i vestibularni osjet), i eksteroceptivni sustav (auditivni, vizualni, taktilni,
olfaktorni i gustatorni). Princip terapije senzoricke integracije usmjeren je na neuroloske
procese koji omogucuju preuzimanje i koriStenje informacija iz tijela i okoline u svrhu
stvaranja organiziranog motorickog ponasanja. Provodi se u dvorani opremljenoj opremom
za regulaciju razli¢itih senzorickih osjeta koji predstavljaju izazove u svakidasnjem zivotu za
djecu iz razlicitih spektara poremecaja. U sklopu dvorane nalazi se i posebno odvojena soba
za regulaciju intenzivnih senzoric¢kih senzacija, tzv. Snoezelen soba. Pod snoezelenom se
podrazumijevaju svjesno odabrani podrazaji, ponudeni u ugodnom okruzenju u kojem se
omogucava stimulacija osjeta i stjecanje iskustva uz pomo¢ svjetla, mirisa, zvukova i opipa.

Kineziterapiju, sport i rekreacijske aktivnosti

Kineziterapija u doslovnhom smislu oznacava lijeCenje putem pokreta. Kineziterapija
obuhvaca primjenu pokreta u svrhu lijecenja narusenog balansa misiéno kostanog sustava,
povrede istog, ali i u svrhu prevencije razvoja raznih patoloskih stanja. Pokretljivost i
funkcionalnost misiéno kosStanog sustava mogu biti narusena uslijed oboljenja, urodenih
anomalija, ali i kroz svakodnevna dugotrajna opterecenja unutar aktivnosti svakodnevnog
Zivota.

Kineziterapija je sastavni dio fizioterapije i njen cilj se moze poistovjetiti s ciljem fizioterapije,
a to je ponovno uspostavljanje zdravog, fizioloskog tijeka pokreta, poboljSanje narusene
pokretljivosti i funkcije misSiéno — koStanog sustava te poticanje motorickog razvoja djece.
Osnova kineziterapije je pokret koji moze biti aktivan, potpomognut ili pasivan, terapeutski,
a svaki tjelesni napor pri izvodenju tog pokreta ée pratiti i promjena respiratornog,
kardiovaskularnog i Ziv€éanog sustava. Unutar kineziterapije postoje razlicite metode rada —
od pokreta, vjezbi ( vjezbe snage, vjezbe istezanja, vjezbe razvijanja koordinacije, ravnoteze
i spretnosti ) pa do raznih elemenata sporta.

Od svog osnutka do danas vise od 250 djece s teSko¢ama u razvoju u dobi od 1 do 18 godina
bilo je uklju¢eno u neku od aktivnosti koju Udruga provodi ili je provodila.
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Ostale aktivnosti koje Udruga provodi:

Poludnevni boravak i igraonica

Udruga promice potrebu socijalizacije djece s teSko¢ama u razvoju, a ovo je jedna od
aktivnosti koja doprinosi ostvarivanju tog cilja. Zbog specificnosti roditeljstva ovakvim
obiteljima Ciji angazman ne prestaje niti kronoloSkom dobi djeteta, poludnevni boravak
predstavlja vid kratkotrajnog rasterecenja roditelja te mogucnost obnove emocionalnih
kapaciteta roditelja. Planirani pozitivni ucinci provodenja programa i poludnevne igraonice
su socijalizacija djece s teSkocama u razvoju u okruzenju zdrave djece.

Problematika djece i potreba za organiziranjem ovog vida aktivnosti ogleda se u Cinjenici da
djeca zbog inertnosti institucija za provodenje preuzetih zakonskih obveza nisu uklju¢ena u
vrti¢e i Skole te izolirani, nemaju priliku socijalizacije i integracije. Situacija je pogotovo teska
kada se radi o djeci iz obitelji slabijeg imovnog stanja i drugih marginaliziranih skupina (npr.
djeca pripadnici romske nacionalne manjine) koje su u riziku od socijalne isklju¢enosti.
Provedbom ove aktivnosti doprinosimo socijalnoj ukljucenosti navedenih skupina.

Planira se organizacija igraonice i u popodnevnim satima kako bi roditeljima pruzili odmor
nakon radnog vremena, psihicko rastere¢enje, mogucénost da se posvete sebi, prijateljima,
drugoj djeci.

Laser za integriranje primitivnih refleksa (QRI)

Laser (QRI) je relativho nov modalitet laseroterapije. Laserska tehnologija koristi se Sirom
svijeta viSe od 35 godina, a akupunktura tisuéama godina. Kvantna refleksna integracija je
mocéna kombinacija lasera niske frekvencije, zvucne frekvencije i tehnika refleksne
integracije s ciljem da “restartira” centralni Ziv€ani sustav i ostvari brz i vidljivi rezultati kod
pacijenta.

Refleksi nemaju samo zastitnu ulogu, vec i izuzetno velik znacaj u postavljanju temelja
neurofiziologije mozga za razvoj visih funkcija mozga, kako motornih, tako i emocionalnih i
kognitivnih. Metodom kvantnog integriranja primitivnih refleksa laserom cinimo djedji
mozak funkcionalnijim na svim poljima: motornom, vestibularnom, verbalnom, vidnom,
emocionalnom, saznajnom.
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Tomatis terapija

Tomatis metoda djeluje na centralni Ziv€ani sustav (mozak) i dovodi do poboljsanja u obradi
slusnih senzacija, govora, koordinaciji, ravnotezi i fokusiranosti, a istovremeno energizira
mozak. Uredaj TLTS vuce korijene audiometrije, ali mu je uloga odrediti kako pojedinac
komunicira s drugima. Test Cini seriju podtestova, Cija sinteza rezultata dovodi do krivulje
koju nazivamo slusni profil.

Ako oba podruc¢ja mozga koja obraduju signale iz oba uha nisu sinkronizirana, to moze
zaprijecCiti koristenje djetetovih potencijala. Uredaj nazvan elektronsko uho, povezan na
slusalice kroz pustanje filtrirane glazbe u slusalice reducira slusanje. Koristi se Mozartova
glazba i Gregorijanski napjevi jer su visokih frekvencija i s ve¢im brojem vibracija nego drugi
tipovi glazbe. Takoder koristi srednje i niske tonove izmjeni¢no.

Brain Gym

Brain Gym pociva na temeljima neuroznanosti, a sastoji se od dvadesetak vjezbi, koje su
zapravo krizno — lateralni pokreti. Uskladivanjem dijelova tijela i uma poboljsavaju se
motoricke sposobnosti, koordinacija, pamcenje, Citanje, izrazavanje jezicne i matematicke
vjestine, postize se bolja emocionalna ravnoteza te se smanjuje stres, napetost i
hiperaktivnost.

Jahanje i boravak u prirodi

Predstavlja vid rehabilitacijskog programa u kojem se djeluje na visSe komponenti djecijeg
razvoja. Od socijalnih vjestina, druzenja sa Zivotinjama i boravka u prirodi, mogucnosti
kretanja kojeg mnoga djeca nemaiju ili je ono otezano. Trodimenzionalno kretanje konja ima
niz iznimno povoljnih ucinaka na tonus misic¢a, drzanje i motoriku.

Ljudski resursi - uspostava struc¢nog tima

Zalaganjem u domeni uspostave struc¢nog tima, do sada smo uspjeli angazirati niz stru¢njaka
iz razlicitih podrucja, oformiti multidisciplinarni tim koji odgovara izazovima modernog,
holistickog, terapijskog pristupa djeci s teSko¢ama u razvoju.

Strucni tim Cine:

J Prvostupnik fizioterapije
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o Terapeut senzorne integracije
o Neurofeedback praktic¢ar

J Tomatis prakticar

J Logoped

J Edukacijski rehabilitator

. Prvostupnik radne terapije

o Psiholog

o Pedagog

o Kineziolog

Temeljne vrijednosti nase Udruge su visoka razina strucnosti i posvecenosti korisnicima te
timski duh koji gradimo, vodeci racuna o potrebama tima i uvazavajuci specificne potrebe
pojedinaca. Kvaliteta usluge i postivanje digniteta korisnika, suradnika i donatora utkani su
u programe i projekte koje provodimo te su prepoznati kroz povratne informacije nasih
korisnika i suradnika.

Svi strucni suradnici ukljuceni u projektne aktivnosti u radu s korisnicima poStuju njihova
ljudska i djecja prava, uz pridavanje posebne pozornosti zastiti tjelesnog i psiholoSkog
integriteta korisnika, uvazavanju individualnosti korisnika, postupanju jednako prema svim
korisnicima bez diskriminacije na bilo kojoj osnovi, uvazavanju misljenja i slobodiizrazavanja.
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Oprema:

Kabinet za
Igraonica Senzorna soba psiholosku podrsku
didaktika strunjace didaktika
drustvene igre ljuljacke igracke namijenjene
za terapiju igrom
potrosni materijal za tobogani
likovne i kreativne
radionice bazen lopticama
instrumenti i oprema za razli¢ita senzorna
glazbene radionice pomagala
strunjace, stijena za snuzilen soba
penjanje

Kabinet za neurofeedback Kabinet za vjezbanje svakodnevnih Logopedski kabinet

vjestina
3 neurofeedback uredaja Didaktika Didaktika
3 televizora Igracke Igracke
Slusalice Asistivna tehnologija Logopedski set
3 laptopa Jednostavni komunikatori Asistivna tehnologija
fotelje Tobi komunikator Forbrain slusalice
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Potpuno opremljena sportska dvorana s
Razli¢itim rekvizitima za vrste sporta

Golovi
Strunjace
Lopte
Svedske ljestve

Motoricki set

3 lasera za integriranje primitivnih refleksa

Kabinet za tatomatis metodu: Tri tomatis uredaja; tolksap;
soundsory slusalice; TLTS uredaj za slusanje

Soba za neurofeedback
Soba za laser
Ureden i prilagoden dvorisni prostor

Sluzbeno vozilo



Volonterske aktivnosti

Udruga dio realizacije svojih aktivnosti temelji na volonterskim aktivnostima vodedi se
odredbama Zakona o volonterstvu (NN 58/07, 22/13) i Statuta Udruge kao osnovom za
djelovanje.

,Volonterstvo (ili dobrovoljni / dragovoljni rad) jedan je od kamena temeljaca civilnog
drustva jer oZivljava najplemenitija stremljenja covje€anstva: zauzimanje za mir, slobodu,
mogucnost izbora, sigurnost i pravicnost za sve ljude.” (Opc¢a deklaracija o volontiranju)
,Volontiranje se prepoznaje i promice kao aktivnost ili usluga koja dovodi do poboljsanja
kvalitete Zivota, izgradnje socijalnog kapitala, osobnog razvoja, do aktivnog ukljucivanja
osoba u drustvena zbivanja te do razvoja humanijega i ravnopravnijega demokratskog
drustva.” (Zakon o volonterstvu)

,Volontiranjem se doprinosi drustvenom razvoju, gradanskom sudjelovanju, socijalnoj
koheziji i socijalnom ukljucivanju.” (Zakon o volonterstvu)

Aktivni pojedinci ulazu osobno vrijeme, znanja i vjestine, promoviraju i unapreduju rad za
opcée dobro radom u zajednici na promisljen i organiziran nacin.

Kao organizator volontiranja svoj rad temeljimo na odredbama Zakona o volontiranju
osiguravajuci profesionalnost u radu sa volonterima kao i radu volontera s nasim korisnicima.
Uvazavajuéi razlicitost i osobni integritet svakog pojedinca jamcimo diskreciju u radu i
nepristranost sto Cini standard naseg rada na koji smo izuzetno ponosni.

Proces konstantne obnove i nadgradnje znanja volontera poticaj je za razvoj osobnih
potencijala i osigurava razinu kvalitete prepoznatu od strane svih dionika. Iskustveno uéenje
te rad s djecom s teskoéama i njihovim roditeljima doprinosi razbijanju predrasuda i
stereotipa te jaa spremnost na toleranciju u nasem drustvu.

Udruga je potpisnik Ugovora o medusobnoj suradnji s Veleucilistem Lavoslav Ruzicka iz
Vukovara - Studijem fizioterapije, temeljem kojeg se vec tre¢u godinu provodi suradnja i
volonterska aktivnost studenata druge i trece godine fizioterapije u nasoj Udruzi.

Studenti - volonteri svojim volonterskim doprinosom uvelike pomazu realizaciji aktivnosti u
Udruzi, a kao bududi strucnjaci postaju najbolji promotori prava djece s teSko¢ama u razvoju
u krugu struke i zajednice u kojoj ¢e kao bududi struc€njaci - fizioterapeuti djelovati.

U buducnosti, Zelimo razvijati mreZu volonterstva jer smatramo da su volonteri promoventi
nase misije i vizije, Sto potvrduju njihova iskustva koja tijekom volontiranja sumiramo i
objavljujemo na nasoj web stranici.
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2.2 PROGRAMSKA POSTIGNUCA

U osam godina, koliko Udruga djeluje, osigurane su terapije i podrska za 180 clanova,
odnosno djece s teSko¢ama u razvoju razli¢ite vrste i stupnjeva osteéenja ( visestruke
teskoée, poremecaji iz autisticnog spektra, intelektualne teSkoce, Down sindrom, teskoce
socijalne komunikacije i drugo). U svom svakodnevnom radu Udruga osigurava djeci prijeko
potrebne terapije koje su realizirane iz vlastitih sredstava, donacijama, humanitarnim
akcijama i putem projekata. PoCetak rada Udruge obiljezila je vrijedna donacija Zaklade Adris
pomocu koje uspijeva nabaviti i opremiti prostor za rad. Prostor za svakodnevni rad ustupljen
je od Grada Vukovara. PocCetak struc¢nog rada obiljezava zaposljavanje edukacijskog
rehabilitatora za individualan rad s djecom na podrucju poticanja perceptivho motorickih
sposobnosti, komunikacije, adaptivnih i svakodnevnih vjestina te pripremom za vrti¢ i Skolu.
Terapijsko jahanje svim ¢lanovima osigurano je partnerskim ugovorom s Konjickim klubom
,Dunavski raj“ od samih pocetaka rada, koji se provodi i danas. Udruga je, zahvaljujudi
donacijama te projektima, zapocela realizaciju projekta ,Logopedski kabinet” te ,Igraonica®.
Projekt ,Igraonica” realiziran je zahvaljujuci suradnji s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje,
Centrom za socijalnu skrb Vukovar te Djecjim vrticem Vukovar 1. Suradnjom s Centrom za
socijalnu skrb na projektu ,Igraonica” osiguran je i poludnevni neformalni vrticki boravak za
djecu niZzeg imovinskog statusa. Udruga osigurava skrb za djecu koja nemaju teskoce u
razvoju, ali su zbog niskog socijalno ekonomskog statusa diskriminirana i isklju¢ena iz
redovnog procesa predskolskog odgoja. Projekt , Logopedski kabinet” osigurao je djeci rad
logopeda na podrucju poticanja razvoja govorno jezicnih sposobnosti, razvoja
grafomotorike, poremecaja artikulacije te poboljSanje opée sposobnosti komunikacije.
Clanovi udruge sudjelovali su u projektu ,Treneri velikog srca“, nositeljice Ane Srien,
proslavljene paraolimpijke. Ovaj projekt za cilj ima upoznavanje roditelja i djece s Hallawick
konceptom plivanja i popularizacijom istog, a koji osigurava djeci Skolu plivanja, poboljsava
motori¢ke funkcije, pozitivnho utjeCe na razvoj samopouzdanja kod djece i kvalitetno
provodenje slobodnog vremena u bazenu. Partner projekta Allianz osiguranje, u suradnji s
Udrugom, osigurao je besplatan prijevoz djece iz Vukovara u Vinkovce na Cijim se gradskim
bazenima program provodio.

Nadalje, trud, rad i zalaganje Udruge prepoznalo je i Prvo plinarsko drustvo koje je vrijednom
donacijom osiguralo edukaciju dva stru€njaka za podrucje terapije Neurofeedback
uredajem, nabavku opreme za provodenje Neurofeedback terapije, te dio novca za sredstva
plade terapeuta. Osiguravanjem edukcije, nabavkom opreme i sredstava za dio placa
terapeuta Udruga je postala jedni pruzatelj navedene usluge na podrucju Vukovarsko —
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srijemske Zupanije. Osim Udruge, na podrucju Slavonije Neurofeedback pruza i KBC Osijek,
ali je lista ¢ekanja duza od godinu dana, pa je slijedom toga Udruga pocela pruzati usluge i
za nove Clanove s podrucja Osjecko - baranjske Zupanije. Jos jednu veliku donaciju Prvog
plinarskog drustva iskoristili smo i za nabavku lasera za kvantnu integraciju primitivnih
refleksa. Time smo postali jedni pruzatelji ove usluge na podrucju Republike Hrvatske.
Terapija integracije primitivnih refleksa novost je u suvremenoj rehabilitaciji djece s
visestrukim teSkocama u razvoju, a postize iznimne rezultate. Udruga je iz vlastitih sredstava
osigurala osobu za rad s uredajem. Zahvaljujuc¢i donacijama osigurane su brojne terapije za
djecu (rehabilitator, logoped, Brain Gym, Tomatis, senzorna integracija, terapijsko jahanje,
Neurofeedback i laser) te brojne edukacije struke.

Udruga je vlasnik automobila dobivenog od AutoZubaka i UNICEF-a. Ova vrijedna donacija
omogucila je prijevoz djece iz udaljenih dijelova grada Vukovara te okolnih prigradskih
mjesta i sela na terapije, kao i prijevoz na lijeCenje. Takoder, u suradnji s hotelima Valmar,
osigurana su besplatna ljetovanja za nase clanove, ¢ime smo djeci i njihovim roditeljima
omogucili kratki odmak od svakodnevnih briga, problema i odlazaka na terapije.

Sredstvima HEP-a, osiguran je dio sredstava potrebnih za placanje edukacije jednog
strucnjaka (djelatnika Udruge) iz podrucja primjene terapije senzorne integracije.
Opremanje prostora za provedbu senzorne integracije omogucila je donacija Prvog
plinarskog drustva.

Sredstvima Zaklade Adris osigurana je terapija Tomatis — terapija slusanjem za 15-ero djece,
edukacija za Tomatis prakti¢ara Il stupnja, te je kupljen jos jedan vrijedan uredaj TLTS za
ispitivanje slusanja.

Do sada je osigurano putem projekata u suradnji s Gradom Vukovarom 8 pomocnika u
nastavi, a nastavljeno sa jos 6, odnosno jos ¢etvero djece za svaku novu Skolsku godinu.
Sredstvima projekta RTL pomaze djeci ,,Budi mi prijatelj kupili smo dva lasera za kvantno
integriranje primitivnih refleksa, dva posebna nastavka i programa za autizam i cerebralnu
paralizu te kacigu za bolji kognitivni razvoj i govor.

Udruga svo vrijeme nastoji osigurati djeci s teSko¢ama u razvoju kvalitetnu i kontinuiranu
rehabilitaciju, ali zbog nedostatka dobre volje i nerazumijevanja lokalne samouprave,
posebice Zupanije i drZave, udruga sve teie posluje i dolazi do potrebnih sredstava za
financiranje struke za rad s djecom. Sva energija bila je usmjerena kako bi Udruga postala
PruZatelj socijalnih usluga te se rad nastavio financirati od strane Ministarstva za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. 17.11.2016. godine Udruga potpisuje ugovor
s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku te postaje Pruzatelj
socijalnih usluga iz domene psihosocijalne podrske. 01.01.2017. godine s radom zapocinje 6
novih djelatnika koji pruzaju usluge psiholoSke podrske, senzornu integraciju, vjezbe
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svakodnevnih vjestina, logopedsku terapiju te kineziterapiju i sportsko - rekreacijske
aktivnosti. U suradnji s centrima za socijalnu skrb djeca dobivaju pravo na besplatne terapije.
Nadalje, dobiven je projekt od Dm-a te je nastavljen rad igraonice i Brain Gym terapije.
Takoder je pocetkom 2017. godine dobiven projekt Radna terapija od Ministarstva znanosti
i obrazovanja gdje su djeca uklju¢ena u radnu terapiju individualno i grupno kroz rad
igraonice.

Osigurana je edukacija za joS jednog terapeuta senzorne integracije, Brain Gym trenera |l
stupnja te edukacija potpomognute komunikacije za dvije stru¢ne osobe. Donacijom je
kupljen osnovni minimalni paket asistivne tehnologije za potpomognutu komunikaciju,
procjenu i rad.

Zahvaljujuéi donaciji Johnson & Johnson opremamo logopedski kabinet. Donacijom Zaklade
Novo sutra kupujemo Tomatis uredaj te se educira jedna stru¢na osoba za rad.

Dobiven je projekt za edukaciju u sklopu Programa izgradnje kapaciteta za primjenu
potpomognute komunikacije koju je organizirao UNICEF. U sklopu nje educiraju se 4 strucne
osobe.

Kroz cijeli period rada organizirana su brojna predavanja, okrugli stolovi, edukacije, kao i
odlazak stru¢nog kadra na razliCite edukacije i programe, nacionalne simpozije i razlicite
konferencije.

Za djecu su organizirane razliCite priredbe, podjela paketica i razli¢itih donacija.

J Medijski nastupi

Emisija “Hrvatska uzivo”, Hrvatska radiotelevizija 2: “Zasto smo zajedno” Dnevno HR:
"Vrijeme je da se pokrenemo”, Vecernji list, T portal, IN portal, Portal civilno drustvo
Vinkovacka i Osjecka televizija, Glas Slavonije, Hrvatski radio Vukovar, HRT2— regionalni
dnevnik - donacija PPD-a “leptiricima”, spot sa Sandrom Bagari¢ - Ruka prijateljstva, Hrvatski
radio 2 - Na Sto smo ponosni?, Dobro jutro Hrvatska, Emisija Provjereno Nove TV.
http://www.vukovarski-leptirici.hr/mediji/

. Dani otvorenih vrata

Svake godine, dva puta godisnje, Udruga ima otvorena vrata za roditelje i sve zainteresirane
gradane u cilju informiranja i senzibilizacije cijele lokalne zajednice. Tih dana, Udruga provodi
aktivnosti kao Sto su: prezentacija Udruge, razgledanje prostora Udruge, savjetovanje sa
struénim timom Udruge, podjela promotivnih materijala, poziv volonterima i podjela
rukotvorina izradenih od strane ¢lanova, strucna predavanja, sportske aktivnosti.
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o Radionice, predavanja

Udruga kontinuirano nastoji ulagati u edukacije stru¢nog tima. Nasi stru¢njaci sudjelovali su
na sljedeéim edukacijama: Brain Gym li ll stupanj (10), Marte Meo (10), senzorna integraciju
(2), Neurofeedback prakti¢ar I i napredni stupanj (5), potpomognuta komunikacija uz pomoc¢
asistivne tehnologije (12), Tomatis prakticar (3), ADOS - dijagnosticki test (1), terapija igrom
(3).

3. VIZUA | MISIJA

3.1 VIZIJA

Drustvo ravnopravnih i jednakih mogucnosti i socijalne uklju¢enosti djece s tesko¢ama u
razvoju.

3.2 MISUA

Osigurati jednake mogucénosti za kvalitetno Zivljenje i zadovoljavanje zdravstvenih,
obrazovnih i kulturnih potreba djece s teSko¢ama u razvoju.

Svojim djelovanjem utjecati na promoviranje ljudskih prava i razvoja civilnog drustva.

4. STRATEGIJA RAZVOJA

4.1 RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA

Udruga je startala kao roditeljska inicijativa u cilju zastite prava djece s teSko¢ama u razvoju
sa socijalno - humanitarnim ciljem, koji svojim radom Zele pomo¢i unapredivanju kvalitete
zZivljenja djece s teSko¢ama u razvoju i njihovih obitelji.

Kako je Udruga brojcano i organizacijski rasla te se razvila u vaznog partnera u lokalnoj
zajednici u domeni ove problematike, tako su se profilirale osobe na odredenim
aktivnostima u Udruzi i na sebe preuzele provodenje programskih zadataka poput

21



sudjelovanja u javhom Zivotu, komunikacije s medijima, organiziranje priredbi, humanitarnih
akcija i donacija.

Motivi djelovanja roditelja su razliciti, od Zelje za konkretnom pomo¢i djeci u rjeSavanju
njihovih problema do participacije u drustvo i samoaktualizacije.

Razvoj stru¢nog osoblja dolazi iz dva pravca: pravca strucnih i timskih izazova koje Udruga
svojim organizacijskim ustrojem te brojem i vrstom rehabilitacijskih postupaka provodi,
mogucnosti dodatne edukacije i usavrsavanja u domeni rehabilitacije djece s teskoéama u
razvoju.

4.2 NACINI PRIKUPLJANJA SREDSTAVA

Izvori i nacini prikupljanja sredstava potrebnih za provodenje programa Udruge kroz
zacrtane ciljeve realiziraju se u formi humanitarnih akcija, donacija, projekata i ¢lanarina.
Izvore financiranja Udruga ostvaruje kroz vlastite prihode, lokalne proracune Zupanije i
Grada, sredstva iz Drzavnog proracuna i lutrijskih sredstava, EU fondove te povremene izvore
financiranja (npr. humanitarne akcije, sponzorstva i sl.).

Svi navedeni izvori su nedostatni, a s druge strane priljev tih sredstava je diskontinuiran.
Nestalnost i diskontinuiranost prihoda utjeCe na tezu realizaciju zacrtanih programskih i
organizacijskih zadataka.

Kao pruzatelj socijalnih usluga s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku imamo sklopljen viSegodisnji ugovor. Medutim, navedena sredstva su nam
nedostatna te se u pruzanju socijalnih usluga nalazimo pred izazovom postizanja financijske
odrzivosti.

Ostale usluge i aktivnosti za korisnike pruzamo na projektnoj bazi, Sto znaci da ih
prilagodavamo i uskladujemo s uvjetima natjecaja razlicitih donatora, koji su nesiguran izvor
podrSke — natjeCaji se ne objavljuju u skladu s planom njihova raspisivanja, odluke o
raspisanim natjecajima kasne viSe mjeseci i projekti pocinju kasnije nego sto je planirano, sto
dovodi do diskontinuiteta u pruzanju usluga korisnicima koji su u potrebi. Jedno od rjesenja
ovog problema vidimo u diversifikaciji financijskih sredstava kroz trazenje drugih izvora
financiranja (“crowdfunding”, gospodarska djelatnost).

4.3 STRATEGIJA KOMUNIKACHE

Svjesni vaznosti komunikacijske komponente sa dionicima udruge kao i javnosti, Udruga
nastoji komunicirati kroz razlic¢ite komunikacijske kanale s naglaskom na medije i programske
aktivnosti u lokalnoj zajednici. Kao modele i nac¢in komuniciranja odnosno predstavljanja
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svog rada lokalnoj zajednici, Udruga ima svoju web stranicu, organizira priredbe, dane
otvorenih vrata, Stand sa prodajom suvenira vlastite izrade.

J Eksterna komunikacija

Udruga razvija suradnju s lokalnim medijima kao i medijima drzavne pokrivenosti kroz
nastupe u tematskom programu i informativnim emisijama na radiju i televiziji te redovitim
izvjeStavanjem pisanih medija o aktivnostima i humanitarnim akcijama.

o Interna komunikacija

Redovito azuriranje web stranice, oglasna ploca, grupe na drustvenim mrezama i cirkularni
mail, koristi se kao model interne komunikacije.

4.4 OSIGURANIJE KVALITETE

Udruga nastoji osigurati kvalitetu i transparentnost svih aktivnosti koje provodi te
pravovremeno djelovati na otklanjanju problema. Posebna paZnja pridaje se analizi:

J Svrsishodnosti ustroja i funkcionalnosti rada Udruge

J Utjecaju raznih ¢imbenika na provedbu politike kvalitete i strateskih ciljeva

J Transparentnosti cijelog sustava

o Najucinkovitijeg koriStenja resursa Udruge

o Uklju¢enosti svih dionika u sustav

o Povezanost s lokalnom zajednicom

o Odobravanje, pracenje i evaluacija provedenih programa u Udruzi

J Izrada i aZuriranje tjednih, mjesecnih i godisnjih operativnih planova

J Poticanje i realizacija stalne stru¢ne edukacije

J Izrada pravilnika i drugih podstatutarnih akata u cilju poboljSanja transparentnosti

J Vodenje evidencije i izvijeSc¢a

J Provodenje ankete roditelja o zadovoljstvu i prijedlozima za poboljSanje rada

o Evaluacija strucnog rada kroz objavljivanje strucnih i znanstvenih radova stru¢njaka u
Udruzi

o Poboljsanje i unaprijedenje komunikacije i kvalitete informiranja svih dionika Udruge
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Tijek provedbe planova pratit ¢e Upravni odbor Udruge na redovnim sjednicama tijekom
godine.

Proces pracenja i evaluacije organizirat ¢e se kvartalno na sastancima Upravnog odbora.
Kvartalni proces evaluacije obuhvatit ée programski i organizacijski aspekt s ciljem analize
izvijeSca te poduzimanja korektivnih aktivnosti.

5. PARTNERI | DIONICI

Kako bi se osigurali preduvjeti i pretpostavke za ostvarenje ciljeva, neophodna je suradnja s
dionicima iz javnog, poslovnog i civilnog sektora, ali i suradnja s akademskom zajednicom.
Uloge dionika u djelovanju Udruge ¢esto se medusobno isprepliéu, stoga ¢e vaznost suradnje
biti opisana prema odredenoj skupini organizacije civilnog drustva i medunarodne
organizacije kako bi nadogradila kvalitetu svojih projekata i programa te stvorila sinergiju
svojih utjecaja, kako u zagovarackim aktivnostima, tako i u svim ostalim aktivnostima
Udruge, aktivno ¢e se suradivati s dugogodisnjim partnerima:

- Udruga invalida rada VUKA

- UZOSIO Golubica

- Udruga fra Mladen Hrka¢ Zagreb

- Drustvo nasa djeca Vukovar

- Zlatni dani Stitar

- Udruga Down sindrom Osijek

- Udruga pasa vodica

- Savez OSlce

- Konjicki klub "Dunavski raj"

- Udruga Mala kuéa Petrinja

- PUZ Zagreb

- UNICEF

U narednom strateskom razdoblju Udruga ée dodatno raditi na odrZivosti kapaciteta,
struktura mreza u Cijem radu sudjeluje te gradenju novih partnerstava.

Predstavnici lokalne uprave i javnih institucija u nadolazeéem razdoblju Udruga Zeli osnaziti
medusektorska partnerstva na lokalnoj razini uspostavom modela suradnje kroz strucne
platforme i strukturirani dijalog izmedu organizacija civilnog drustva i lokalne uprave,
osobito u podrucju kreiranja i pracenja javnih politika i anti-diskriminacije na lokalnoj razini.
- Grad Vukovar
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- Zupanija Vukovarsko-srijemska

- Sportski objekti Vukovar

- Centri za socijalnu skrb iz Vukovarsko-srijemske i Osjecko-baranjske Zupanije
- Razvojna agencija VURA Vukovar

- Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku

- Ministarstvo znanosti i obrazovanja

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom i specijalizirana pravobraniteljstva - vezano uz
provedbu anti-diskriminacijske politike te promicanja i zastite prava djece s teSkocama u
razvoju, Udruga Ce izvjeStavati o postojanju nezakonitosti i nepravilnosti u radu drzavnih
tijela, tijela jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i pravnih osoba s javnim
ovlastima. Pored navedenog pratit ¢e se anti-diskriminacijska politika iz navedenog
podrucja.

- Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom

- Pravobraniteljica za djecu

- Pucka pravobraniteljica

- Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova

Osnovne i srednje Skole te visokoobrazovne ustanove - u provedbi edukacijskih aktivnosti,
predavanja, radionica te promociji i razvoju volonterstva Udruga je do sada uspjesno
suradivala s odgojno-obrazovnim ustanovama na podrucju Vukovarsko-srijemske i Osjecko-
baranjske Zupanije, Sto planira nastaviti i u narednom razdoblju.

- osnovne i srednje Skole s podrucja grada Vukovara

- Djegji vrti¢ Vukovar 1i 2

- Veleuciliste , Lavoslav Ruzicka”

- Medicinski fakultet u Osijeku

- Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti u Osijeku

Dionici: djeca s teSko¢ama u razvoju, roditelji
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6. ANALIZA OKRUZENJA

6.1 PODACI O OSOBAMA S INVALIDITETOM

Prema podacima iz Izvje$éa o osobama s invaliditetom Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo,
u Hrvatskoj zivi 511281 osoba s invaliditetom od ¢ega su 307647 muski (60%) i 203634 Zene
(40%), te na taj nacin osobe s invaliditetom ¢ine oko 12,4% ukupnog stanovnistva RH (stanje
na dan 03.05.2019.).

Najvedi broj osoba s invaliditetom, njih 248389 (49%), je u dobnoj skupini 65+ dok je 217578
(42%) osoba u radno aktivnoj dobi (20-64 godine). Osoba s invaliditetom u dobi od 0-19
godina je 45314 (28451muskih osoba i 16863 Zenskih), Sto iznosi udio od 9%. Najcesée vrste
oStecenja kod osoba s invaliditetom, na temelju Zakona o Hrvatskom registru o osobama s
invaliditetom (NN64/01), su ostec¢enja lokomotornog sustava te oStecenja drugih organa.
Konvencija o pravima osoba s invaliditetom odredbom ¢€l. 26. posebnu pozornost posvecuje
osposobljavanju i rehabilitaciji kojom obvezuje drzave stranke na poduzimanje djelotvornih
i prikladnih mjera, kako bi omogucile osobama s invaliditetom stjecanje i odrZzavanje najveée
moguce neovisnosti i potpunu tjelesnu, mentalnu, drustvenu i profesionalnu sposobnost, te
punu uklju¢enost i sudjelovanje u svim podrucjima Zivota.

6.2 ANALIZA PODATAKA U VUKOVARSKO-SRIJEMSKOJ ZUPANIJI

U Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji, prema navedenom izvijeséu Zivi ukupno 16431osoba s
invaliditetom od cega su 10966 muski (67%) i 5465 Zene (33%) (tablica 1) te na taj nacin
osobe s invaliditetom cine 10,3% ukupnog stanovnistva Zupanije. Najveéi broj osoba s
invaliditetom, njih 8318 (51%), je u radno aktivnoj dobi. Iz tablice 1. Invaliditet je prisutan u
svim dobnim skupinama a u 9% udjelu prisutan je i u djecjoj dobi, 0-19 godina, odnosno 1536
(951 muskih i 585 Zenskih osoba) u dobi od 0-19 godina.

Naj¢eSce vrste oStecenja kod osoba s invaliditetom s podrucja Vukovarsko-srijemske
Zupanije, na temelju Zakona o Hrvatskom registru o osobama s invaliditetom (NN64/01), su
mentalna oStecenja te oSte¢enja lokomotornog sustava.

Prema Odluci o razvrstavanju jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave prema
stupnju razvijenosti Vukovarsko —srijemska Zupanija nalazi se u | skupini, buduci se prema
vrijednosti indeksa nalazi u drugoj polovini ispodprosjecno rangiranih jedinica podrucne
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(regionalne) samouprave. Grad Vukovar se nalazi u IV skupini jedinica lokalne samouprave
jer se nalazi u prvoj Cetvrtini ispodprosjecno rangiranih jedinica lokalne samouprave.

Geografski polozaj na kojem se Zupanija nalazi, koji ju Cini relativno izoliranom od ostalih
Zupanija u RH, teska gospodarska situacija, nemoguénost zaposljavanja stru¢nog kadra,
rezultiralo je Cinjenicom da su roditelji unato¢ tezem socijalnom statusu prisiljeni odvoditi
djecu izvan mjesta stanovanja na razli¢ite terapije kako bi osigurali kvalitetan i stru¢an rad s
istima. Na podruéju VSZ se biljeZi povecana stopa rizika od siromastva u odnosu na 2012.
godinu i smanjenje Zivotnog standarda stanovnistva.

Nedovoljno je razvijen sustav pruzanja specificne skrbi za djecu s teSkoéama u razvoju i
osobama s invaliditetom kao i mehanizmi djelovanja civilnog drustva u funkciji socijalne skrbi
(nepostojanje registra socijalnih korisnika, izostanak umreZavanja i postojanja baze
podataka ostalih socijalnih dionika, primjerice civilnih udruga). ® Razvojne potrebe VSZ u
podrucju socijalne skrbi su brojne, medu kojima je unaprjedenje standarda socijalnih usluga
i stvaranje jedinstvene baze podataka korisnika sustava uz implementaciju standarda
kvalitete, prevencija institucionalizacije osoba s invaliditetom i razvoj i promocija
udomiteljstva. ®¢ U podruéju pruzanja socijalnih usluga naglasak je na razvoju
izvaninstitucionalne skrbi i pruzanje novih oblika socijalnih usluga.

Strateski cilj 2. Razvijeni ljudski potencijali i visoka kvaliteta Zivota; Prioritet 2.3. Razvoj
drustvene kohezije; Mjere 2.3.2. Unapredenje socijalnih usluga za ranjive skupine drustva
2.3.3. Osmisljavanje i provedba programa za djecu, mlade i osobe treée Zivotne dobi
Razvojna strategija Vukovarsko srijemske Zupanije za razdoblje do 2020. godine

Siromastvo i socijalna isklju¢enost realnost su sve veéeg broja gradana Hrvatske i to posebno
osjetljivih drustvenih skupina npr. osobe s invaliditetom, djeca, nezaposleni, korisnici prava
iz sustava socijalne skrbi.

Udruga Vukovarski leptiriéi djeluje na prostoru koji je direktno pogoden ratnim zbivanjima
te stoga ima status Podrucja od posebne drzavne skrbi — prve skupine.

6.3 1ZVJESCA

Pravobraniteljica za djecu

Pravobraniteljica za djecu u svom Izvjes¢u o radu za 2018. godinu istiCe da su vec¢ dugi niz
godina prijave krSenja prava djece s teskoéama u razvoju najzastupljenije u podrucju
predskolskog odgoja i obrazovanja, i to u podrucju osiguravanja podrske za djecu u vidu
pomagaca u vrticu i pomocnika u nastavi/stru¢nih komunikacijskih posrednika, opsegu
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boravka djeteta u vrticu, te provedbi primjerenog programa Skolovanja. U sustavu
predskolskog odgoja i obrazovanja i dalje su prisutne teskoée u osiguravanju razliitih
modela podrske za djecu s teSkoéama u razvoju, kao i usluga rane intervencije.
Pravobraniteljica za djecu u proteklom je razdoblju u viSe navrata zbog izostanka rane
intervencije upucivala preporuke za rjeSavanje pojedinih slu¢ajeva te opéenite preporuke za
promjene u sustavu.

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom

Ukupan broj djece u vrticima u 2018. godini je 153.933, a broj djece s teSko¢ama u vrti¢ima
u RH koji su ostvarili pravo na sufinanciranje sukladno ¢l. 50. Zakona o predskolskom odgoju
i obrazovanju je 2192, od Cega su 1564 djeteta u integraciji, a u posebne odgojno-obrazovne
skupine je ukljuceno 628 djece s teSkocama. 272 djece s teSko¢ama u razvoju integrirano je
u djecjim vrti¢ima, a 356 djece u programima pri centrima za odgoj i obrazovanje djece s
teskoéama (Podaci MZ0O 2018).

Pravobraniteljici za osobe s invaliditetom prituzuju se roditelji djece s teSkocama u razvoju
kada ne dobivaju jednaki tretman, podrsku i pristup djetetovim potrebama. Prituzbe se
odnose na nemogucnost upisa u vrtic ili duze ¢ekanje na upis, kvalitetu rada djelatnika i
odnos prema djetetu s teSko¢ama u razvoju te razumnu prilagodbu djetetovim potrebama.
Prema navedenom izvjeSéu u Skolskoj godini 2017./2018. osnovnoskolski odgoj i
obrazovanje ostvarivalo se u 905 osnovnih skola s redovitim i posebnim programima za djecu
s teSko¢ama. U osnovnim skolama s redovitim i posebnim programima nastavu je pohadalo
23.627 ucenika s tesko¢ama u razvoju (7,37% ucenika osnovnih Skola). NajviSe ucenika s
tesko¢ama u razvoju (19.933) pohada nastavu po redovitom programu i to u posebnim
uvjetima (236), u manjim razrednim odjelima (71) ili je integrirano u redovite razredne odjele
te se Skoluje po redovitom programu uz individualizirane postupke (10.733) i redoviti
program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke (8.899 ucenika ili 33,76).(Izvor:
Podaci MZO, 2018.)

Realitet govori o malom obuhvatu djece postojecom uslugom rane intervencije iz sustava
socijalne skrbi, nedostatkom pruzatelja usluge i educiranih stru¢njaka; postojeée usluge
naglaseno se pruzajuizvan prirodnog djecjeg okruzenja, naglaseno su terapijskog usmjerenja
prema medicinskom modelu umjesto podrske usmjerene djetetu i roditeljima i drugo.

6.4 TRENDOVI U RAZVOJU SOCIJALNIH USLUGA

Rad Udruge Vukovarski leptiri¢i temelji se na omogucavanju socijalne uklju¢enosti i jednakih
mogucnosti djeci s teskoéama u razvoju, a uporiSte nalazi u strateskim dokumentima
Republike Hrvatske kao UN Konvenciji o ljudskim pravima, UN Konvenciji o pravima osoba s
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invaliditetom, Nacionalnom planu aktivnosti za prava i interese djece te Nacionalnoj
strategiji izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom od 2007. godine.

Udruga Vukovarski leptiri¢i svojim uslugama doprinosi razvoju dopunskih i alternativnih
socijalnih usluga (terapija) usmjerenih zadovoljavanju specifi¢nih potreba djece s teSko¢ama
u razvoju. To je u skladu s ciljevima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku te nedavno objavljenom Strategijom razvoja sustava socijalne skrbi u kojoj se
naglasava uloga nevladinih organizacija kao pruzatelja usluga.

Udruga Vukovarski leptiriéi je jedina udruga na podrucju Vukovarsko — srijemske Zupanije
koja temelji svoj rad na unapredivanju medicinske i socijalne skrbi djece s teSkoéama u
razvoju te sukladno tome planira, organizira i provodi aktivnosti.

Kao takva, ima snazan utjecaj na razvoj senzibiliteta lokalne zajednice za prepoznavanje
vaznosti ukljucivanja djece s teSko¢ama u razvoju u sve segmente drustvenog i javnog Zivota
iste. Implementiranjem visokoobrazovanog stru¢nog osoblja u svoj rad, Udruga Zeli naglasiti
vaznost kontinuirane rehabilitacije putem stvaranja najpovoljnijeg okruzenja za djecu s
teSkocama u razvoju. Prepoznatljivost kvalitete rada udruge moze se vidjeti putem broja
ukljucene djece, pozitivnim rezultatima organiziranih terapija te pracenjem i podrskom
gradske uprave Grada Vukovara i Zupanije Vukovarsko - srijemske.

U Republici Hrvatskoj mogu se identificirati veliki izazovi u radu s djecom s tesko¢ama u
razvoju. Ovi izazovi izravna su posljedica Domovinskog rata i tranzicijskog razdoblja, a
produbljeni su rastu¢om gospodarskom krizom, stalnim poveéanjem stope nezaposlenosti,
rastom socijalne nesigurnosti, osiromasenjem te zaduzivanjem i iseljavanjem velikog dijela
gradana opterecenih zadovoljavanjem osnovnih egzistencijalnih potreba.
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6.5 SWOT ANALIZA

SNAGE

Osiguran prostor za rad igraonice, opremljena igraonica s

didaktickom opremom

Osiguran prostor za provodenje individualnih terapija
Osigurano vlastito prijevozno sredstvo za potrebe
Udruge i ¢lanova

Korisnici ukljuceni u redovite terapije u Udruzi
Kontinuirana ukljucenost roditelja korisnika u
redovan rad udruge

Visegodisnja suradnja s Veleucilistem Lavoslav
RuZi¢ka iz Vukovara

Suradnja sa srodnim udrugama na lokalnoj i
nacionalnoj razini

Kvalitetno upravljanje imovinom Udruge
Pokrenuta suradnja s lokalnom upravom (Grad
Vukovar, Zupanija Vukovarsko-srijemska)
Razvijen sustav informiranja korisnika

Vozilo u vlasnistvu udruge

Strucni tim koji se kontinuirano educira

Vanjski strucni suradnici

Timski rad

SLABOSTI

Nedostatak stru¢nog osoblja za rad s djecom s teSko¢ama

Nedostatni izvori financiranja od strane resornih
Ministarstava

Diskontinuitet financiranja

Nedovoljna suradnja s obrazovnim ustanovama
(Djec;ji vrtic¢i, Osnovne skole)

Nedovoljna financijska sredstva za tehnicku pomo¢ i
edukaciju osoblja

PRILIKE

Prepoznat imidz Udruge kao vaznog partnera u
pruzanju socijalnih i rehabilitacijskih usluga djeci s
teSko¢ama u razvoju

Podrska i razumijevanje lokalne zajednice

Velika potreba za ovim profilom usluga

(nedostatak usluga u redovnim programima)
Mogucnost apliciranja na natjecaje resornih
ministarstava i na vece natjecaje

Kontinuitet u poboljSanju suradnje izmedu Udruge i

cjelokupne lokalne zajednice
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PRUJETNJE

TeSkoce pronalazenja odgovarajuéeg kadra na
podrucju Zupanije

NeizvrSavanje preuzetih zakonskih obveza lokalne
zajednice i nadleznih ministarstava vezano uz
potrebe prava djece s tesko¢ama u razvoju

Sporost u provodenju reformskih procesa u sustavu
socijalne skrbi, odgojno obrazovnih ustanovai
zdravstva

Nedovoljna dostupnost potrebnih sadrzaja djeci iz

ruralnih podrucja



7. STRATESKI CILJIEVI | AKTIVNOSTI PROVEDBE

STRATESKI CILJ 1: Unaprjedenje ljudskih prava i podrska u ostvarivanju prava djece s
teSko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom

Specifi¢ni cilj 1.1
Podrska integraciji djece s teSkocama u razvoju u redoviti odgojno-obrazovni sustav

Aktivnosti provedbe:

1.1.1 Promovirati i poticati angaziranje pomocnika u nastavi, odnosno treceg
odgojitelja u svim Skolama, odnosno predskolskom odgoju za djecu s teskoéama u
razvoju i osobama s invaliditetom

1.1.2 Osigurati poludnevni boravak i igraonice u Udruzi te razmjenu iskustava s
djelatnicima obrazovnog i vrtickog sustava

1.1.3 Razvijati i zagovarati za poboljSanje zakona, zakonske prakse, strategija,
pravilnika i drugih dokumenata vaznih za unapredenje postojeéeg sustava

1.1.4 Predlagati predstavnike Udruge u povjerenstva i radne skupine koja odlucuju o
pravima i nacCinima ostvarivanja prava djece s teSkoéama u razvoju i osobama s
invaliditetom u jedinicama lokalne samouprave.

Specifi¢ni cilj 1.2.

Podrska u ostvarivanju prava djece s teSko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom i njihovih

obitelji.

Aktivnosti provedbe:

1.2.1 Osigurati kontinuirano pruzanje socijalnih usluga za djecu s teSkocama u razvoju
kroz strucni terapeutski rad

1.2.2 Zagovarati za prava i potrebe djece s teskoéama u razvoju i osobama s
invaliditetom prema nadleznim tijelima

1.2.3. Pridonijeti unapredenju provedbe sveobuhvatne anti-diskriminacijske politike
praéenjem trendova i problema u podrucju provedbe i zagovaranjem za promjene i
poboljsanja
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1.2.4. Kontinuirano informirati roditelje objavljivanjem edukativnih tekstova putem
web stranice iz domene pravne legislative djece s teskoéama u razvoju i osoba s
invaliditetom, organiziranje tematskih predavanja - pravnika i socijalnih sluzbi u
Udruzi.

1.2.5 Zapoceti s provedbom programa redovitog savjetovalista i psiholoske podrske
za obitelj

1.2.6 Razvijati suradnju s udrugama civilnog drustva

STRATESKI CILJ 2: Osigurati i provoditi psihosocijalnu podrsku i ranu intervenciju i
rehabilitaciju djece s teSko¢ama u razvoju putem kontinuiranih strucnih terapija.

Specificni cilj 2.1
Pruzanje i kontinuiran razvoj socijalnih usluga za djecu s tesko¢ama u razvoju

Aktivnosti provedbe:
2.1.1 Pruzati habilitacijsku skrb po nacelima djelotvornosti, pravovremenosti i
efikasnosti, kada je problem prepoznat i bez nepotrebnog ¢ekanja
2.1.2 Doprinositi poboljSanju dostupnosti i pristupacnosti zdravstvene zastite
osjetljivim grupama populacije uz osiguranje standarda kvalitete
2.1.3 Suradivati sa stru€njacima visokoobrazovnih institucija iz domene habilitacije
kroz razvoj i evaluaciju stru¢nog rada te vidljivost u strucnoj zajednici
2.1.4 Kontinuirano jacati kapacitete stru¢nog tima

STRATESKI CILJ 3 : Razvoj volonterstva

Specifi¢ni cilj 3.1.
Promovirati volonterstvo i Siriti mrezu volontera

Aktivnosti provedbe:
3.1.1. Ciljanoj populaciji volontera predstaviti moguénost i model volontiranja u
Udruzi
3.1.2. Kroz sudjelovanje na razlicitim skupovima, seminarima, predavanjima,
edukacijama, kongresima, okruglim stolovima i sl. prezentirati rad volontera, vaznost
volontiranja i model volontiranja u Udruzi
3.1.3. Siroj javnosti promovirati volonterstvo i kulturu volontiranja
3.1.4. Siriti mreZu volontera i suradnika
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STRATESKO PODRUCIE 4: Institucionalni razvoj

Specificni cilj 4.1.
Jacanje kapaciteta Udruge

Aktivnosti provedbe:
4.1.1. Osigurati financijsku i organizacijsku stabilnost
4.1.2. Poticati primjenu suvremenih tehnologija radi poboljSanja ucinka u primjeni
steCenih znanja, vjestina i kompetencija
4.1.3. Kontinuirano educirati postoje¢e zaposlenike; zaposljavati osobe/a sa
specifiénim znanjima i vjeStinama
4.1.4. Osigurati vidljivost u javnosti — graditi prepoznatljivost

MONITORING | EVALUACIJA

Provedbu Strateskog plana pratit ¢emo analizom ostvarenja operativnih godisnjih planova
(zavrsna evaluacija krajem svake godine) i ostvarivanja planiranih aktivnosti, projekata i
programa. Na mjese&noj bazi vriit ¢emo monitoring putem redovitih sastanaka tima. Clanovi
radnih timova izvjestavat ¢e o postignutim rezultatima, problemima koji su se dogodili i u
skladu s time, budu¢im planovima Skupstinu Udruge. Evaluacija ée se vrsiti putem izvjestaja
i uvida u proveden Operativni plan za svaku godinu. Evaluacija i vrednovanje rezultata radit
¢e se za svaki pojedinacni projekt kojim ée se ispunjavati strateski ciljevi. Upravni odbor
procjenjuje uspjesSnost provedbe Operativnog odnosno Strateskog plana. Strateski plan ce
se smatrati ostvarenim ukoliko je ispunjena vecina strateskih ciljeva. Glavni cilj jest ostvariti
napredak na upravljackoj i izvrSnoj razini, prepoznavanje slabosti i ostvarenja moguénosti.
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