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Izrada ovog Strateškog plana rezultat je timskog rada stručnjaka i roditelja u Udruzi, kao 

i rezultat iskustava kroz koja je Udruga rasla i razvijala se. Nadamo se kako smo postavili 

realne ciljeve i kako ćemo ih u zajedništvu i ostvariti. 
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1. UVOD 

 

1.1 NASTANAK STRATEŠKOG PLANA  

 

Strateški plan Udruge roditelja djece s poteškoćama u razvoju Vukovarski leptirići (u daljnjem 

tekstu: Udruga) nastao je kao rezultat timskog rada stručnjaka, zaposlenika Udruge iz 

domene psihosocijalne podrške, rane intervencije i rehabilitacije djece s teškoćama u razvoju 

kao i roditelja, aktivnih članova Udruge, te voditelja projekata kroz koje se Udruga razvijala i 

rasla. 

 

Proces strateškog planiranja proveden je u dva dijela. Prvi dio strateškog planiranja odnosio 

se na analizu okruženja, analizu postojećih ljudskih, materijalnih i financijskih kapaciteta 

Udruge. U prvom dijelu planiranja sudjelovala je mješovita radna skupina – djelatnici, stručni 

tim Udruge, predstavnici upravljačkog tijela, aktivnih članova i vanjskih suradnika.   

 

Drugi dio strateškog planiranja odnosio se na analizu povratnih informacija, sugestija i 

promišljanja ostalih zainteresiranih dionika, kako bi  prijedlog Strateškog plana bio što 

kvalitetniji, realniji i maksimalno provediv u odnosu na planirana područja djelovanja, ciljeve, 

aktivnosti i očekivane rezultate.  

  

U promišljanju daljnjeg razvoja i djelovanja Udruge, posebna pozornost je usmjerena na 

dosadašnja postignuća, analizu aktualnih zbivanja i ključne dionike (partnere, suradnike, 

korisnike) koji će biti važni za suradničko  djelovanje u narednom petogodišnjem razdoblju. 

Udruga je pripremila plan djelovanja za petogodišnje razdoblje, imajući u vidu i zadani EU 

okvir kojeg se i Republika Hrvatska kao članica EU treba pridržavati u segmentima djelovanja 

javnog, privatnog i civilnog sektora. Sljedeće godine ulazimo u novo programsko razdoblje 

2021-2027. Temelj programiranja i planiranja sredstava za novi višegodišnji financijski okvir 

bit će Nacionalna razvojna strategija RH do 2030. s vizijom razvoja i prioritetima za ulaganje 

u desetogodišnjem razdoblju. U narednom razdoblju, sredstvima dostupnim Hrvatskoj kroz 

regionalni razvoj i Kohezijsku politiku poticat će se ulaganja usmjerena na 5 glavnih ciljeva: 

• pametniju Europu usmjerivanjem na inovacije, digitalizaciju, gospodarsku preobrazbu 

i potporu malim i srednjim poduzećima 
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• zeleniju Europu bez ugljika, provedbom Pariškog sporazuma i ulaganjem u energetsku 

tranziciju, obnovljive izvore energije i borbu protiv klimatskih promjena 

• povezaniju Europu, opremljenu strateškim prometnim i digitalnim mrežama 

• socijalniju Europu, provedbom europskog stupa socijalnih prava i podupiranjem 

kvalitetnog zapošljavanja, obrazovanja, stjecanja vještina, socijalne uključenosti i 

jednakog pristupa zdravstvenoj skrbi 

• Europu bližu građanima, podupiranjem strategija vođenih na lokalnoj razini i održivog 

urbanog razvoja u cijeloj EU-u. 

 

Svoje projektne aktivnosti usmjerili smo u skladu s Europskom strategijom za osobe s 

invaliditetom (2010.–2020.) koja zagovara osnaživanje osoba s invaliditetom kako bi mogli u 

potpunosti uživati svoja prava i ravnopravno s drugim ljudima sudjelovati u društvu i 

gospodarstvu. Strategija se nadograđuje na Konvenciju Ujedinjenih naroda o pravima osoba 

s invaliditetom (UNCRPD) te dopunjuje strategiju Europa 2020. (strategija EU-a za pametan, 

održiv i uključiv rast) i Povelju o temeljnim pravima Europske unije iz Lisabonskog ugovora. 

Programske aktivnosti Udruge usklađene su UN Konvencijom o pravima osoba s 

invaliditetom koja podupire jednake mogućnosti osoba s invaliditetom u odnosu na druge 

građane s Nacionalnom strategijom izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom od 

2017. do 2020. godine te Preporukama UN Odbora za prava osoba s invaliditetom. Veliku 

pozornost potrebno je usmjeriti na podršku roditeljstvu kao i obitelji u cjelini. Obitelji osoba 

s invaliditetom suočavaju se s različitim izazovima te je važno osigurati materijalnu i 

psihološku podršku, počevši od samog suočavanja s dijagnozama i promjenama koje 

invaliditet donosi za cijelu obitelj. 

Udruga svojim radom utječe i doprinosi razvoju dopunskih i alternativnih socijalnih usluga 

usmjerenih djeci s teškoćama u razvoju. 

Zbog rasta aktivnosti Udruge ukazuje se potreba za specifičnim profiliranjem određenih 

aktivnosti usmjerenih na realizaciju postavljenih ciljeva kroz provođenje aktivnosti podjelom 

na specifične zadatke koji će biti realizirani kroz određeno vrijeme, zajedno s osiguranjem 

kvalitete. 

Strateški plan je odgovor na izazove u području pružanja socijalnih usluga iz domene 

psihosocijalne podrške, rane intervencije, poludnevnog i cjelodnevnog boravka djece i 

mladih te organizirano stanovanje, integracije i inkluzije. 
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1.2 O UDRUZI 

 

Udruga roditelja djece s teškoćama u razvoju Vukovarski leptirići – Vukovar, je dobrovoljna, 

nevladina, neprofitna udruga djece s teškoćama u razvoju, njihovih roditelja, članova 

njihovih obitelji, skrbnika i ostalih građana sa socijalno-humanitarnim ciljem, koji svojim 

radom žele pomoći unapređivanju kvalitete življenja djece s teškoćama u razvoju i njihovih 

obitelji. 

 

Udruga ima za cilj unapređivanje kvalitete života, medicinske i socijalne zaštite djece s 

teškoćama u razvoju i njihovih obitelji. Udruga djeluje na području grada Vukovara, 

Vukovarsko-srijemske i Osječko-baranjske županije i Republike Hrvatske. 

 

Udruga Vukovarski leptirići osnovana je 2011. godine na inicijativu grupe roditelja djece s 

teškoćama u razvoju u svrhu pomaganja istima te razvijanju potencijala djece s teškoćama u 

razvoju i ravnopravnom uključivanju u sve segmente življenja. U to vrijeme u Vukovarsko-

srijemskoj županiji djeca s teškoćama nisu imala pristup odgovarajućoj skrbi i liječenju, niti 

su mogla pohađati redovne vrtiće, škole, nisu imala osigurane pomoćnike u nastavi. Članovi 

Udruge vrlo su aktivni u prevenciji i borbi protiv diskriminacije s osnove zdravstvenog stanja. 

U tu svrhu organizirani su brojni prosvjedi, okrugli stolovi, sastanci sa svim relevantnim 

dionicima, posebice s pravobraniteljicom za osobe s invaliditetom i pravobraniteljicom za 

djecu, osvješćivala javnost o ovom problemu putem medija. Od svog osnutka do danas 

Udruga je sudjelovala u nizu zagovaračkih aktivnosti za poboljšanje položaja djece s 

teškoćama u zajednici prema lokalnoj vlasti, nadležnim ministarstvima i Vladi RH. Navedeno 

je rezultiralo priznavanjem statusa Pružatelja socijalnih usluga i sklapanjem ugovora s 

Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.  

 

1.3 VRIJEDNOSTI I PRINCIPI DJELOVANJA 

 

Udruga Vukovarski leptirići je jedina udruga na području Vukovarsko – srijemske županije 

koja temelji svoj rad na unapređivanju medicinske i socijalne skrbi djece s teškoćama u 

razvoju te sukladno tome planira, organizira i provodi aktivnosti. Kao takva, ima snažan 

utjecaj na razvoj senzibiliteta lokalne zajednice za prepoznavanje važnosti uključivanja djece 

s teškoćama u razvoju u sve segmente društvenog i javnog života iste. Implementiranjem 

visokoobrazovanog stručnog osoblja u svoj rad, udruga želi naglasiti važnost kontinuirane 

rehabilitacije putem stvaranja najpovoljnijeg okruženja za djecu s teškoćama u razvoju. 

Prepoznatljivost kvalitete rada udruge može se vidjeti putem broja uključene djece, 
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pozitivnim rezultatima organiziranih terapija, te praćenjem i podrškom gradske uprave 

Grada Vukovara i Županije Vukovarsko- srijemske te Ministarstva za demografiju, obitelj, 

mlade i socijalnu politiku, Ministarstva znanosti i obrazovanja i broja dobivenih manji i većih 

nacionalnih i EU projekata. 

 

Udruga svoj rad temelji na principima timskog rada, dosljednosti i profesionalnosti, 

toleranciji i solidarnosti, uz poštivanje visokih etičkih načela u radu: ostvarivanje prava djece 

s teškoćama u razvoju, jednakost, kompetentnost, tolerancija, transparentnost, 

nepristranost, odgovornost i povjerljivost. 

 

1.4 CILJEVI 

 

Udruga svojim djelovanjem nastoji unaprijediti kvalitetu života, medicinske i socijalne zaštite 

djece s teškoćama u razvoju i njihovih obitelji. Promovira prava djece s teškoćama u razvoju 

kroz ciljeve: 

• Kontinuirana medicinska i rehabilitacijska skrb 

• Promoviranje načela jednakih mogućnosti 

• Nediskriminacije 

• Poticanje i ohrabrivanje inkluzijske kulture u društvu 

• Puno sudjelovanje u društvu prema svojim mogućnostima 

• Prihvaćanje invaliditeta u društvu kao sastavnice ljudske raznolikosti 

• Prava roditelja i uvažavanje okolnosti 

• Provođenje obrazovanja i socijalizacije djece s teškoćama u razvoju 

  

 

1.5 DJELATNOSTI 

 

Udruga nastoji osigurati provedbu ciljeva organiziranjem i provođenjem sljedećih 

djelatnosti: 

 

• uspostavljanje i održavanje suradnje s roditeljima djece s teškoćama u razvoju, 

stručnim osobama, institucijama i udrugama u zemlji i inozemstvu; 

• informiranje članstva i javnosti o problemima djece s teškoćama u razvoju i njihovih 

obitelji; 
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• socijalna pomoć i podrška koja obuhvaća podršku osobama s invaliditetom, djeci i 

mladima, obiteljima, pomoć i podršku osobama u riziku od siromaštva i socijalne 

isključenosti te ostalu socijalnu pomoć; 

• socijalne usluge koje obuhvaćaju savjetovanje i pomaganje, psihosocijalnu podršku, 

ranu intervenciju, pomoć pri uključivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja 

(integracija), informiranje, savjetovanje i edukacija, edukacija pružatelja usluge, 

stručna pomoć i podrška, skraćeni boravak, igraonice, radionice, klubovi, organiziranje 

slobodnih aktivnosti, pomoć i podrška u vlastitom domu i zajednici, rehabilitacija, 

osobna asistencija, ostale socijalne usluge; 

• promicanje razvoja volonterstva; 

• humanitarna pomoć koja obuhvaća poboljšanje kvalitete života i zdravlja socijalno 

isključenih, pomoć u podmirivanju osnovnih životnih potreba i ostala humanitarna 

pomoć; 

• ostale socijalne djelatnosti; 

• sportske djelatnosti s djecom s teškoćama u razvoju (sudjelovanje u sportskom 

natjecanju, sportska priprema, sportska rekreacija, sportska poduka, organiziranje i 

vođenje sportskog natjecanja). 

 

Udruga je registrirana i za obavljanje sljedećih gospodarskih djelatnosti: 

• pružanje psihosocijalne podrške djeci s teškoćama u razvoju; 

• organiziranje i vođenje tečajeva, radionica, kulturnih, sportskih i drugih priredbi i 

manifestacija, organiziranje stručnih skupova, savjetovanja, seminara i sl. 

• Izdavanje glasila, publikacija, časopisa, knjiga te stručne literature; 

• Prodaja na malo proizvoda vlastite izrade izvan prodavaonica, te prodaja donirane 

robe sukladno Zakonu o trgovini; 

• Provedba psihosocijalne podrške (individualne i grupne), rane intervencije; 

• Intelektualne usluge sukladno posebnim propisima kojima se uređuju uvjeti za 

obavljanje te vrste djelatnosti; 

• I druge vezane gospodarske djelatnosti u skladu s posebnim propisima. 
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2. POSTIGNUĆA UDRUGE 

 

2.1 ORGANIZACIJSKA POSTIGNUĆA  

 

• Rehabilitacijski programi za više od 180 djece  

• Ovlašteni pružatelj socijalnih usluga 

• Oprema i drugi resursi 

• Ljudski resursi - uspostava stručnog tima 

• Volonterske aktivnosti 

• Država kao partner 

• Suradnja s lokalnom zajednicom  

• Lokalna samouprava kao partner 

Udruga je s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku potpisala Ugovor 

o pružanju socijalnih usluga i postala članica Mreže pružatelja socijalnih usluga. Udruga pruža 

socijalnu uslugu psihosocijalne podrške koja podrazumijeva rehabilitaciju koja potiče razvoj 

kognitivnih, funkcionalnih, komunikacijskih ili socijalnih vještina korisnika, a obuhvaća 

sljedeće:  

 

Vježbe svakodnevnih vještina 

 

Vježbe svakodnevnih vještina primarno imaju za cilj postizanje optimalnog funkcioniranja u 

aktivnostima svakodnevnog života. Obuhvaćaju razvoj i poticanje motoričkih, kognitivnih, 

emocionalnih i socijalnih vještina, što podrazumijeva holistički pristup djetetu te 

sveobuhvatni razvoj i poticaj razvoja na svim segmentima. Terapeut će razvijati interese 

djeteta, raditi na poboljšanju pažnje i koncentracije, poticati kognitivni rast, razvijati 

socijalne vještine i raditi na poboljšanju motorike kroz aktivnosti motoričkog planiranja, a 

nakon postignuća tih ciljeva razvijati i one više centre motorike kao što su fina motorika i 

grafomotorika (priprema za školu). 

Najveći i najznačajniji alat terapeuta je svrsishodna aktivnost iskorištena kao terapijski medij. 

Od iznimno važne uloge je u najranijim koracima djetetovog razvoja jer dijete mora 

savladavati prvo najniže segmente razvoja kako bi napredovalo do viših centara i poboljšao 

kognitivni razvoj.  

Potpomognuta komunikacija uz pomoć asistivna tehnologije u našoj udruzi obuhvaća rad na 

Tobii komunikatoru 5 koji se sastoji od tableta, komunikatora i EyeTrackera. Tobii sustav je 

sustav učenja i poticanja i pokazao se od iznimne koristi i značaja u razvoju interesa i 
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komunikacije djece s nemogućnošću verbalnog govora. On je ujedno i sredstvo koje je nekoj 

djeci i ljudima supstitucijsko sredstvo govora i komunikacije, a znamo da je komunikacija 

osnova razvoja socijalnog života čovjeka. Također, za potpomognutu komunikaciju koriste 

se i jednostavni komunikatori koje Udruga posjeduje. 

 

 

Psihološku podršku 

 

Psihološka podrška uključuje pružanje podrške i pomoći u razdoblju adaptacije, psihološko 

osnaživanje korisnika, prevencija rizičnog ponašanja, pomoć pri rješavanju konfliktnih i 

drugih kriznih situacija, poticanje razvijanja primjerenih oblika ponašanja, razvijanje i 

podržavanje interpersonalnih odnosa korisnika.  

Neurofeedback je terapijska metoda bazirana na praćenju električne aktivnosti mozga    

(EEG-a) i davanju povratne informacije. Neki poremećaji povezani su sa specifičnim 

obrascima moždane aktivnosti. Pomoću ove metode moguće je trajno promijeniti 

’’loše’’obrasce i jednostavno naučiti mozak da funkcionira bolje, te time smanjiti ili u 

potpunosti ukloniti simptome poremećaja kao što su: 

- poremećaja pažnje/hiperaktivnog poremećaja (ADHD) 

- poremećaja raspoloženja (depresije) 

- poremećaja spavanja (nesanice, teškog usnivanja, čestog buđenja) 

- tjeskobe i različitih strahova 

- stresa i otklanjanja posljedica stresa 

- loše koncentracije 

- poteškoća u učenju 

- glavobolja i migrena. 

 

Logopedsku terapiju 

 

Logopedska dijagnostika uključuje: procjenu komunikacijskog i jezično-govornog razvoja, 

procjenu predvještina i vještina čitanja, pisanja i računanja. Također, kod djece koja pokazuju 

teškoće u razumijevanju verbalnih uputa, koristimo i dijagnostički test – Test razumijevanja 

gramatike (TROG-2:HR) te Komunikacijske razvojne ljestvice (KORALJE). Logopedska 

dijagnostika se provodi individualno uz prisustvo roditelja. U terapijskom postupku koristimo 

asistivnu tehnologiju, digitalni logopedski set, Forbrain slušalice i brojnu didaktičku opremu. 

 

 



 

 

11 

 

Senzornu integraciju 

 

Senzorna integracija je način na koji koristimo informacije koje iz vlastitog tijela i okoline 

primamo različitim osjetilima. Sama riječ integracija predstavlja neurološki proces koji 

osigurava organizaciju osjeta iz tijela i okoline te uspješno korištenje tijela u okruženju u 

kojem se nalazi, a u slučaju senzorne integracije, osjetila se ujedinjuju kako bi se pojedinac 

bolje snalazio u okolini koja ga okružuje. Senzorna integracija uključuje interoceptivni sustav 

(proprioceptivni i vestibularni osjet), i eksteroceptivni sustav (auditivni, vizualni, taktilni, 

olfaktorni i gustatorni). Princip terapije senzoričke integracije usmjeren je na neurološke 

procese koji omogućuju preuzimanje i korištenje informacija iz tijela i okoline u svrhu 

stvaranja organiziranog motoričkog ponašanja. Provodi se u dvorani opremljenoj opremom 

za regulaciju različitih senzoričkih osjeta koji predstavljaju izazove u svakidašnjem životu za 

djecu iz različitih spektara poremećaja. U sklopu dvorane nalazi se i posebno odvojena soba 

za regulaciju intenzivnih senzoričkih senzacija, tzv. Snoezelen soba. Pod snoezelenom se 

podrazumijevaju svjesno odabrani podražaji, ponuđeni u ugodnom okruženju u kojem se 

omogućava stimulacija osjeta i stjecanje iskustva uz pomoć svjetla, mirisa, zvukova i opipa.  

 

Kineziterapiju, sport i rekreacijske aktivnosti 

 

Kineziterapija u doslovnom smislu označava liječenje putem pokreta. Kineziterapija 

obuhvaća primjenu pokreta u svrhu liječenja narušenog balansa mišićno koštanog sustava, 

povrede istog, ali i u svrhu prevencije razvoja raznih patoloških stanja. Pokretljivost i 

funkcionalnost mišićno koštanog sustava mogu biti narušena uslijed oboljenja, urođenih 

anomalija, ali i kroz svakodnevna dugotrajna opterećenja unutar aktivnosti svakodnevnog 

života. 

 Kineziterapija je sastavni dio fizioterapije i njen cilj se može poistovjetiti s ciljem fizioterapije, 

a to je ponovno uspostavljanje zdravog, fiziološkog tijeka pokreta, poboljšanje narušene 

pokretljivosti i funkcije mišićno – koštanog sustava te poticanje motoričkog razvoja djece. 

Osnova kineziterapije je pokret koji može biti aktivan, potpomognut ili pasivan, terapeutski, 

a svaki tjelesni napor pri izvođenju tog pokreta će pratiti i promjena respiratornog, 

kardiovaskularnog i živčanog sustava. Unutar kineziterapije postoje različite metode rada – 

od pokreta, vježbi ( vježbe snage, vježbe istezanja, vježbe razvijanja koordinacije, ravnoteže 

i spretnosti ) pa do raznih elemenata sporta. 

 

Od svog osnutka do danas više od 250 djece s teškoćama u razvoju u dobi od 1 do 18 godina 

bilo je uključeno u neku od aktivnosti koju Udruga provodi ili je provodila. 
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Ostale aktivnosti koje Udruga provodi: 

 

Poludnevni boravak i igraonica  

 

Udruga promiče potrebu socijalizacije djece s teškoćama u razvoju, a ovo je jedna od 

aktivnosti koja doprinosi ostvarivanju tog cilja. Zbog specifičnosti roditeljstva ovakvim 

obiteljima čiji angažman ne prestaje niti kronološkom dobi djeteta, poludnevni boravak 

predstavlja vid kratkotrajnog rasterećenja roditelja te mogućnost obnove emocionalnih 

kapaciteta roditelja. Planirani pozitivni učinci provođenja programa i poludnevne igraonice 

su socijalizacija djece s teškoćama u razvoju u okruženju zdrave djece. 

Problematika djece i potreba za organiziranjem ovog vida aktivnosti ogleda se u činjenici da 

djeca zbog inertnosti institucija za provođenje preuzetih zakonskih obveza nisu uključena u 

vrtiće i škole te izolirani, nemaju priliku socijalizacije i integracije. Situacija je pogotovo teška 

kada se radi o djeci iz obitelji slabijeg imovnog stanja i drugih marginaliziranih skupina (npr. 

djeca pripadnici romske nacionalne manjine) koje su u riziku od socijalne isključenosti. 

Provedbom ove aktivnosti doprinosimo socijalnoj uključenosti navedenih skupina.  

Planira se organizacija igraonice i u popodnevnim satima kako bi roditeljima pružili odmor 

nakon radnog vremena, psihičko rasterećenje, mogućnost da se posvete sebi, prijateljima, 

drugoj djeci.  

 

Laser za integriranje primitivnih refleksa (QRI) 

 

Laser (QRI) je relativno nov modalitet laseroterapije. Laserska tehnologija koristi se širom 

svijeta više od 35 godina, a akupunktura tisućama godina. Kvantna refleksna integracija je 

moćna kombinacija lasera niske frekvencije, zvučne frekvencije i tehnika refleksne 

integracije s ciljem da “restartira” centralni živčani sustav i ostvari brz i vidljivi rezultati kod 

pacijenta. 

Refleksi nemaju samo zaštitnu ulogu, već i izuzetno velik značaj u postavljanju temelja 

neurofiziologije mozga za razvoj viših funkcija mozga, kako motornih, tako i emocionalnih i 

kognitivnih. Metodom kvantnog integriranja primitivnih refleksa laserom činimo dječji 

mozak funkcionalnijim na svim poljima: motornom, vestibularnom, verbalnom, vidnom, 

emocionalnom, saznajnom.  
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Tomatis terapija 

 

Tomatis metoda djeluje na centralni živčani sustav (mozak) i dovodi do poboljšanja u obradi 

slušnih senzacija, govora, koordinaciji, ravnoteži i fokusiranosti, a istovremeno energizira 

mozak. Uređaj TLTS vuče korijene audiometrije, ali mu je uloga odrediti kako pojedinac 

komunicira s drugima. Test čini seriju podtestova, čija sinteza rezultata dovodi do krivulje 

koju nazivamo slušni profil. 

Ako oba područja mozga koja obrađuju signale iz oba uha nisu sinkronizirana, to može 

zapriječiti korištenje djetetovih potencijala. Uređaj nazvan elektronsko uho, povezan na 

slušalice kroz puštanje filtrirane glazbe u slušalice reducira slušanje. Koristi se Mozartova 

glazba i Gregorijanski napjevi jer su visokih frekvencija i s većim brojem vibracija nego drugi 

tipovi glazbe. Također koristi srednje i niske tonove izmjenično.  

 

Brain Gym 

 

Brain Gym počiva na temeljima neuroznanosti, a sastoji se od dvadesetak vježbi, koje su 

zapravo križno – lateralni pokreti. Usklađivanjem dijelova tijela i uma poboljšavaju se 

motoričke sposobnosti, koordinacija, pamćenje, čitanje, izražavanje jezične i matematičke 

vještine, postiže se bolja emocionalna ravnoteža te se smanjuje stres, napetost i 

hiperaktivnost. 

 

Jahanje i boravak u prirodi 

 

Predstavlja vid rehabilitacijskog programa u kojem se djeluje na više komponenti dječijeg 

razvoja. Od socijalnih vještina, druženja sa životinjama i boravka u prirodi, mogućnosti 

kretanja kojeg mnoga djeca nemaju ili je ono otežano. Trodimenzionalno kretanje konja ima 

niz iznimno povoljnih učinaka na tonus mišića, držanje i motoriku. 

 

 

Ljudski resursi - uspostava stručnog tima 

 

Zalaganjem u domeni uspostave stručnog tima, do sada smo uspjeli angažirati niz stručnjaka 

iz različitih područja, oformiti multidisciplinarni tim koji odgovara izazovima modernog, 

holističkog, terapijskog pristupa djeci s teškoćama u razvoju.  

Stručni tim čine: 

• Prvostupnik fizioterapije 
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• Terapeut senzorne integracije 

• Neurofeedback praktičar 

• Tomatis praktičar 

• Logoped 

• Edukacijski rehabilitator 

• Prvostupnik radne terapije 

• Psiholog 

• Pedagog 

• Kineziolog 

 

Temeljne vrijednosti naše Udruge su visoka razina stručnosti i posvećenosti korisnicima te 

timski duh koji gradimo, vodeći računa o potrebama tima i uvažavajući specifične potrebe 

pojedinaca. Kvaliteta usluge i poštivanje digniteta korisnika, suradnika i donatora utkani su 

u programe i projekte koje provodimo te su prepoznati kroz povratne informacije naših 

korisnika i suradnika. 

Svi stručni suradnici uključeni u projektne aktivnosti u radu s korisnicima poštuju njihova 

ljudska i dječja prava, uz pridavanje posebne pozornosti zaštiti tjelesnog i psihološkog 

integriteta korisnika, uvažavanju individualnosti korisnika, postupanju jednako prema svim 

korisnicima bez diskriminacije na bilo kojoj osnovi, uvažavanju mišljenja i slobodi izražavanja. 
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Oprema: 
 

Igraonica  
  

         Senzorna soba 

       Kabinet za 

psihološku podršku 

  

  

didaktika 

  

društvene igre 

  

potrošni materijal za 

likovne i kreativne 

radionice 

  

instrumenti i oprema za 

glazbene radionice 

  

strunjače, stijena za 

penjanje 

  

  

strunjače  

   

 ljuljačke 

 

tobogani 

 

bazen  lopticama 

 

različita senzorna 

 pomagala 

 

snuzilen soba  

  

  

didaktika  

  

 igračke namijenjene 

za terapiju igrom 

  

  

  

Kabinet za neurofeedback  Kabinet za vježbanje svakodnevnih 

vještina  

 Logopedski kabinet  

  

3 neurofeedback uređaja 

 

3 televizora 

 

Slušalice 

 

3 laptopa 

 

fotelje 

  

  

Didaktika 

 

Igračke 

 

Asistivna tehnologija 

 

Jednostavni komunikatori 

 

Tobi komunikator  

  

Didaktika 

 

Igračke 

 

Logopedski set 

 

Asistivna tehnologija 

 

Forbrain slušalice 
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 Kineziterapija i sportsko 

rekreacijske aktivnosti 

 

 

Potpuno opremljena sportska dvorana s 

Različitim rekvizitima za vrste sporta 

 

Golovi 

 

Strunjače 

 

Lopte 

 

Švedske ljestve 

 

Motorički set 

 

 Ostala oprema  

 

3 lasera za integriranje primitivnih refleksa 

 

Kabinet za tatomatis metodu: Tri tomatis uređaja; tolksap; 

soundsory slušalice; TLTS uređaj za slušanje 

 

Soba za neurofeedback 

 

Soba za laser 

 

Uređen i prilagođen dvorišni prostor 

 

Službeno vozilo 
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Volonterske aktivnosti 

 

Udruga dio realizacije svojih aktivnosti temelji na volonterskim aktivnostima vodeći se 

odredbama Zakona o volonterstvu (NN 58/07, 22/13) i Statuta Udruge kao osnovom za 

djelovanje.  

„Volonterstvo (ili dobrovoljni / dragovoljni rad) jedan je od kamena temeljaca civilnog 

društva jer oživljava najplemenitija stremljenja čovječanstva: zauzimanje za mir, slobodu, 

mogućnost izbora, sigurnost i pravičnost za sve ljude.“ (Opća deklaracija o volontiranju) 

„Volontiranje se prepoznaje i promiče kao aktivnost ili usluga koja dovodi do poboljšanja 

kvalitete života, izgradnje socijalnog kapitala, osobnog razvoja, do aktivnog uključivanja 

osoba u društvena zbivanja te do razvoja humanijega i ravnopravnijega demokratskog 

društva.“ (Zakon o volonterstvu) 

„Volontiranjem se doprinosi društvenom razvoju, građanskom sudjelovanju, socijalnoj 

koheziji i socijalnom uključivanju.“ (Zakon o volonterstvu) 

Aktivni pojedinci ulažu osobno vrijeme, znanja i vještine, promoviraju i unapređuju rad za 

opće dobro radom u zajednici na promišljen i organiziran način.  

Kao organizator volontiranja svoj rad temeljimo na odredbama Zakona o volontiranju 

osiguravajući profesionalnost u radu sa volonterima kao i radu volontera s našim korisnicima. 

Uvažavajući različitost i osobni integritet svakog pojedinca jamčimo diskreciju u radu i 

nepristranost što čini standard našeg rada na koji smo izuzetno ponosni. 

Proces konstantne obnove i nadgradnje znanja volontera poticaj je za razvoj osobnih 

potencijala i osigurava razinu kvalitete prepoznatu od strane svih dionika. Iskustveno učenje 

te rad s djecom s teškoćama i njihovim roditeljima doprinosi razbijanju predrasuda i 

stereotipa te jača spremnost  na toleranciju u našem društvu. 

Udruga je potpisnik Ugovora o međusobnoj suradnji s Veleučilištem Lavoslav Ružička iz 

Vukovara - Studijem fizioterapije, temeljem kojeg se već treću godinu provodi suradnja i 

volonterska aktivnost studenata druge i treće godine fizioterapije u našoj Udruzi. 

Studenti - volonteri svojim volonterskim doprinosom uvelike pomažu realizaciji aktivnosti u 

Udruzi, a kao budući stručnjaci postaju najbolji promotori prava djece s teškoćama u razvoju 

u krugu struke i zajednice u kojoj će kao budući stručnjaci - fizioterapeuti djelovati. 

U budućnosti, želimo razvijati mrežu volonterstva jer smatramo da su volonteri promoventi 

naše misije i vizije, što potvrđuju njihova iskustva koja tijekom volontiranja sumiramo i 

objavljujemo na našoj web stranici. 
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2.2 PROGRAMSKA POSTIGNUĆA  

 

U  osam godina, koliko Udruga djeluje, osigurane su terapije i podrška za 180 članova, 

odnosno djece s teškoćama u razvoju različite vrste i stupnjeva oštećenja ( višestruke 

teškoće, poremećaji iz autističnog spektra, intelektualne teškoće, Down sindrom, teškoće 

socijalne komunikacije i drugo). U svom svakodnevnom radu Udruga osigurava djeci prijeko 

potrebne terapije koje su realizirane iz vlastitih sredstava, donacijama, humanitarnim 

akcijama i putem projekata. Početak rada Udruge obilježila je vrijedna donacija Zaklade Adris 

pomoću koje uspijeva nabaviti i opremiti prostor za rad. Prostor za svakodnevni rad ustupljen 

je od Grada Vukovara. Početak stručnog rada obilježava zapošljavanje  edukacijskog 

rehabilitatora za individualan rad s djecom na području poticanja perceptivno motoričkih 

sposobnosti, komunikacije, adaptivnih i svakodnevnih vještina te pripremom za vrtić i školu. 

Terapijsko jahanje svim članovima osigurano je partnerskim ugovorom s Konjičkim klubom 

„Dunavski raj“ od samih početaka rada, koji se provodi i danas. Udruga je, zahvaljujući 

donacijama te projektima, započela realizaciju projekta „Logopedski kabinet“ te „Igraonica“. 

Projekt „Igraonica“ realiziran je zahvaljujući suradnji s Hrvatskim zavodom za zapošljavanje, 

Centrom za socijalnu skrb Vukovar te Dječjim vrtićem Vukovar 1. Suradnjom s Centrom za 

socijalnu skrb na projektu „Igraonica“ osiguran je i poludnevni neformalni vrtićki boravak za 

djecu nižeg imovinskog statusa. Udruga osigurava skrb za djecu koja nemaju teškoće u 

razvoju, ali su zbog niskog socijalno ekonomskog statusa diskriminirana i isključena iz 

redovnog procesa predškolskog odgoja. Projekt „Logopedski kabinet“ osigurao je djeci rad 

logopeda na području poticanja razvoja govorno jezičnih sposobnosti, razvoja 

grafomotorike, poremećaja artikulacije te poboljšanje opće sposobnosti komunikacije. 

Članovi udruge sudjelovali su u projektu „Treneri velikog srca“, nositeljice Ane Sršen, 

proslavljene paraolimpijke. Ovaj projekt za cilj ima upoznavanje roditelja i djece s Hallawick 

konceptom plivanja  i popularizacijom istog, a koji osigurava djeci školu plivanja, poboljšava 

motoričke funkcije, pozitivno utječe na razvoj samopouzdanja kod djece i kvalitetno 

provođenje slobodnog vremena u bazenu. Partner projekta Allianz osiguranje, u suradnji s 

Udrugom, osigurao je besplatan prijevoz djece iz Vukovara u Vinkovce na čijim se gradskim 

bazenima program provodio.  

Nadalje, trud, rad i zalaganje Udruge prepoznalo je i Prvo plinarsko društvo koje je vrijednom 

donacijom osiguralo edukaciju dva stručnjaka za područje terapije Neurofeedback 

uređajem, nabavku opreme za provođenje Neurofeedback terapije, te dio novca za sredstva 

plaće terapeuta. Osiguravanjem edukcije, nabavkom opreme i sredstava za dio plaća 

terapeuta Udruga je postala jedni pružatelj navedene usluge na području Vukovarsko – 
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srijemske županije. Osim Udruge, na području Slavonije Neurofeedback pruža i KBC Osijek, 

ali je lista čekanja duža od godinu dana, pa je slijedom toga  Udruga počela pružati usluge i 

za nove članove s područja Osječko - baranjske županije. Još jednu veliku donaciju Prvog 

plinarskog društva iskoristili smo i za nabavku lasera za kvantnu integraciju primitivnih 

refleksa. Time smo postali jedni pružatelji ove usluge na području Republike Hrvatske. 

Terapija integracije primitivnih refleksa novost je u suvremenoj rehabilitaciji djece s 

višestrukim teškoćama u razvoju, a postiže iznimne rezultate. Udruga je iz vlastitih sredstava 

osigurala osobu za rad s uređajem. Zahvaljujući donacijama osigurane su brojne terapije za 

djecu (rehabilitator, logoped, Brain Gym, Tomatis, senzorna integracija, terapijsko jahanje, 

Neurofeedback i laser) te  brojne edukacije struke. 

Udruga je vlasnik automobila dobivenog od AutoZubaka i UNICEF-a. Ova vrijedna donacija 

omogućila je prijevoz djece iz udaljenih dijelova grada Vukovara te okolnih prigradskih 

mjesta i sela na terapije, kao i prijevoz na liječenje. Također, u suradnji s hotelima Valmar, 

osigurana su besplatna ljetovanja za naše članove, čime smo djeci i njihovim roditeljima 

omogućili kratki odmak od svakodnevnih briga, problema i odlazaka na terapije. 

Sredstvima HEP-a, osiguran je dio sredstava potrebnih za plaćanje edukacije jednog 

stručnjaka (djelatnika Udruge) iz područja primjene terapije senzorne integracije. 

Opremanje prostora za provedbu senzorne integracije omogućila je donacija Prvog 

plinarskog društva.  

Sredstvima Zaklade Adris osigurana je terapija Tomatis – terapija slušanjem za 15-ero djece, 

edukacija za Tomatis praktičara II stupnja, te je kupljen još jedan vrijedan uređaj TLTS za 

ispitivanje slušanja.  

Do sada je osigurano putem projekata u suradnji s Gradom Vukovarom 8 pomoćnika u 

nastavi, a nastavljeno sa još 6, odnosno još četvero djece za svaku novu školsku godinu. 

Sredstvima projekta RTL pomaže djeci „Budi mi prijatelj“ kupili smo dva lasera za kvantno 

integriranje primitivnih refleksa, dva posebna nastavka i programa za autizam i cerebralnu 

paralizu te kacigu za bolji kognitivni razvoj i govor. 

Udruga svo vrijeme nastoji osigurati djeci s teškoćama u razvoju kvalitetnu i kontinuiranu 

rehabilitaciju, ali zbog nedostatka dobre volje i nerazumijevanja lokalne samouprave, 

posebice Županije i države, udruga sve teže posluje i dolazi do potrebnih sredstava za 

financiranje struke za rad s djecom. Sva energija bila je usmjerena kako bi Udruga postala 

Pružatelj socijalnih usluga te se rad nastavio financirati od strane Ministarstva za 

demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. 17.11.2016. godine Udruga potpisuje ugovor 

s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku te postaje Pružatelj 

socijalnih usluga iz domene psihosocijalne podrške. 01.01.2017. godine s radom započinje 6 

novih djelatnika koji pružaju usluge psihološke podrške, senzornu integraciju, vježbe 
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svakodnevnih vještina, logopedsku terapiju te kineziterapiju i sportsko - rekreacijske 

aktivnosti. U suradnji s centrima za socijalnu skrb djeca dobivaju pravo na besplatne terapije. 

Nadalje, dobiven je projekt od Dm-a te je nastavljen rad igraonice i Brain Gym terapije. 

Također je početkom 2017. godine dobiven projekt Radna terapija od Ministarstva znanosti 

i obrazovanja gdje su djeca uključena u radnu terapiju individualno i grupno kroz rad 

igraonice. 

Osigurana je edukacija za još jednog terapeuta senzorne integracije, Brain Gym trenera II 

stupnja te edukacija potpomognute komunikacije za dvije stručne osobe. Donacijom je 

kupljen osnovni minimalni paket asistivne tehnologije za potpomognutu komunikaciju, 

procjenu i rad. 

Zahvaljujući donaciji Johnson & Johnson opremamo logopedski kabinet. Donacijom Zaklade 

Novo sutra kupujemo Tomatis uređaj te se educira jedna stručna osoba za rad. 

Dobiven je projekt za edukaciju u sklopu Programa izgradnje kapaciteta za primjenu 

potpomognute komunikacije koju je organizirao UNICEF. U sklopu nje educiraju se 4 stručne 

osobe. 

Kroz cijeli period rada organizirana su brojna predavanja, okrugli stolovi, edukacije, kao i 

odlazak stručnog kadra na različite edukacije i programe, nacionalne simpozije i različite 

konferencije. 

Za djecu su organizirane različite priredbe, podjela paketića i različitih donacija. 

 

• Medijski nastupi 

 

Emisija “Hrvatska uživo”, Hrvatska radiotelevizija 2: “Zašto smo zajedno” Dnevno HR: 

”Vrijeme je da se pokrenemo”, Večernji list, T portal, IN portal, Portal civilno društvo 

Vinkovačka i Osječka televizija, Glas Slavonije, Hrvatski radio Vukovar, HRT2– regionalni 

dnevnik - donacija PPD-a “leptirićima”, spot sa Sandrom Bagarić - Ruka prijateljstva, Hrvatski 

radio 2 - Na što smo ponosni?, Dobro jutro Hrvatska, Emisija Provjereno Nove TV. 

http://www.vukovarski-leptirici.hr/mediji/ 

 

• Dani otvorenih vrata 

 

Svake godine, dva puta godišnje, Udruga ima otvorena vrata za roditelje i sve zainteresirane 

građane u cilju informiranja i senzibilizacije cijele lokalne zajednice. Tih dana, Udruga provodi 

aktivnosti kao što su: prezentacija Udruge, razgledanje prostora Udruge, savjetovanje sa 

stručnim timom Udruge, podjela promotivnih materijala, poziv volonterima i podjela 

rukotvorina izrađenih od strane članova, stručna predavanja, sportske aktivnosti. 



 

 

21 

 

 

• Radionice, predavanja 

 

Udruga kontinuirano nastoji ulagati u edukacije stručnog tima. Naši stručnjaci sudjelovali su 

na sljedećim edukacijama:  Brain Gym I i II stupanj (10), Marte Meo (10), senzorna integraciju 

(2), Neurofeedback praktičar I i napredni stupanj (5), potpomognuta komunikacija uz pomoć 

asistivne tehnologije (12), Tomatis praktičar (3), ADOS - dijagnostički test (1), terapija igrom 

(3). 

 

3. VIZIJA I MISIJA 

 

3.1 VIZIJA 

 

Društvo ravnopravnih i jednakih mogućnosti i socijalne uključenosti djece s teškoćama u 

razvoju. 

 

 

3. 2 MISIJA 

 

Osigurati jednake mogućnosti za kvalitetno življenje i zadovoljavanje zdravstvenih, 

obrazovnih i kulturnih potreba djece s teškoćama u razvoju. 

 

Svojim djelovanjem utjecati na promoviranje ljudskih prava i razvoja civilnog društva. 

 

4. STRATEGIJA RAZVOJA 

 

4.1 RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA 

 

Udruga je startala kao roditeljska inicijativa u cilju zaštite prava djece s teškoćama u razvoju 

sa socijalno - humanitarnim ciljem, koji svojim radom žele pomoći unapređivanju kvalitete 

življenja djece s teškoćama u razvoju i njihovih obitelji. 

Kako je Udruga brojčano i organizacijski rasla te se razvila u važnog partnera u lokalnoj 

zajednici u domeni ove problematike, tako su se profilirale osobe na određenim 

aktivnostima u Udruzi i na sebe preuzele provođenje programskih zadataka poput 
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sudjelovanja u javnom životu, komunikacije s medijima, organiziranje priredbi, humanitarnih 

akcija i donacija. 

Motivi djelovanja roditelja su različiti, od želje za konkretnom pomoći djeci u rješavanju 

njihovih problema do participacije u društvo i samoaktualizacije. 

Razvoj stručnog osoblja dolazi iz dva pravca: pravca stručnih i timskih izazova koje Udruga 

svojim organizacijskim ustrojem te brojem i vrstom rehabilitacijskih postupaka provodi, 

mogućnosti dodatne edukacije i usavršavanja u domeni rehabilitacije djece s teškoćama u 

razvoju. 

 

4.2 NAČINI PRIKUPLJANJA SREDSTAVA  

 

Izvori i načini prikupljanja sredstava potrebnih za provođenje programa Udruge kroz 

zacrtane ciljeve realiziraju se u formi humanitarnih akcija, donacija, projekata i članarina. 

Izvore financiranja Udruga ostvaruje kroz vlastite prihode, lokalne proračune Županije i 

Grada, sredstva iz Državnog proračuna i lutrijskih sredstava, EU fondove te povremene izvore 

financiranja (npr. humanitarne akcije, sponzorstva i sl.).  

Svi navedeni izvori su nedostatni, a s druge strane priljev tih sredstava je diskontinuiran. 

Nestalnost i diskontinuiranost prihoda utječe na težu realizaciju zacrtanih programskih i 

organizacijskih zadataka. 

Kao pružatelj socijalnih usluga s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu 

politiku imamo sklopljen višegodišnji ugovor. Međutim, navedena sredstva su nam 

nedostatna te se u pružanju socijalnih usluga nalazimo pred izazovom postizanja financijske 

održivosti.  

Ostale usluge i aktivnosti za korisnike pružamo na projektnoj bazi, što znači da ih 

prilagođavamo i usklađujemo s uvjetima natječaja različitih donatora, koji su nesiguran izvor 

podrške – natječaji se ne objavljuju u skladu s planom njihova raspisivanja, odluke o 

raspisanim natječajima kasne više mjeseci i projekti počinju kasnije nego što je planirano, što 

dovodi do diskontinuiteta u  pružanju usluga korisnicima koji su u potrebi. Jedno od rješenja 

ovog problema vidimo u diversifikaciji financijskih sredstava kroz traženje drugih izvora 

financiranja (“crowdfunding”, gospodarska djelatnost). 

 

4.3 STRATEGIJA KOMUNIKACIJE 

 

Svjesni važnosti komunikacijske komponente sa dionicima udruge kao i javnosti, Udruga 

nastoji komunicirati kroz različite komunikacijske kanale s naglaskom na medije i programske 

aktivnosti u lokalnoj zajednici. Kao modele i način komuniciranja odnosno predstavljanja 
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svog rada lokalnoj zajednici, Udruga ima svoju web stranicu, organizira priredbe, dane 

otvorenih vrata, štand sa prodajom suvenira vlastite izrade. 

 

• Eksterna komunikacija 

 

Udruga razvija suradnju s lokalnim medijima kao i medijima državne pokrivenosti kroz 

nastupe u tematskom programu i informativnim emisijama na radiju i televiziji te redovitim 

izvještavanjem pisanih medija o aktivnostima i humanitarnim akcijama. 

 

• Interna komunikacija 

 

Redovito ažuriranje web stranice, oglasna ploča, grupe na društvenim mrežama i cirkularni 

mail, koristi se kao model interne komunikacije. 

 

4.4 OSIGURANJE KVALITETE 

 

Udruga nastoji osigurati kvalitetu i transparentnost svih aktivnosti koje provodi te 

pravovremeno djelovati na otklanjanju problema. Posebna pažnja pridaje se analizi: 

 

• Svrsishodnosti ustroja i funkcionalnosti rada Udruge 

• Utjecaju raznih čimbenika na provedbu politike kvalitete i strateških ciljeva 

• Transparentnosti cijelog sustava 

• Najučinkovitijeg korištenja resursa Udruge 

• Uključenosti svih dionika u sustav 

• Povezanost s lokalnom zajednicom 

• Odobravanje, praćenje i evaluacija provedenih programa u Udruzi 

• Izrada i ažuriranje tjednih, mjesečnih i godišnjih operativnih planova 

• Poticanje i realizacija stalne stručne edukacije 

• Izrada pravilnika i drugih podstatutarnih akata u cilju poboljšanja transparentnosti 

• Vođenje evidencije i izviješća 

• Provođenje ankete roditelja o zadovoljstvu i prijedlozima za poboljšanje rada 

• Evaluacija stručnog rada kroz objavljivanje stručnih i znanstvenih radova stručnjaka u 

Udruzi 

• Poboljšanje i unaprijeđenje komunikacije i kvalitete informiranja svih dionika Udruge 
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Tijek provedbe planova pratit će Upravni odbor Udruge na redovnim sjednicama tijekom 

godine. 

Proces praćenja i evaluacije organizirat će se kvartalno na sastancima Upravnog odbora. 

Kvartalni proces evaluacije obuhvatit će programski i organizacijski aspekt s ciljem analize 

izviješća te poduzimanja korektivnih aktivnosti. 

 

 

5. PARTNERI I DIONICI  

 

Kako bi se osigurali preduvjeti i pretpostavke za ostvarenje ciljeva, neophodna je suradnja s 

dionicima iz javnog, poslovnog i civilnog sektora, ali i suradnja s akademskom zajednicom.  

Uloge dionika u djelovanju Udruge često se međusobno isprepliću, stoga će važnost suradnje 

biti opisana prema određenoj skupini organizacije civilnog društva i međunarodne 

organizacije kako bi nadogradila kvalitetu svojih projekata i programa te stvorila sinergiju 

svojih utjecaja, kako u zagovaračkim aktivnostima, tako i u svim ostalim aktivnostima 

Udruge, aktivno će se surađivati s dugogodišnjim partnerima:  

- Udruga invalida rada VUKA 

- UZOSIO Golubica  

- Udruga fra Mladen Hrkać Zagreb 

- Društvo naša djeca Vukovar 

- Zlatni dani Štitar 

- Udruga Down sindrom Osijek 

- Udruga pasa vodiča 

- Savez OSIce 

- Konjički klub "Dunavski raj" 

- Udruga Mala kuća Petrinja 

- PUŽ Zagreb 

- UNICEF 

 

U narednom strateškom razdoblju Udruga će dodatno raditi na održivosti  kapaciteta, 

struktura mreža u čijem radu sudjeluje te građenju novih partnerstava. 

Predstavnici lokalne uprave i javnih institucija u nadolazećem razdoblju Udruga želi osnažiti 

međusektorska partnerstva na lokalnoj razini uspostavom modela suradnje kroz stručne 

platforme i strukturirani dijalog između organizacija civilnog društva i lokalne uprave, 

osobito u području kreiranja i praćenja javnih politika i anti-diskriminacije na lokalnoj razini. 

- Grad Vukovar 
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- Županija Vukovarsko-srijemska 

- Sportski objekti Vukovar 

- Centri za socijalnu skrb iz Vukovarsko-srijemske i Osječko-baranjske županije 

- Razvojna agencija VURA Vukovar 

- Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku 

- Ministarstvo znanosti i obrazovanja 

 

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom i specijalizirana pravobraniteljstva - vezano uz 

provedbu anti-diskriminacijske politike te promicanja i zaštite prava djece s teškoćama u 

razvoju, Udruga će izvještavati  o postojanju nezakonitosti i nepravilnosti u radu državnih 

tijela, tijela jedinice lokalne i područne (regionalne) samouprave i pravnih osoba s javnim 

ovlastima.  Pored navedenog pratit će se anti-diskriminacijska politika iz navedenog 

područja.  

- Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom 

- Pravobraniteljica za djecu 

- Pučka pravobraniteljica 

- Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova 

 

Osnovne i srednje škole te visokoobrazovne ustanove  -  u provedbi edukacijskih aktivnosti, 

predavanja, radionica te promociji i razvoju volonterstva Udruga je do sada uspješno 

surađivala s odgojno-obrazovnim ustanovama na području Vukovarsko-srijemske i Osječko-

baranjske županije, što planira nastaviti i u narednom razdoblju. 

- osnovne i srednje škole s područja grada Vukovara 

- Dječji vrtić Vukovar 1 i 2 

- Veleučilište „Lavoslav Ružička“ 

- Medicinski fakultet u Osijeku 

- Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti u Osijeku 

 

Dionici: djeca s teškoćama u razvoju, roditelji 
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6. ANALIZA OKRUŽENJA 

 

6.1 PODACI O OSOBAMA S INVALIDITETOM  

 

Prema podacima iz Izvješća o osobama s invaliditetom Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, 

u Hrvatskoj živi 511281 osoba s invaliditetom od čega su 307647 muški (60%) i 203634 žene 

(40%), te na taj način osobe s invaliditetom čine oko 12,4% ukupnog stanovništva RH (stanje 

na dan 03.05.2019.). 

Najveći broj osoba s invaliditetom, njih 248389 (49%), je u dobnoj skupini 65+ dok je 217578 

(42%) osoba u radno aktivnoj dobi (20-64 godine). Osoba s invaliditetom u dobi od 0-19 

godina je 45314 (28451muških osoba i 16863 ženskih), što iznosi udio od 9%. Najčešće vrste 

oštećenja kod osoba s invaliditetom, na temelju Zakona o Hrvatskom registru o osobama s 

invaliditetom (NN64/01), su oštećenja lokomotornog sustava te oštećenja drugih organa. 

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom odredbom čl. 26. posebnu pozornost posvećuje 

osposobljavanju i rehabilitaciji kojom obvezuje države stranke na poduzimanje djelotvornih 

i prikladnih mjera, kako bi omogućile osobama s invaliditetom stjecanje i održavanje najveće 

moguće neovisnosti i potpunu tjelesnu, mentalnu, društvenu i profesionalnu sposobnost, te 

punu uključenost i sudjelovanje u svim područjima života. 

 

 

6.2 ANALIZA PODATAKA U VUKOVARSKO-SRIJEMSKOJ ŽUPANIJI  

 

U Vukovarsko-srijemskoj županiji, prema navedenom izviješću živi ukupno 16431osoba s 

invaliditetom od čega su 10966 muški (67%) i 5465 žene (33%) (tablica 1) te na taj način 

osobe s invaliditetom čine 10,3% ukupnog stanovništva županije. Najveći broj osoba s 

invaliditetom, njih 8318 (51%), je u radno aktivnoj dobi. Iz tablice 1. Invaliditet je prisutan u 

svim dobnim skupinama a u 9% udjelu prisutan je i u dječjoj dobi, 0-19 godina, odnosno 1536 

(951 muških i 585 ženskih osoba) u dobi od 0-19 godina. 

Najčešće vrste oštećenja kod osoba s invaliditetom s područja Vukovarsko-srijemske 

županije, na temelju Zakona o Hrvatskom registru o osobama s invaliditetom (NN64/01), su 

mentalna oštećenja te oštećenja lokomotornog sustava. 

Prema Odluci o razvrstavanju jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave  prema 

stupnju razvijenosti Vukovarsko –srijemska županija nalazi se u I skupini, budući se prema 

vrijednosti indeksa nalazi u drugoj polovini ispodprosječno rangiranih jedinica područne 
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(regionalne) samouprave. Grad Vukovar se nalazi u IV skupini jedinica lokalne samouprave 

jer se nalazi u prvoj četvrtini ispodprosječno rangiranih jedinica lokalne samouprave. 

 

Geografski položaj na kojem se županija nalazi, koji ju čini relativno izoliranom od ostalih 

županija u RH, teška gospodarska situacija, nemogućnost zapošljavanja stručnog kadra, 

rezultiralo je činjenicom da su roditelji unatoč težem socijalnom statusu prisiljeni odvoditi 

djecu izvan mjesta stanovanja na različite terapije kako bi osigurali kvalitetan i stručan rad s 

istima. Na području VSŽ se bilježi povećana stopa rizika od siromaštva u odnosu na 2012. 

godinu i smanjenje životnog standarda stanovništva. 

Nedovoljno je razvijen sustav pružanja specifične skrbi za djecu s teškoćama u razvoju i 

osobama s invaliditetom kao i mehanizmi djelovanja civilnog društva u funkciji socijalne skrbi 

(nepostojanje registra socijalnih korisnika, izostanak umrežavanja i postojanja baze 

podataka ostalih socijalnih dionika, primjerice civilnih udruga). • Razvojne potrebe VSŽ u 

području socijalne skrbi su brojne, među kojima je unaprjeđenje standarda socijalnih usluga 

i stvaranje jedinstvene baze podataka korisnika sustava uz implementaciju standarda 

kvalitete, prevencija institucionalizacije osoba s invaliditetom i razvoj i promocija 

udomiteljstva. • U području pružanja socijalnih usluga naglasak je na razvoju 

izvaninstitucionalne skrbi i pružanje novih oblika socijalnih usluga. 

Strateški cilj 2. Razvijeni ljudski potencijali i visoka kvaliteta života; Prioritet 2.3. Razvoj 

društvene kohezije; Mjere 2.3.2. Unapređenje socijalnih usluga za ranjive skupine društva 

2.3.3. Osmišljavanje i provedba programa za djecu, mlade i osobe treće životne dobi 

Razvojna strategija Vukovarsko srijemske županije za razdoblje do 2020. godine 

Siromaštvo i socijalna isključenost realnost su sve većeg broja građana Hrvatske i to posebno 

osjetljivih društvenih skupina npr. osobe s invaliditetom, djeca, nezaposleni, korisnici prava 

iz sustava socijalne skrbi. 

Udruga Vukovarski leptirići djeluje na prostoru koji je direktno pogođen ratnim zbivanjima 

te stoga ima status Područja od posebne državne skrbi – prve skupine. 

 

6.3 IZVJEŠĆA  

 

Pravobraniteljica za djecu 

 

Pravobraniteljica za djecu u svom  Izvješću o radu za 2018. godinu ističe da su već dugi niz 

godina prijave kršenja prava djece s teškoćama u razvoju najzastupljenije u području 

predškolskog odgoja i obrazovanja, i to u području osiguravanja podrške za djecu u vidu 

pomagača u vrtiću i pomoćnika u nastavi/stručnih komunikacijskih posrednika, opsegu 
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boravka djeteta u vrtiću, te provedbi primjerenog programa školovanja. U sustavu 

predškolskog odgoja i obrazovanja i dalje su prisutne teškoće u osiguravanju različitih 

modela podrške za djecu s teškoćama u razvoju, kao i usluga rane intervencije. 

Pravobraniteljica za djecu u proteklom je razdoblju u više navrata zbog izostanka rane 

intervencije upućivala preporuke za rješavanje pojedinih slučajeva te općenite preporuke za 

promjene u sustavu. 

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom 

Ukupan broj djece u vrtićima u 2018. godini je 153.933, a broj djece s teškoćama u vrtićima 

u RH koji su ostvarili pravo na sufinanciranje sukladno čl. 50. Zakona o predškolskom odgoju 

i obrazovanju je 2192, od čega su 1564 djeteta u integraciji, a u posebne odgojno-obrazovne 

skupine je uključeno 628 djece s teškoćama. 272 djece s teškoćama u razvoju integrirano je 

u dječjim vrtićima, a 356 djece u programima pri centrima za odgoj i obrazovanje djece s 

teškoćama (Podaci MZO 2018). 

Pravobraniteljici za osobe s invaliditetom pritužuju se roditelji djece s teškoćama u razvoju 

kada ne dobivaju jednaki tretman, podršku i pristup djetetovim potrebama. Pritužbe se 

odnose na nemogućnost upisa u vrtić ili duže čekanje na upis, kvalitetu rada djelatnika i 

odnos prema djetetu s teškoćama u razvoju te razumnu prilagodbu djetetovim potrebama.  

Prema navedenom izvješću u školskoj godini 2017./2018. osnovnoškolski odgoj i 

obrazovanje ostvarivalo se u 905 osnovnih škola s redovitim i posebnim programima za djecu 

s teškoćama. U osnovnim školama s redovitim i posebnim programima nastavu je pohađalo 

23.627 učenika s teškoćama u razvoju (7,37% učenika osnovnih škola). Najviše učenika s 

teškoćama u razvoju (19.933) pohađa nastavu po redovitom programu i to u posebnim 

uvjetima (236), u manjim razrednim odjelima (71) ili je integrirano u redovite razredne odjele 

te se školuje po redovitom programu uz individualizirane postupke (10.733) i redoviti 

program uz prilagodbu sadržaja i individualizirane postupke (8.899 učenika ili 33,76).(Izvor: 

Podaci MZO, 2018.) 

Realitet govori o malom obuhvatu djece postojećom uslugom rane intervencije iz sustava 

socijalne skrbi, nedostatkom pružatelja usluge i educiranih stručnjaka; postojeće usluge 

naglašeno se pružaju izvan prirodnog dječjeg okruženja, naglašeno su terapijskog usmjerenja 

prema medicinskom modelu umjesto podrške usmjerene djetetu i roditeljima i drugo. 

 

6.4 TRENDOVI U RAZVOJU SOCIJALNIH USLUGA 

 

Rad Udruge Vukovarski leptirići temelji se na omogućavanju socijalne uključenosti i jednakih 

mogućnosti djeci s teškoćama u razvoju, a uporište nalazi u strateškim dokumentima 

Republike Hrvatske kao UN Konvenciji o ljudskim pravima, UN Konvenciji o pravima osoba s 
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invaliditetom, Nacionalnom planu aktivnosti za prava i interese djece te Nacionalnoj 

strategiji izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom od 2007. godine. 

 

Udruga Vukovarski leptirići svojim uslugama doprinosi razvoju dopunskih i alternativnih 

socijalnih usluga (terapija) usmjerenih zadovoljavanju specifičnih potreba djece s teškoćama 

u razvoju. To je u skladu s ciljevima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu 

politiku te nedavno objavljenom Strategijom razvoja sustava socijalne skrbi u kojoj se 

naglašava uloga nevladinih organizacija kao pružatelja usluga. 

Udruga Vukovarski leptirići je jedina udruga na području Vukovarsko – srijemske županije 

koja temelji svoj rad na unapređivanju medicinske i socijalne skrbi djece s teškoćama u 

razvoju te sukladno tome planira, organizira i provodi aktivnosti. 

Kao takva, ima snažan utjecaj na razvoj senzibiliteta lokalne zajednice za prepoznavanje 

važnosti uključivanja djece s teškoćama u razvoju u sve segmente društvenog i javnog života 

iste. Implementiranjem visokoobrazovanog stručnog osoblja u svoj rad, Udruga želi naglasiti 

važnost kontinuirane rehabilitacije putem stvaranja najpovoljnijeg okruženja za djecu s 

teškoćama u razvoju. Prepoznatljivost kvalitete rada udruge može se vidjeti putem broja 

uključene djece, pozitivnim rezultatima organiziranih terapija te praćenjem i podrškom 

gradske uprave Grada Vukovara i Županije Vukovarsko - srijemske. 

U Republici Hrvatskoj mogu se identificirati veliki izazovi u radu s djecom s teškoćama u 

razvoju. Ovi izazovi izravna su posljedica Domovinskog rata i tranzicijskog razdoblja, a 

produbljeni su rastućom gospodarskom krizom, stalnim povećanjem stope nezaposlenosti, 

rastom socijalne nesigurnosti, osiromašenjem te zaduživanjem i iseljavanjem velikog dijela 

građana opterećenih zadovoljavanjem osnovnih egzistencijalnih potreba. 
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6.5 SWOT ANALIZA  

 

               SNAGE                                                                                       SLABOSTI         

 
 Osiguran prostor za rad igraonice, opremljena igraonica s  

didaktičkom opremom  

Osiguran prostor za provođenje individualnih terapija  
Osigurano vlastito prijevozno sredstvo za potrebe  
Udruge i članova  
Korisnici uključeni u redovite terapije u Udruzi  
Kontinuirana uključenost roditelja korisnika u  
redovan rad udruge  
Višegodišnja suradnja s Veleučilištem Lavoslav  
Ružička iz Vukovara  
Suradnja sa srodnim udrugama na lokalnoj i  

nacionalnoj razini  
Kvalitetno upravljanje imovinom Udruge  

 Pokrenuta suradnja s lokalnom upravom (Grad  
Vukovar, Županija Vukovarsko-srijemska)  

Razvijen sustav informiranja korisnika  

Vozilo u vlasništvu udruge 

Stručni tim koji se kontinuirano educira 

Vanjski stručni suradnici 

Timski rad 

 

 

              PRILIKE                                                                                       PRIJETNJE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nedostatak stručnog osoblja za rad s djecom s teškoćama 

Nedostatni izvori financiranja od strane resornih  

Ministarstava  

Diskontinuitet financiranja  

Nedovoljna suradnja s obrazovnim ustanovama  

(Dječji vrtići, Osnovne škole)  

Nedovoljna financijska sredstva za tehničku pomoć i 

edukaciju osoblja 

Prepoznat imidž Udruge kao važnog partnera u 

pružanju socijalnih i rehabilitacijskih usluga djeci s 

teškoćama u razvoju  

Podrška i razumijevanje lokalne zajednice 

Velika potreba za ovim profilom usluga   

(nedostatak usluga u redovnim programima)  

Mogućnost apliciranja na natječaje resornih 

ministarstava i na veće natječaje   

Kontinuitet u poboljšanju suradnje između Udruge i 

cjelokupne lokalne zajednice  

 

Teškoće pronalaženja odgovarajućeg kadra na 

području županije  

 Neizvršavanje preuzetih zakonskih obveza lokalne 

zajednice i nadležnih ministarstava vezano uz 

potrebe prava djece s teškoćama u razvoju 

Sporost u provođenju reformskih procesa u sustavu 

socijalne skrbi, odgojno obrazovnih ustanova i 

zdravstva 

Nedovoljna dostupnost potrebnih sadržaja djeci iz 

ruralnih područja 
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7. STRATEŠKI CILJEVI I AKTIVNOSTI PROVEDBE 

 

STRATEŠKI CILJ 1: Unaprjeđenje ljudskih prava i podrška u ostvarivanju prava djece s 

teškoćama u razvoju i osoba s invaliditetom 

 

Specifični cilj 1.1 

Podrška integraciji djece s teškoćama u razvoju u redoviti odgojno-obrazovni sustav 

 

Aktivnosti provedbe: 

1.1.1 Promovirati i poticati angažiranje pomoćnika u nastavi, odnosno trećeg 

odgojitelja u svim školama, odnosno predškolskom odgoju za djecu s teškoćama u 

razvoju i osobama s invaliditetom 

1.1.2 Osigurati poludnevni boravak i igraonice u Udruzi te razmjenu iskustava s 

djelatnicima obrazovnog i vrtićkog sustava 

1.1.3 Razvijati i zagovarati za poboljšanje zakona, zakonske prakse, strategija, 

pravilnika i drugih dokumenata važnih za unapređenje postojećeg sustava  

1.1.4 Predlagati predstavnike Udruge u povjerenstva i radne skupine koja odlučuju o 

pravima i načinima ostvarivanja prava djece s teškoćama u razvoju i osobama s 

invaliditetom u jedinicama lokalne samouprave. 

 

Specifični cilj 1.2. 

Podrška u ostvarivanju prava djece s teškoćama u razvoju i osoba s invaliditetom i njihovih 

obitelji. 

 

Aktivnosti provedbe: 

1.2.1 Osigurati kontinuirano pružanje socijalnih usluga za djecu s teškoćama u razvoju 

kroz stručni terapeutski rad  

1.2.2 Zagovarati za prava i potrebe djece s teškoćama u razvoju i osobama s 

invaliditetom prema nadležnim tijelima  

1.2.3. Pridonijeti unapređenju provedbe sveobuhvatne anti-diskriminacijske politike 

praćenjem trendova i problema u području provedbe i zagovaranjem za promjene i 

poboljšanja 
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1.2.4. Kontinuirano informirati roditelje objavljivanjem edukativnih tekstova putem 

web stranice iz domene pravne legislative djece s teškoćama u razvoju i osoba s 

invaliditetom, organiziranje tematskih predavanja - pravnika i socijalnih službi u 

Udruzi. 

1.2.5 Započeti s provedbom programa redovitog savjetovališta i psihološke podrške 

za obitelj 

1.2.6 Razvijati suradnju s udrugama civilnog društva 

 

STRATEŠKI CILJ 2: Osigurati i provoditi  psihosocijalnu podršku i ranu intervenciju i 

rehabilitaciju djece s teškoćama u razvoju putem kontinuiranih stručnih terapija. 

 

Specifični cilj 2.1 

Pružanje i kontinuiran razvoj socijalnih usluga za djecu s teškoćama u razvoju  

 

Aktivnosti provedbe: 

2.1.1 Pružati habilitacijsku skrb po načelima djelotvornosti, pravovremenosti i 

efikasnosti, kada je problem prepoznat i bez nepotrebnog čekanja 

2.1.2 Doprinositi poboljšanju dostupnosti i pristupačnosti zdravstvene zaštite 

osjetljivim grupama populacije uz osiguranje standarda kvalitete 

2.1.3 Surađivati sa stručnjacima visokoobrazovnih institucija iz domene habilitacije 

kroz razvoj i evaluaciju stručnog rada te vidljivost u stručnoj zajednici 

2.1.4 Kontinuirano jačati kapacitete stručnog tima 

 

STRATEŠKI CILJ 3 : Razvoj volonterstva 

 

Specifični cilj 3.1.  

Promovirati volonterstvo i širiti mrežu volontera 

 

Aktivnosti provedbe: 

3.1.1. Ciljanoj populaciji volontera predstaviti mogućnost i model volontiranja u 

Udruzi 

3.1.2. Kroz sudjelovanje na različitim skupovima, seminarima, predavanjima, 

edukacijama, kongresima, okruglim stolovima i sl. prezentirati rad volontera, važnost 

volontiranja i model volontiranja u Udruzi 

3.1.3. Široj javnosti promovirati volonterstvo i kulturu volontiranja 

3.1.4. Širiti mrežu volontera i suradnika 
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STRATEŠKO PODRUČJE 4:  Institucionalni razvoj 

 

Specifični cilj 4.1. 

Jačanje kapaciteta Udruge 

 

Aktivnosti provedbe: 

4.1.1. Osigurati financijsku i organizacijsku stabilnost 

4.1.2. Poticati primjenu suvremenih tehnologija radi poboljšanja učinka u primjeni 

stečenih znanja, vještina i kompetencija 

4.1.3. Kontinuirano educirati postojeće zaposlenike; zapošljavati osobe/a sa 

specifičnim znanjima i vještinama 

4.1.4. Osigurati vidljivost u javnosti – graditi prepoznatljivost 

 

MONITORING I EVALUACIJA  

 

Provedbu Strateškog plana pratit ćemo analizom ostvarenja operativnih godišnjih planova 

(završna evaluacija krajem svake godine) i ostvarivanja planiranih aktivnosti, projekata i 

programa. Na mjesečnoj bazi vršit ćemo monitoring putem redovitih sastanaka tima. Članovi 

radnih timova izvještavat će o postignutim rezultatima, problemima koji su se dogodili i u 

skladu s time, budućim planovima Skupštinu Udruge. Evaluacija će se vršiti putem izvještaja 

i uvida u proveden Operativni plan za svaku godinu. Evaluacija i vrednovanje rezultata radit 

će se za svaki pojedinačni projekt kojim će se ispunjavati strateški ciljevi. Upravni odbor 

procjenjuje uspješnost provedbe Operativnog odnosno Strateškog plana. Strateški plan će 

se smatrati ostvarenim ukoliko je ispunjena većina strateških ciljeva. Glavni cilj jest ostvariti 

napredak na upravljačkoj i izvršnoj razini,  prepoznavanje slabosti i ostvarenja mogućnosti. 

 

 


