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Udruga roditelja djece s poteSkocama u
razvoju Vukovarski leptirici

info@vukovarski-leptifici.hf  e—



>

©
%)
o
%S
©
N
o
N
=
<
-
o
Z
%)
L)
|_
<
o
l_
n

info@vukovarski-leptirici.hr

IZDAVAC:

Udruga roditelja djece s poteskoc¢ama u razvoju Vukovarski leptirici
IZRADA:

Struéni tim Udruge, Viktorija Matin, Zeljka Toth i Andreja Mandi¢

lzrada ovog StrateSkog plana rezultat je timskog rada strucnjaka,
Predsjednistva Udruge i roditelja, kao i rezultat iskustava kroz koja je
Udruga rasla i razvijala se. Nadamo se kako smo postavili realne
ciljeve i kako ¢emo ih u zajednistvu i ostvariti.

“Svako dijete zasluzuje priliku rasti, uciti i razvijati se okruzeno
podrskom, razumijevanjem i prihvacanjem. Mladi s teSkocama i osobe
s invaliditetom zasluzuju priliku Zivjeti ispunjen, aktivan i dostojanstven
Zivot. Nasa je zadaca stvarati zajednicu u kojoj razli¢itosti postaju
snaga, a podrska resurs koji je dostupan svima. Ovaj strateski plan
utire put prema drustvu u kojem svaka osoba, bez obzira na izazove,
ima priliku ostvariti svoj puni potencijal - uz stru¢nu podrsku,
zajednistvo i povjerenje koje izgradujemo iz dana u dan.”

Viktorija Matin
Zeljka Toth
Andreja Mandic
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nacrt za novi Strateski plan

Strateski plan Udruge roditelja djece s potesko¢ama u razvoju Vukovarski leptiriéi (u
daljnjem tekstu: Udruga) nastao je kroz suradni¢ki proces koji je obuhvatio stru¢njake
iz podru€ja rane intervencije, psihosocijalne podrske i rehabilitacije, zaposlenika
Udruge te vanjskih suradnika, roditelja — aktivnih &lanova udruge te voditelja
projekata koji su kroz protekle godine doprinosili razvoju i rastu organizacije.

Proces strateSkog planiranja proveden je u dva komplementarna dijela. Prvi dio
obuhvatio je detaljnu analizu okruzenja i postojecih ljudskih, materijalnih i financijskih
kapaciteta Udruge. U ovoj fazi sudjelovala je Siroka radna skupina sastavljena od
stru¢nog tima, zaposlenika, predstavnika upravljatkog tijela, aktivnih &lanova te
vanjskih suradnika.

Drugi dio odnosio se na prikupljanje i analizu povratnih informacija i prijedloga drugih
zainteresiranih dionika kako bi kona¢ni Strateski plan bio Sto realniji, provediviji i
uskladen s potrebama korisnika, partnera i zajednice u cjelini. U promisljanju daljnjeg
razvoja Udruge, posebna pozornost posvecena je dosadasnjim postignuc¢ima,
aktualnim drustvenim i zakonodavnim kretanjima te klju¢nim dionicima - partnerima,
suradnicima, institucijama i korisnicima - koji ¢e imati vaznu ulogu u partnerskom i
programskom djelovanju u sljede¢em petogodisnjem razdoblju.

Udruga je pripremila ovaj Strateski plan uzimajuéi u obzir razvojne prioritete
Republike Hrvatske te relevantni europski okvir, ukljuCujuéi Konvenciju Ujedinjenih
naroda o pravima osoba s invaliditetom (UNCRPD), Europsku strategiju za prava
osoba s invaliditetom 2021.-2030., Europski stup socijalnih prava, kao i nacionalne
dokumente povezane sa socijalnom politikom, obrazovanjem, deinstitucionalizacijom
i razvojem socijalnih usluga. Ovi dokumenti naglasavaju vaznost ravnopravnog
sudjelovanja osoba s invaliditetom u drustvu, jaCanje njihovih prava, pristupacnost
sustava i usluga te osnaZivanje obitelji kroz pravovremenu i kvalitetnu podrsku.
Posebna pozornost usmjerena je podrsci roditeljstvu i obiteljima djece s teSko¢ama
u razvoju. Obitelji se suoCavaju s brojnim izazovima i potrebama - emocionalnim,
logistickim, materijalnim i psihosocijalnim - te je stoga klju¢no osigurati sustav
podrske koji omogucuje kvalitetniji Zivot cijele obitelji, od trenutka suoCavanja s
dijagnozom pa nadalje. Udruga svojim programima znaCajno doprinosi razvoju
dopunskih i alternativnih socijalnih usluga usmjerenih djeci s teSko¢ama u razvoju,
mladima i odraslim osobama s invaliditetom. Zbog kontinuiranog rasta broja korisnika
i Sirine provedenih aktivnosti, pokazala se potreba za jasnijim profiliranjem,
unapredenjem i standardizacijom usluga kako bi se osigurala dugoroCna kvaliteta i
odrzivost rada. Strateski plan predstavlja odgovor na izazove u podrucju pruzanja
socijalnih usluga rane intervencije, psihosocijalne podrske, poludnevnog i
cjelodnevnog boravka za djecu, mlade i odrasle osobe s invaliditetom, usluga
odmora od skrbi, privremenog smjestaja te programa usmjerenih integraciji, inkluziji i
zaposljavanju u okviru buduce integrativne/zastitne radionice.
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Dokument postavlja temelje za stabilan i kvalitetan daljnji razvoj Udruge te definira
smjer djelovanja za sljedecih pet godina, u skladu s potrebama korisnika, lokalne
zajednice i nacionalnih prioriteta.

1.1. Svrha i vaznost strateskog plana

Strateski plan predstavija temeljni dokument koji usmjerava razvoj Udruge u
sljede¢em petogodiSnjem razdoblju. Njegova je svrha definirati jasne prioritete,
ciljeve i aktivhosti koje ¢e omoguciti daljnje unapredenje usluga za djecu s
teSko¢ama u razvoju, mlade i odrasle osobe s invaliditetom te osnaZziti njihove
obitelji. Dokument povezuje viziju i misiju Udruge s konkretnim, provedivim koracima
kako bi se osigurala dugoroCna odrzivost, stru¢nost i kvaliteta rada.

Strateski plan vaZan je iz nekoliko kljuénih razloga:

e Razvoj i unapredenje usluga — omogucuje usmjeren i planski razvoj postojecih i
novih socijalnih usluga, osobito rane intervencije, psihosocijalne podrske,
poludnevnih i cjelodnevnih boravaka, aktivnosti za djecu i mlade te programa za
odrasle osobe s invaliditetom

» Osiguravanje kvalitete i standardizacije — definira standarde rada, potrebe za
stru¢nim kadrom, edukacijama i unapredenjem kompetencija zaposlenika, $to
omogucuje dosljednu i kvalitetnu provedbu svih aktivnosti

o Ucinkovito upravljanje resursima - pomaze racionalno planirati i koristiti
financijske, ljudske i materijalne resurse te predvida buduce potrebe Udruge,
uklju€ujuci infrastrukturu, opremu i prostorne kapacitete

o Transparentnost i odgovornost — jaCa povjerenje korisnika, partnera, donatora i
institucija jer jasno prikazuje smjer razvoja, odgovornosti nositelja aktivnosti i
oCekivane rezultate

o Jadanje suradnje i partnerstva — sluzi kao alat za razvoj suradnje s lokalnom
zajednicom, ustanovama, organizacijama civilnog drustva, jedinicama lokalne i
regionalne samouprave te medunarodnim partnerima

o Osiguravanje financijske odrzivosti — omogucuje pravovremenu pripremu za
natjeCaje, fondove i programe financiranja na lokalnoj, nacionalnoj i europskoj
razini

» Uskladenost s europskim i nacionalnim strateskim dokumentima — osigurava da
programske aktivnosti i planovi Udruge prate smjernice i ciljeve definirane u UN
Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom, Europskoj strategiji za prava osoba s
invaliditetom, Nacionalnoj razvojnoj strategiji i drugim relevantnim dokumentima.
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Strateski plan stoga nije samo upravljaCki dokument, nego alat koji omogucuje
cjelovito, odrzivo i inkluzivho djelovanje Udruge u skladu s potrebama korisnika i
zajednice. On definira dugoroCni smjer razvoja, postavlja jasne temelje za rast i
inovacije te osigurava stabilnost i kvalitetu rada u nadolaze¢im godinama.

1.2. Misija i vizija
Misija

Misija Udruge Vukovarski leptiri¢i jest pruzanje kvalitetne, pravovremene i
sveobuhvatne podrske djeci s teSko¢ama u razvoju, mladima i odraslim osobama s
invaliditetom te njihovim obiteljima, s cillem osiguravanja jednakih mogucénosti,
postivanja ljudskih prava i punog ukljuCivanja u zajednicu. Udruga djeluje kroz razvoj i
provedbu usluga rane intervencije, psihosocijalne podrske, odgojno-obrazovnih,
rehabilitacijskih i socijalnih programa te organiziranih oblika boravka, pri ¢emu u
sredisSte svoga djelovanja stavlja dostojanstvo, potencijale i individualne potrebe
svakog korisnika. Poseban naglasak stavlja se na osnaZivanje obitelji, izgradnju
inkluzivnog okruzenja i promicanje drustvene solidarnosti. Vodena krilaticom ,Sva
prava postuj ti i svijet ¢emo promijenitil“, Udruga zagovara kulturu postivanja prava,
jednakosti i razliCitosti te aktivno doprinosi razvoju pravednijeg i uklju¢ivog drustva.

Vizija

Vizija Udruge Vukovarski leptiri¢i jest drustvo u kojem svako dijete, mlada i odrasla
osoba s invaliditetom ima jednake mogucnosti za razvoj, u€enje, rad i aktivno
sudjelovanje u zajednici, bez prepreka, diskriminacije i isklju¢enosti. Udruga tezi biti
prepoznata kao kompetentna, odrziva i inovativha organizacija koja kontinuirano
razvija kvalitetne socijalne usluge, doprinosi promjenama u lokalnoj i Siroj zajednici te
djeluje kao snazan zagovornik prava osoba s invaliditetom i njihovih obitelji. Vizija
ukljuCuje razvoj mreze podrSke koja omogucuje samostalnost, dostojanstven zivot i
puno sudjelovanje korisnika u svim aspektima drustvenog Zivota. Postujuci prava
svakog pojedinca i potiCuci razumijevanje, solidarnost i suradnju, Udruga vjeruje da je
moguce mijenjati svijet te se vodi krilaticom - ,,Budi promjena koju zeli$ vidjeti!“

1.3. Temeljne vrijednosti

Temeljne vrijednosti Udruge predstavljaju osnovu njezina djelovanja, odluCivanja i
odnosa prema korisnicima, obiteljima, zaposlenicima, partnerima i Siroj zajednici. One
usmjeravaju razvoj programa i usluga te osiguravaju dosljednost u provedbi misije i
vizije.

« Postivanje ljudskih prava i jednakih moguénosti - Udruga promicCe i §titi prava
djece s tesko¢ama u razvoju, mladih i odraslih osoba s invaliditetom, zalazudi se
za njihovu ravnopravnost, nediskriminaciju i puno sudjelovanje u drustvu.



Postivanje prava temelj je svih aktivnosti Udruge, u skladu s krilaticom:
»ova prava postuj ti i svijet éemo promijeniti“

« Dostojanstvo i individualni pristup - svaki korisnik promatra se kao jedinstvena
osoba s vlastitim potrebama, potencijalima i Zivotnim okolnostima. Udruga
posStuje dostojanstvo svakog pojedinca i osigurava individualizirani pristup u
pruzanju podrske i usluga

 Inkluzija i drustvena uklju¢enost - Udruga aktivno doprinosi stvaranju inkluzivhog
drustva koje prihvaca razliCitosti i uklanja prepreke za sudjelovanje osoba s
invaliditetom u svim podrucjima Zivota

o Podrska obitelji i partnerstvo - obitelj se prepoznaje kao klju¢an oslonac u
razvoju i dobrobiti djece, mladih i odraslih osoba s invaliditetom. Udruga djeluje u
partnerstvu s roditeljima i ¢lanovima obitelji, pruzajuc¢i im stru¢nu, emocionalnu i
savjetodavnu podrsku

o Struénost, odgovornost i kvaliteta - Udruga tezi visokoj razini stru€nosti u radu,
kontinuiranom obrazovanju zaposlenika i primjeni suvremenih pristupa u podrucju
rane intervencije, rehabilitacije i socijalnih usluga. Odgovornost prema
korisnicima, donatorima i zajednici temelj je kvalitetnog i transparentnog rada
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e Suradnja i zajednistvo - Udruga njeguje suradnju s institucijama, organizacijama
civilnog drustva, lokalnom zajednicom i drugim relevantnim dionicima, vjerujuci da
se trajne promjene postizu zajedni€kim djelovanjem i medusobnim povjerenjem

» Odrzivost i razvoj - Udruga se zalaze za dugoroCnu odrzivost svojih programa i
organizacijskih kapaciteta kroz odgovorno upravljanje resursima, planiranje
razvoja i kontinuirano unaprjedenje usluga u skladu s potrebama korisnika i
zajednice.

1.4. Pravni i drustveni okvir djelovanja

Rad Udruge temelji se na vaze¢em zakonodavnom okviru Republike Hrvatske,
medunarodnim dokumentima o zastiti ljudskih prava te strateskim smjernicama
Europske unije koje promicu socijalnu uklju¢enost, jednakost i postivanje prava djece
i osoba s invaliditetom.

Medunarodni i europski okvir

info@vukovarski-leptirici.hr

Udruga svoje djelovanje uskladuje s nacCelima i obvezama koje proizlaze iz
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom. Konvencija naglasava pravo osoba s
invaliditetom na ravnopravno sudjelovanje u drustvu, pristup uslugama,
samostalnost, dostojanstvo i uklju¢enost u zajednicu, uz obvezu drzava i drustva da
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uklanjaju prepreke i osiguraju potrebnu podrsku. Na razini Europske unije, djelovanje
Udruge uskladeno je s ciljevima Europske strategije za prava osoba s invaliditetom
2021.-2030., Europskog stupa socijalnih prava te Sirim politikama socijalne
uklju¢enosti, zapoS$ljavanja i deinstitucionalizacije koje promiCe Europska unija. Ovi
dokumenti naglasavaju razvoj dostupnih, kvalitetnih i zajednici usmjerenih socijalnih
usluga, podrsku obiteljima i jaCanje neovisnog Zivljenja osoba s invaliditetom.

Nacionalni okvir Republike Hrvatske

Na nacionalnoj razini, Udruga djeluje u skladu s relevantnim zakonima i strateskim
dokumentima Republike Hrvatske, ukljuCujuc¢i propise iz podrucja socijalne skrbi,
odgoja i obrazovanja, zdravstvene zastite, zapoS$ljavanja i rada civilnog drustva.
Poseban naglasak stavlja se na provedbu nacionalnih politika usmjerenih
izjednaCavanju mogucénosti osoba s invaliditetom, razvoju socijalnih usluga u
zajednici te jaCanju podrsSke djeci s teSko¢ama u razvoju, mladih i osobama s
invaliditetom te njihovim obiteljima. Strateski plan Udruge uskladen je i s razvojnim
ciljevima definiranima u Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske do 2030.
godine, koja naglasava socijalnu uklju¢enost, dostupnost usluga, smanjenje
nejednakosti i jaCanje kapaciteta organizacija civilnog drustva.

Drustveni kontekst djelovanja

Udruga djeluje u drustvenom kontekstu u kojem i dalje postoje izazovi u dostupnosti,
kontinuitetu i raznolikosti socijalnih usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju, mlade i
odrasle osobe s invaliditetom te njihove obitelji. Nedostatak usluga rane intervencije,
ograniCeni prostorni kapaciteti, kapaciteti organiziranih oblika boravka, potreba za
uslugama odmora od skrbi i privremenog smjestaja te potreba za ve¢om ukljucenosti
osoba s invaliditetom u rad i zajednicu predstavljaju klju¢na podrucja na koja Udruga
odgovara svojim programima.

U tom kontekstu, Udruga Vukovarski leptiri¢i ima vaznu ulogu u razvoju dopunskih i
inovativnih socijalnih usluga, jaCanju svijesti o pravima osoba s invaliditetom te
stvaranju inkluzivnije i osjetljivije lokalne zajednice. Svojim djelovanjem Udruga
doprinosi provedbi javnih politika na lokalnoj i nacionalnoj razini, djeluju¢i kao most
izmedu korisnika, obitelji, institucija i zajednice.
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ANALIZA TRENUTNOG STANJA

analiza trenutnog stanja opisuje dosadasnje djelovanje Udruge, postojece usluge i
programe, projektne aktivnosti, kapacitete, razvojne promjene i potrebe za daljnjim
unapredenjem kroz sljedece stratesko razdoblje

2.1. Kratki opis Udruge i dosadasnjih programa

Udruga roditelja djece s poteSko¢ama u razvoju Vukovarski leptirici osnovana je
201. godine s ciljem pruzanja podrske djeci s teSko¢ama u razvoju i njihovim
obiteljima te promicanja ravnopravnog ukljuCivanja u sve segmente drustvenog
zivota. Udruga djeluje kao dobrovoljna, nevladina i neprofitna organizacija koja radi na
podrucju Vukovara, Vukovarsko-srijemske i susjednih zupanija.

Kroz svoju aktivnost nastoji unaprijediti kvalitetu Zivota djece s teSko¢ama, mladih
osoba s invaliditetom i njihovih obitelji te utjecati na razvoj socijalnih programa i javnih
politika. Udruga aktivho poti¢e suradnju s roditeljima, stru€njacima, institucijama i
drugim organizacijama, informira javnost o specifi€nim izazovima s kojima se
suoCavaju osobe s teSko¢ama te sudjeluje u stvaranju inkluzivne drustvene kulture
kroz razliCite edukativne i socijalne aktivnosti.

Udruga je vrlo aktivna u prevenciji i borbi protiv diskriminacije s osnove zdravstvenog,
obrazovnog i socijalnog stanja. U tu svrhu organizirani su brojni prosvjedi, okrugli
stolovi, sastanci sa svim relevantnim dionicima, posebice s pravobraniteljicom za
osobe s invaliditetom i pravobraniteljicom za djecu. Svojim angazmanom doprinijeli
smo promjenama javnih politika i prava djece s teSko¢ama u razvoju te utjecali na
promjenu svijesti cjelokupne javnosti o nasim problemima mnogobrojnim medijskim
istupima.

Od svog osnutka do danas Udruga je sudjelovala u nizu zagovarackih aktivnosti za
poboljSanje polozaja djece s teSkocama u zajednici prema lokalnoj vlasti, nadleznim
ministarstvima i Vladi Republike Hrvatske. Navedeno je rezultiralo priznavanjem
statusa Pruzatelja socijalnih usluga i sklapanjem ugovora s Ministarstvom rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Udruga provodi Sirok spektar
programa i usluga usmjerenih djeci, mladima i odraslim osobama s invaliditetom, kroz
vlastite kapacitete i projektna sredstva.

A. Psihosocijalna podrska i rehabilitacijski programi

Udruga pruza kontinuirane rehabilitacijske usluge koje uklju€uju: Psiholo$ku podrsku,
Neurofeedback trening, Senzornu integraciju, Vjezbe svakodnevnih vjestina,
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Logopedsku teraiju, Kineziterapiju, sport i rekreacijske aktivhosti i Poludnevni
boravak. Uz to, organiziraju se razliCite radionice, igraonice i druge aktivnosti koje
poti€u socijalizaciju, razvoj i rasterecenje obitelji.

B. Dijagnosti¢ke procjene

Udruga provodi dijagnostiCke procjene kojima se utvrduju razvojne, funkcionalne i
komunikacijske potrebe djece s teSko¢ama u razvoju. Na temelju rezultata procjena
planiraju se individualizirani programi podrske i rehabilitacije te se ostvaruju socijalna
prava.

C. Projektne aktivnosti

Udruga provodi i sudjeluje u brojnim projektima usmjerenim razvoju socijalnih,
rehabilitacijskih, inkluzivnih i edukativnih usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju,
mlade i odrasle osobe s invaliditetom. Projektne aktivnosti temelj su za razvoj
kvalitetnih programa, unaprjedenje stru¢nog rada, osnaZzivanje obitelji te Sirenje
mogucénosti socijalne uklju¢enosti.

1. Rastimo igrajmo se i u€¢imo zajedno - program poludnevnog boravka za djecu
Vukovara - trogodisnji program usmjeren osigurati strukturirane dnevne aktivnosti
kroz poludnevni boravak za djecu s teSkoc¢ama u razvoju, poti€uci njihov razvoj,
socijalizaciju i uklju¢enost u zajednicu te sportske aktivnosti u Vukovaru i lloku.

2. Kratki predah - velika razlika! - inovativha socijalna usluga koja razvija uslugu
odmora od skrbi kroz dnevni, poludnevni i no¢ni boravak te podrsku u domu, s ciliem
rasterecenja roditelja skrbnika i pruzanja poticajnog okruzenja djeci i osobama s
invaliditetom.

3. STEM bez barijera - projekt sufinanciran iz Europskog socijalnog fonda plus koji
kroz STEM radionice priblizava znanost i tehnologiju djeci s teSko¢ama u razvoju, uz
primjenu asistivne tehnologije i poticanje interesa za STEM podrucja.

4. Posebna, kao i Ti! - projekt financiran kroz Europske snage solidarnosti usmjeren
je promicanju socijalne ukljuCenosti i aktivnog sudjelovanja djece s teskocama u
razvoju u zajednici.

5. Rastimo, igrajmo se i u€imo zajedno uz Tomatis metodu - projekt koji omogucuje
provodenje Tomatis metode - specijaliziranog slusnog treninga usmjerenog na
razvoj kognitivnih, jezi¢nih, motorickih i socijalnih sposobnosti djece s teSko¢ama u
razvoju.
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6. Rastimo i stvarajmo zajedno! - lokalni projekt u suradnji s Gradom Ilokom,
usmjeren na osiguravanje dodatnih programa razvoja, socijalizacije i podrske djeci s
teSko¢ama u razvoju.

7. Igraonica - projekt kojim se svakodnevno, u prostorima Udruge, pruza igraonica za
djecu predskolske i Skolske dobi, uklju€ujuc¢i djecu iz udomiteljskih obitelji i s nizim
socioekonomskim statusom. Projekt potiCe tjelesni, intelektualni i socijalni razvoj
kroz strukturirane igre i aktivnosti.

8. Podrska Grada Vukovara - neposredna financijska potpora lokalne samouprave
koja omogucava stabilno funkcioniranje programskih aktivnosti Udruge.

9. #korakzajedno - Mladi u zajednici, a ne na margini! — usmjeren ukljuCivanju
mladih s invaliditetom kroz razvoj drustvenih sadrzaja i poticanje njihovog aktivhog
zivota u zajednici.

10. Roditeljstvo nije lako - podrSka je potrebna svakako! - program podrske
roditeljima kroz edukacije, grupe podrske i psiholosku podrsku.

1. Sto sve sportom mogu ja! - inicijativa kroz sport poti¢e tjelesni razvoj i
socijalizaciju djece s teSko¢ama.

12. Drustveni centar IN - projekt usmjeren osiguravanju kulturnih, kreativnih i
drustvenih sadrZaja za djecu i odrasle s teSko¢ama kako bi se potaknula socijalna i
drustvena aktivnost i mnogi drugi projekti.

Utjecaj projektnih aktivnosti

 Sirenje i unapredenje postojecih rehabilitacijskih i socijalnih usluga
 prilagodbu podrske prema individualnim potrebama djece i odraslih

V' vedi spektar edukativnih, kreativnih i razvojnih sadrzaja

 osnazivanje obitelji i rastere¢enje roditelja skrbnika

/ poticanje socijalne uklju¢enostii aktivnog sudjelovanja u zajednici
 razvoj kompetencija, vjestina i moguénosti za neovisno Zivljenje korisnika.

2.2. Analiza potreba korisnika (djeca, mladi, odrasle osobe i obitelji)
Analiza potreba korisnika temelji se na dugogodiSnjem radu Udruge s djecom s

teSko¢ama u razvoju, mladima i odraslim osobama s invaliditetom te njihovim
obiteljima. U obzir su uzeta iskustva stru¢nog tima, povratne informacije roditelja i
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korisnika, rezultati dijagnostickih procjena, kao i uvid u dostupnost i manjkavosti
usluga u lokalnoj i regionalnoj zajednici.

Potrebe djece s teSko¢ama u razvoju

Djeca s teSko¢ama u razvoju imaju potrebu za pravovremenom, kontinuiranom i
individualiziranom podr§kom koja zapocCinje $to ranije te se prilagodava razvojnim
fazama djeteta. Kljucne prepoznate potrebe ukljucuju:

» ranu intervenciju i rehabilitacijske usluge

» redovite dijagnostiCke i razvojne procjene radi pracenja napretka i prilagodbe
programa

 strukturirane poludnevne oblike boravka koji poti€u socijalizaciju, razvoj vjestina i
samostalnost

« ukljuCivanje u sportske, kreativne, edukativne i rekreativne aktivnosti prilagodene
individualnim mogucnostima

e podrsku u uklju€ivanju u odgojno-obrazovni sustav i svakodnevne aktivnosti u
zajednici

 sigurno i poticajno okruzenje koje uvazava individualne potrebe i tempo razvoja
svakog djeteta

Potrebe mladih osoba s invaliditetom

Mladi s invaliditetom suoCavaju se s dodatnim izazovima u razdoblju prijelaza iz
djetinjstva u odraslu dob, osobito u kontekstu obrazovanja, zapo$ljavanja i socijalne
uklju€enosti. Njihove potrebe obuhvacaju:

e nastavak stru€¢ne i psihosocijalne podrSske nakon zavrSetka osnovnog
obrazovanja

 razvoj socijalnih, komunikacijskih i Zivotnih vjestina

e programe usmjerene osnazivanju, samopouzdanju i aktivnom sudjelovanju u
zajednici

« prilike za uklju€ivanje u radne i proizvodne aktivnosti, uklju€ujuci radnu integraciju
i osposobljavanje

o strukturirane dnevne aktivnosti i boravke koji sprijeCavaju socijalnu izolaciju

e podrsku u donosenju odluka i planiranju buduénosti

Potrebe odraslih osoba s invaliditetom

Odrasle osobe s invaliditetom Cesto se suoCavaju s nedostatkom dostupnih i
prilagodenih socijalnih usluga u zajednici. Prepoznate potrebe ukljucuju:

e organizirane oblike poludnevnog i cjelodnevnog boravka
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» usluge odmora od skrbi i privremenog smjestaja, osobito za osobe koje Zive u
obiteljima

 aktivnosti usmjerene oCuvanju i razvoju funkcionalnih sposobnosti

e programe socijalne ukljuenosti, druzenja i aktivhog provodenja slobodnog
vremena

« mogucnosti radne aktivacije i zaposljavanja kroz integrativne i zastitne radionice

o podrsku u ostvarivanju prava i pristupu sustavu socijalne skrbi

Potrebe obitelji i roditelja/skrbnika

Obitelji djece i osoba s invaliditetom suoCavaju se s emocionalnim, organizacijskim i
financijskim opterecenjima. Njihove potrebe ukljucuju:

e pravovremene informacije i savjetovanje od trenutka suoCavanja s teSko¢ama
e psihosocijalnu podrsku i grupe podrske

» edukacije o razvojnim teSko¢ama, pravima i dostupnim uslugama

» rasterecenje kroz usluge odmora od skrbi i organizirane oblike boravka

» podrsku u uskladivanju obiteljskog, radnog i privatnog Zivota

o o0sjecaj pripadnosti, razumijevanja i partnerskog odnosa s Udrugom

Zaklju¢ak analize potreba

Analiza potreba korisnika jasno ukazuje na nuznost kontinuiranog razvoja dostupnih,
kvalitetnih i individualiziranih usluga u zajednici. Posebno se istiCe potreba za
povezanim i cjelovitim pristupom koji prati korisnike kroz razliite Zivotne faze - od
rane intervencije u djetinjstvu, preko osnazivanja mladih, do podrSke odraslim
osobama s invaliditetom i njihovim obiteljima. Udruga Vukovarski leptiri¢i svojim
postoje¢im i planiranim programima odgovara na ove potrebe te kroz stratesSko
razdoblje nastoji dodatno prosiriti kapacitete, unaprijediti kvalitetu usluga i osigurati
dugoro€nu odrzivost sustava podrske.

2.3. SWOT analiza
SNAGE

e Dugogodisnje iskustvo u radu s djecom s teskoCama u razvoju, mladima i
osobama s invaliditetom
o Razvijen i prepoznat sustav rane intervencije, rehabilitacije i psihosocijalne
podrske
» Osiguran i adekvatno opremljen prostor za:
o igraonice i grupne aktivnosti
o individualne terapije
o organizirani boravak odraslih osoba s invaliditetom
o provodenje usluge odmora od skrbi



» Novi dodatni prostor koji omogucuje Sirenje usluga i razvoj novih programa

o Pokrenuta proizvodna djelatnost (K-LUMET potpaljivaci) kao primjer radne
integracije mladih osoba s invaliditetom

 Stru€ni, motivirani i interdisciplinarni tim koji se kontinuirano educira

« Angazman vanjskih stru¢nih suradnika prema potrebama korisnika

» Razvijen timski pristup radu i dobra unutarnja komunikacija

» Kontinuirana uklju¢enost roditelja i obitelji u rad Udruge

o Dugogodi$nja suradnja s obrazovnim institucijama (npr. visokoskolskim
ustanovama)

» Razvijena suradnja sa srodnim udrugama na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj
razini

» Prepoznatljiv i pozitivan imidz Udruge u lokalnoj zajednici i Sire

o Kvalitetno upravljanje imovinom i resursima

» Osigurano vlastito vozilo za potrebe korisnika i provodenje aktivnosti

e Razvijen sustav informiranja korisnika i javnosti

SLABOSTI

« Nedostatak stru¢nog kadra odredenih profila (deficitarna zanimanja)

» Veliko opterecenje postojeceg stru€nog tima zbog rasta broja korisnika i usluga

» Ovisnost o projektnom financiranju i vremenski ograniCenim izvorima sredstava

e Nedovoljni financijski resursi za kontinuiranu edukaciju zaposlenika i tehnicku
podrsku

« Administrativho opterecenje zaposlenika zbog zahtjevnih projektnih i izvjestajnih
obveza

o OgraniCeni kapaciteti za Sirenje usluga bez dodatnih ulaganja u lude i
infrastrukturu

» Nedovoljno razvijen sustav dugorocne financijske stabilnosti

» Potreba za dodatnim jacanjem vidljivosti na nacionalnoj razini
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PRILIKE

» Velika i rastuca potreba za socijalnim i rehabilitacijskim uslugama u zajednici

« Nedostatak sli¢nih usluga u redovnom sustavu (zdravstvo, obrazovanje, socijalna
skrb)

e Moguénost razvoja novih usluga:

e Privremeni smjestaj

» ProSirenje odmora od skrbi

» Cjelodnevni boravak odraslih osoba s invaliditetom

» Razvojintegrativne i zastitne radionice te zapo$ljavanja osoba s invaliditetom

o Moguénost prijave na natjeCaje resornih ministarstava, fondova EU i drugih
donatora

« JacCanje suradnje s jedinicama lokalne i regionalne samouprave

» Povecana drustvena osjetljivost za teme invaliditeta, inkluzije i mentalnog zdravlja

info@vukovarski-leptirici.hr
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e Razvoj partnerstava s obrazovnim, zdravstvenim i socijalnim ustanovama
» Mogucnost digitalizacije dijela usluga i administrativnih procesa
» UkljuCivanje volontera i mladih stru¢njaka u rad Udruge

PRUETNJE

o Teskoce u pronalazenju i zadrzavanju stru¢nog kadra na podrucju Zupanije

» Diskontinuitet i neizvjesnost financiranja socijalnih usluga

» Nedovoljno izvrSavanje zakonskih obveza nadleznih institucija prema djeci i
osobama s invaliditetom

» Sporost reformskih procesa u sustavima socijalne skrbi, obrazovanja i zdravstva

» Povecani troSkovi rada, energenata i odrzavanja prostora

« Administrativna sloZenost i promjene u pravilima financiranja projekata

» Nedovoljna dostupnost usluga korisnicima iz ruralnih i udaljenih podrucja

» Rizik od preopterecenja organizacije zbog Sirenja usluga bez osiguranih dodatnih
resursa

2.4. Vanjski ¢imbenici (zakonodavni okvir, demografski trendovi, partnerstva)

Vanjski Cimbenici znacajno utje€u na djelovanje Udruge Vukovarski leptirici, oblikujuci
mogucnosti, ograniCenja i smjer daljnjeg razvoja. Analiza zakonodavnog okvira,
demografskih trendova i partnerskog okruzenja omoguduje bolje razumijevanje
konteksta u kojem Udruga djeluje te osigurava uskladenost strateSkog plana s
drustvenim i institucionalnim promjenama.

Zakonodavni i institucionalni okvir

Rad Udruge odvija se unutar zakonodavnog okvira Republike Hrvatske koji ureduje
podrucje socijalne skrbi, odgoja i obrazovanja, zdravstvene zastite, zapoS$ljavanja
osoba s invaliditetom i djelovanja organizacija civilnog drustva. Klju¢ni zakonski i
strateski dokumenti naglaSavaju razvoj socijalnih usluga u zajednici,
deinstitucionalizaciju, ranu intervenciju i oshazivanje osoba s invaliditetom. lako
zakonodavni okvir prepoznaje vaznost podrSke djeci s teSkocama u razvoju i
osobama s invaliditetom, u praksi i dalje postoje izazovi u provedbi zakona,
dostupnosti usluga i osiguravanju stabilnog financiranja.

Organizacije civilnog drustva, poput Udruge Vukovarski leptiri¢i, imaju vaznu ulogu u
popunjavanju praznina sustava i pruzanju dopunskih i inovativnih usluga u zajednici.
Promjene u zakonodavstvu, pravilnicima i sustavima financiranja zahtijevaju stalno
pracenje, prilagodbu rada Udruge i dodatno administrativno opterecenje, ali
istovremeno otvaraju moguénosti za razvoj novih usluga, poput odmora od skrbi,
organiziranog boravka i integrativnih radionica.



>

(o]
)
o
%
(o]
N
o
N
=
<
|
o
Z
n
L
|_
<
o
|_
%)

info@vukovarski-leptirici.hr

Demografski trendovi

Demografski trendovi na podruCju Vukovara i Vukovarsko-srijemske Zupanije
obiljezeni su smanjenjem broja stanovnika, starenjem populacije i iseljavanjem mladih
obitelji. Ovi trendovi dodatno opterecuju obitelji djece s teSko¢ama u razvoju i osoba
s invaliditetom, koje se Cesto suoCavaju s ograni€enim resursima, smanjenom
mrezom podrske i vecim rizikom od socijalne isklju¢enosti. Istovremeno, unatocl
negativnim demografskim kretanjima, prisutna je stalna i rastu¢a potreba za
specijaliziranim socijalnim i rehabilitacijskim uslugama, osobito u segmentima rane
intervencije, psihosocijalne podrske, organiziranih oblika boravka te usluga za mlade
i odrasle osobe s invaliditetom. Nedostatak dostupnih usluga u redovhom sustavu
dodatno povecava znacaj djelovanja Udruge u lokalnoj zajednici.

Partnerstva i suradnja

Partnerstva predstavljaju jedan od klju€nih vanjskih Cimbenika za uspjesno djelovanje
i razvoj Udruge. Udruga Vukovarski leptiri¢i razvila je suradnju s jedinicama lokalne i
regionalne samouprave, obrazovnim institucijama, zdravstvenim i socijalnim
ustanovama, organizacijama civilnog drustva te stru¢njacima razli€itih profila.

Suradnja s lokalnom zajednicom omogucuje bolju dostupnost usluga korisnicima,
zajedniCko planiranje programa i jaCanje vidljivosti potreba djece s teSko¢ama u
razvoju i osoba s invaliditetom. Partnerstva s obrazovnim i stru¢nim institucijama
doprinose kvaliteti stru¢nog rada, razmjeni znanja i ukljuCivanju mladih stru€njaka u
rad Udruge.

U narednom strateSkom razdoblju, Udruga planira dodatno jaCati postojeca
partnerstva te razvijati nova, osobito u podrucju zaposljavanja osoba s invaliditetom,
razvoja integrativne i zastitne radionice, proSirenja usluga odmora od skrbi i
privremenog smjestaja te zajedni¢kog zagovaranja prava korisnika.

Analiza vanjskih ¢imbenika pokazuje da Udruga djeluje u sloZzenom, ali istovremeno
poticajnom okruzenju.

Zakonodavni i demografski izazovi, uz nedovoljnu dostupnost usluga u sustavu,
potvrduju potrebu za daljnjim razvojem i jaCanjem uloge Udruge kao pouzdanog
pruzatelja socijalnih usluga u zajednici. Kroz stratesko planiranje i snazna partnerstva,
Udruga Vukovarski leptiri¢i nastavit ¢e odgovarati na potrebe korisnika i doprinositi
razvoju inkluzivnog drustva.
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STRATESKI CILJEVI
(2026. - 2036.)

3.1. Unaprjedenje kvalitete usluga za djecu s tesko¢éama u razvoju

Unaprijediti kvalitetu, dostupnost i kontinuitet usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju
kroz razvoj rane razvojne intervencije, rehabilitacijskih i psihosocijalnih programa,
individualizirani pristup te jaCanje struCnih i organizacijskih kapaciteta. Rana i
kvalitetna podrska djeci s teSko¢ama u razvoju klju¢na je za njihov razvoj, socijalnu
ukljuCenost i kvalitetu Zivota. Udruga Vukovarski leptiri¢i kontinuirano pruza niz
rehabilitacijskih i razvojnih usluga, no rast broja korisnika i kompleksnost potreba
zahtijevaju daljnje unaprjedenje kvalitete, proSirenje kapaciteta i razvoj novih
programskih pristupa. Unaprjedenje kvalitete usluga podrazumijeva osiguravanje
pravovremene rane intervencije, kontinuirano pracenje razvoja djece, individualizirane
terapijske programe te integraciju rehabilitacijskih, edukativnih i socijalnih aktivnosti u
cjelovit sustav podrske. Poseban naglasak stavlja se na dostupnost usluga djeci iz
socijalno osjetljivih i ruralnih sredina.

Prioritetna podrucja djelovanja

U okviru ovog strateskog cilja, Udruga ¢e u sljede¢em desetogodiSnjem razdoblju
usmijeriti aktivnosti na:

1. JaCanje i razvoj rane intervencije

e oOsiguravanje pravovremene i kontinuirane rane intervencije za djecu od najranije
dobi

» unapredenje dijagnostickih i razvojnih procjena

e razvoj individualnih planova podrske u suradnji s obiteljima

2. Unaprjedenije rehabilitacijskih i terapijskih usluga

e razvoj i unapredenje svih terapijskih postupaka
« uvodenje i razvoj inovativnih terapijskih metoda i pristupa
» osiguravanje kontinuiteta terapija kroz razliCite izvore financiranja

3. Razvoj strukturiranih oblika boravka i grupnih aktivnosti

e unaprjedenje poludnevnog boravka za djecu s teSko¢ama u razvoju

e razvoj grupnih aktivnosti usmjerenih socijalizaciji, komunikaciji i razvoju Zivotnih
vjestina

« ukljuCivanje djece u sportske, kreativnhe i rekreativne programe prilagodene
njihovim moguénostima
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4. Individualizirani pristup i praéenje napretka

» prilagodba programa individualnim potrebama svakog djeteta
e redovito pracenje razvoja i evaluacija napretka
 aktivno ukljuc€ivanje roditelja u planiranje i provedbu podrske

5. Ja¢anje struénih kapaciteta

» kontinuirana edukacija i stru€no usavrSavanje zaposlenika
« ukljuc€ivanje vanjskih stru€njaka prema potrebama korisnika
« razvoj timskog i interdisciplinarnog pristupa radu

6. Ja¢anje suradnje s obiteljima i sustavom

» jaCanje partnerskog odnosa s roditeljima i skrbnicima
» suradnja s odgojno-obrazovnim, zdravstvenim i socijalnim ustanovama
» zagovaranje dostupnijih i kvalitetnijih usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju

7. Razvoj usluge odmora od skrbi

e pruzanje privremene podrske obiteljima i skrbnicima
e omogucavanje predaha i smanjenja psihofizickog opterecenja
« fleksibilni oblici koristenja usluge prema potrebama obitelji

Ocekivani rezultati

Provedbom ovog strateskog cilja oCekuje se:
» povecana dostupnost i kvaliteta usluga za djecu s teSko¢ama u razvoju
e poboljSani razvojni ishodi i kvaliteta Zivota djece i njihovih obitelji
e jaCanje strucnostii kapaciteta Udruge
» vecle zadovoljstvo korisnika i roditelja pruzenim uslugama
» jaCa prepoznatljivost Udruge kao klju¢nog pruzatelja usluga rane intervencije i
rehabilitacije u zajednici

3.2. Razvoj i prosirenje usluga za mlade

Razviti i unaprijediti sveobuhvatne programe podr8ke za mlade s teSkocama u
razvoju i mlade osobe s invaliditetom s ciljem jaCanja njihove samostalnosti, socijalne
ukljuCenosti, osobnog razvoja i pripreme za aktivho sudjelovanje u zajednici.
Razdoblje mladosti predstavlja posebno osjetljivu fazu Zivota osoba s invaliditetom,
obiljezenu prijelazom iz sustava djecje skrbi u sustav usluga za odrasle.

Nedostatak strukturiranih, kontinuiranih i prilagodenih programa za mlade Cesto
dovodi do prekida podrske, socijalne izolacije i smanjenih mogucnosti za osobni
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razvoj. Udruga prepoznaje potrebu za razvojem ciljanih programa za mlade koji ¢e
odgovoriti na njihove specificne potrebe, interese i potencijale.

Cilj je osigurati sigurno, poticajno i inkluzivho okruzenje u kojem mladi mogu razvijati
socijalne, komunikacijske i zZivotne vjestine, jaCati samopouzdanje te se postupno
pripremati za vec€u razinu samostalnosti i uklju€ivanje u radne i drustvene aktivnosti.

Prioritetna podrucja djelovanja
1. Razvoj strukturiranih programa za mlade

» razvoj redovitih programa boravka i okupljanja mladih
» osmisljavanje aktivnosti prilagodenih dobi i interesima korisnika
» stvaranje prostora za druzenje, ucenje i slobodno vrijeme

2. Ja¢anje socijalnih i zivotnih vjestina

e razvoj programa usmjerenih komunikacijskim vjeStinama, samostalnosti i
odgovornosti

o uCenje svakodnevnih Zivotnih vjestina (briga o sebi, upravljanje vremenom,
donosenje odluka)

» poticanje aktivhog sudjelovanja u zajednici

3. Radno osposobljavanje i priprema za zaposljavanje

« uklju€ivanje mladih u radne i okupacijske aktivnosti
 razvoj radnih navika i osnovnih radnih vjestina
e povezivanje s programima zapoS$ljavanja i integrativnim radionicama

4. Psihosocijalna podrska mladima i njihovim obiteljima

« individualno i grupno savjetovanje
« podrska u noSenju s izazovima adolescencije i prijelaza u odraslu dob
» osnazivanje roditelja i skrbnika za pruzanje podrske mladima

5. Aktivno sudjelovanje i ukljuc€ivanje u zajednicu

 uklju€ivanje mladih u sportske, kulturne i volonterske aktivnosti
e organizacija izleta, radionica i javnih dogadanja
e promicanje pozitivne slike mladih osoba s invaliditetom

6. Suradnja i umrezZavanje
e suradnja s obrazovnim ustanovama, poslodavcima i drugim udrugama
e razvoj medusektorskih partnerstava
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e razmjena iskustava i dobrih praksi
» sudjelovanje u Erasmus + programima

Ocekivani rezultati
Provedbom ovog cilja oCekuje se:

» povecana uklju¢enost mladih u strukturirane programe

 razvoj socijalnih, Zivotnih i radnih vjestina mladih

» veca razina samopouzdanja i samostalnosti korisnika

e smanjenje socijalne izolacije mladih osoba s invaliditetom

» bolja pripremljenost mladih za prijelaz u odraslu dob i svijet rada

3.3. Osnazivanje odraslih osoba s invaliditetom kroz razli¢ite modele boravka

Razviti, unaprijediti i uciniti dostupnima razliCite modele boravka i smjestaja za
odrasle osobe s invaliditetom s ciljem povecanja njihove samostalnosti, kvalitete
zivota, socijalne uklju€enosti i sigurnosti, uz istovremenu podrsku obiteljima i
skrbnicima. Odrasle osobe s invaliditetom i njihove obitelji suoCavaju se s izrazitim
nedostatkom dostupnih, fleksibilnih i prilagodenih usluga boravka i smjeStaja u
lokalnoj zajednici. Usluge poput poludnevnog i cjelodnevnog boravka, odmora od
skrbi, privremenog smjestaja i organiziranog stanovanja predstavljaju klju¢ne oblike
podrske koji omogucuju dostojanstven Zivot osoba s invaliditetom te smanjuju
opterecenje obitelji i neformalnih skrbnika. Udruga prepoznaje potrebu za razvojem
cjelovitog sustava usluga za odrasle osobe s invaliditetom, usmjerenog na
individualne potrebe korisnika, njihovo osnazivanje i aktivno sudjelovanje u zajednici.
Poseban naglasak stavlja se na postupni prijelaz s institucionalne skrbi na usluge u
zajednici, u skladu s nacelima deinstitucionalizacije i socijalne uklju¢enosti.

Prioritetna podrucja djelovanja
1. Razvoj i unaprjedenje poludnevnog boravka
» osiguravanje strukturiranog dnevnog boravka za odrasle osobe s invaliditetom
» provedba okupacijskih, edukativnih i rehabilitacijskih aktivnosti
» poticanje socijalizacije i razvoja svakodnevnih Zivotnih vjestina
2. Uvodenije i razvoj cjelodnevnog boravka
» razvoj cjelodnevnih programa prilagodenih individualnim potrebama korisnika

e osiguravanje kontinuirane podrske tijekom dana
e povecanje razine sigurnosti i stabilnosti za korisnike i njihove obitelji
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3. Razvoj usluge odmora od skrbi

» pruzanje privremene podrske obiteljima i skrbnicima
e omogucavanje predaha i smanjenja psihofiziclkog opterecenja
« fleksibilni oblici koridtenja usluge prema potrebama obitelji

4. Uspostava usluge privremenog smjestaja

» razvoj kratkoro€nog smjestaja u kriznim i izvanrednim situacijama
e oOsiguravanje sigurnog i podrzavajuc¢eg okruzenja za korisnike
» podrska obiteljima u situacijama bolesti, sprijeCenosti ili drugih Zivotnih okolnosti

5. Razvoj organiziranog stanovanja uz podrsku

« stvaranje uvjeta za Zivot odraslih osoba s invaliditetom u zajednici
« poticanje samostalnosti uz potrebnu stru¢nu podrsku
» razvoj modela koji osiguravaju dugoro€nu odrzivost i kvalitetu Zivota

6. Individualizirani pristup i postivanje prava korisnika

e izrada individualnih planova podrske
o postivanje prava, izbora i dostojanstva svake osobe
 aktivno ukljuCivanje korisnika u donos$enje odluka o vlastitom Zivotu

7. Ja€anje struénih i infrastrukturnih kapaciteta

e razvoj i opremanje prostora prilagodenih potrebama odraslih osoba s
invaliditetom

e edukacijai stru¢no usavrSavanje zaposlenika

» osiguravanje potrebnih kadrovskih i materijalnih resursa

Ocekivani rezultati
Provedbom ovog strateskog cilja oCekuje se:
e povecana dostupnost razliCitih oblika boravka i smjeStaja za odrasle osobe s
invaliditetom
» poboljSana kvaliteta Zivota i veca razina samostalnosti korisnika
» smanjeno opterecenje obitelji i skrbnika
» veca socijalna uklju¢enost odraslih osoba s invaliditetom

3.4. Dobivanje statusa integrativne i zastitne radionice

U razdoblju od 2026. do 2036. godine Udruga strateski ¢e usmijeriti svoje djelovanje
prema dobivanju statusa integrativne i zastitne radionice s ciljem stvaranja odrzivog
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modela zaposljavanja i radne rehabilitacije osoba s invaliditetom i drugih drustveno
osjetljivih skupina. Ovim statusom Udruga ¢e dodatno ojacCati svoju socijalnu,
ekonomsku i ekoloSku ulogu u lokalnoj zajednici.

Klju€na proizvodna aktivnost u okviru integrativne radionice bit ¢e izrada K-LUMET
ekoloskog potpaljiva€a, inovativhog i okoliSno prihvatljivog proizvoda izradenog od
recikliranih i prirodnih materijala. Proizvodnja K-LUMET potpaljivata omogucit ¢e
ukljuCivanje korisnika u cjelokupan proces rada — od pripreme materijala, izrade i
pakiranja, do oznaCavanja proizvoda — sukladno njihovim sposobnostima i uz stalnu
stru¢nu podrsku. Time C¢e se poticati razvoj radnih vjestina, osjecaj korisnosti,
samopouzdanja i socijalne ukljucenosti.

Uz K-LUMET ekoloski potpaljiva¢, Udruga ¢e postupno razvijati i druge proizvodne
aktivnosti, u skladu s trziSnim potrebama, odrzZivim principima i moguc¢nostima
korisnika. To ukljuCuje razvoj manjih ekoloskih, promotivnih i uporabnih proizvoda,
doradu i pakiranje proizvoda za vanjske narucCitelie te suradnju s lokalnim
poduzetnicima i institucijama. Poseban naglasak stavit ¢e se na kruzno
gospodarstvo, ponovnu uporabu materijala i drustveno odgovorno poslovanje.

U svrhu dobivanja statusa integrativne i zastitne radionice, Udruga Ce:

uskladivati svoje djelovanje s vazecim zakonodavnim i podzakonskim aktima
jaCati organizacijske i kadrovske kapacitete

osiguravati odgovarajuce radne prostore, opremu i prilagodbe

razvijati programe osposobljavanja i radne podrske za korisnike

osiguravati financijsku odrZivost kroz prodaju proizvoda, projekte i partnerstva

Provedbom ove strateske toCke Udruga Vukovarski leptiri¢i dugorocno ¢e doprinijeti
zaposljivosti osoba s invaliditetom, razvoju socijalnog poduzetnistva te jaCanju
inkluzivne i odrzive zajednice.

3.5. Unapredenje kapaciteta Udruge (struéni tim, prostor i oprema)

U narednom periodu vazno je unaprijediti organizacijske, stru¢ne i infrastrukturne
kapacitete Udruge kako bi se osigurala visoka kvaliteta postojecih i novih socijalnih
usluga, odgovorilo na rastu¢e potrebe korisnika te osigurala dugoroCna odrzivost i
razvoj Udruge. Kontinuirani rast broja korisnika, Sirenje spektra usluga i povecana
sloZzenost potreba djece, mladih i odraslih osoba s invaliditetom zahtijevaju sustavno
jaCanje kapaciteta Udruge.

Kako bi zadrzala visoku razinu kvalitete rada i osigurala dostojanstvene uvjete za
korisnike i zaposlenike, Udruga mora ulagati u strucni tim, infrastrukturne kapacitete i
suvremenu opremu. Unapredenje kapaciteta preduvjet je za razvoj novih socijalnih
usluga, dobivanje statusa integrativne i zastitne radionice te uspje$no odgovaranje
na izazove u podrucju skrbi, rehabilitacije i zaposljavanja osoba s invaliditetom.



Prioritetna podrucja djelovanja
1. Ja¢anje i razvoj stru¢nog tima

» kontinuirana edukacija i stru€no usavr$avanje zaposlenika

» specijalizirane edukacije za rad s korisnicima s viSestrukim i teSkim ostecenjima

» razvoj interdisciplinarnog i timskog pristupa radu

o privlaCenje i zadrzavanje stru¢nog kadra kroz stvaranje poticajnog radnog
okruzenja

2. Unapredenije i prosirenje prvog prostora (579 m?)

» postojeci prostor postao je potkapacitiran zbog znaCajnog porasta broja djece i
korisnika

 izraden je idejni projekt dogradnje nove zgrade za rad s djecom

e procijenjena vrijednost investicije iznosi 220.000 eura

» planirana realizacija kroz donatorske kampanje, infrastrukturne i razvojne projekte

« cilj je osigurati dodatne terapijske i radne prostore te povecati dostupnost usluga

3. Adaptacija i prilagodba drugog prostora (1.480 m?)

» drugi prostor namijenjen je razvoju usluga za odrasle osobe s invaliditetom

» potrebno je provesti unutarnju adaptaciju i potpunu prilagodbu prostora

« ugradnja lifta i kose stubiSne rampe radi osiguravanja potpune pristupacnosti
» prilagodba sanitarnih ¢vorova i kupaonica sukladno potrebama korisnika
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U prostoru ¢e se provoditi:
» poludnevnii cjelodnevni boravak
e odmor od skrbi
e privremeni smjestaj
» zapoSljavanje i radne aktivnosti mladih osoba s invaliditetom

4. Ulaganja u opremu i asistivnhu tehnologiju
» nabava suvremenih i sofisticiranih terapijskih i rehabilitacijskih uredaja
 ulaganje u asistivnu tehnologiju i prilagodena pomagala
« opremanje radnih i boravidnih prostora prema najvisim standardima

e oOsiguravanje sigurnog, funkcionalnog i poticajnog okruzenja

5. Razvoj novih socijalnih usluga

info@vukovarski-leptirici.hr

« znaCajna ulaganja u uspostavu i odrzivost novih usluga za odrasle osobe s
invaliditetom

» prilagodba organizacijskih procesa i standarda kvalitete

» osiguravanje financijske i operativne odrzivosti novih programa
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6. Stvaranje dostojanstvenog okruzenja za Zivot i rad

» uredenje prostora prema principima dostojanstva, topline i sigurnosti

o stvaranje okruzenja koje potice samostalnost, ukljuCivanje i osobni razvoj
korisnika

» osiguravanje kvalitetnih uvjeta rada za zaposlenike i suradnike

Ocekivani rezultati

Provedbom ovog strateskog cilja oCekuje se:
e povecani prostorni i stru¢ni kapaciteti Udruge
viSa razina kvalitete pruzenih usluga
veca dostupnost i raznovrsnost socijalnih usluga
osigurani dostojanstveni uvjeti za Zivot, rad i rehabilitaciju korisnika
jaCanje dugoroCne odrzivosti i razvojne stabilnosti Udruge

3.6. Jacanje suradnje s lokalnom zajednicom, institucijama i partnerima

Cilj nam je ojacati i sustavno razvijati suradnju s lokalnom zajednicom, institucijama
javnog sektora, organizacijama civilnog drustva i drugim relevantnim partnerima radi
unaprjedenja kvalitete usluga, zagovaranja prava osoba s invaliditetom te stvaranja
uklju€ive i solidarne zajednice. Suradnja i umrezavanje klju¢ni su preduvjeti za odrzivo
djelovanje Udruge i razvoj kvalitetnih socijalnih usluga u zajednici.

Kompleksne potrebe djece s teSkocama u razvoju, mladih i odraslih osoba s
invaliditetom zahtijevaju koordiniran i interdisciplinaran pristup koji nadilazi
mogucénosti jedne organizacije. Kroz jaCanje partnerstava s lokalnom i regionalnom
samoupravom, obrazovnim, zdravstvenim i socijalnim ustanovama, kao i s privatnim
sektorom i drugim udrugama, Udruga nastoji osigurati dostupnije, kvalitetnije i
odrzivije usluge, ali i aktivno sudjelovati u oblikovanju lokalnih i regionalnih politika
usmijerenih osobama s invaliditetom.

Prioritetna podrucja djelovanja
1. Suradnja s jedinicama lokalne i regionalne samouprave
e jaCanje partnerskog odnosa s Gradom Vukovarom i Vukovarsko-srijemskom
Zupanijom
» sudjelovanje u planiranju i razvoju lokalnih socijalnih usluga
» zagovaranje potreba korisnika kroz strateske i razvojne dokumente

2. Suradnja s javnim institucijama

e razvoj suradnje s ustanovama iz sustava socijalne skrbi, zdravstva i obrazovanja
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» uskladivanje aktivnosti i razmjena informacija radi kontinuiteta podrdke
korisnicima
» zajednicko sudjelovanje u programima i projektima

3. UmreZavanje s organizacijama civilnog drustva

e suradnja s udrugama srodnog djelovanja na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj
razini

e razmjena iskustava, znanja i dobrih praksi

» zajedniCko zagovaranje prava osoba s invaliditetom

4. Razvoj partnerstava s privatnim sektorom

« ukljuCivanje poduzetnika i poslovnih subjekata u donatorske i razvojne aktivnosti
e razvoj drustveno odgovornog poslovanja
e suradnja u podrucju zapoSljavanja osoba s invaliditetom

5. Ja¢anje uloge Udruge u lokalnoj zajednici

» aktivno sudjelovanje u javnim dogadanjima, kampanjama i inicijativama
» povecanje vidljivosti rada Udruge i potreba korisnika
o promicanje vrijednosti solidarnosti, uklju€ivosti i postivanja prava

6. Razvoj projektnih i programskih partnerstava

e priprema i provedba zajedniCkih projekata
o koristenje nacionalnih i EU izvora financiranja
» jaCanje kapaciteta za dugorocna i odrZiva partnerstva

Ocekivani rezultati
Provedbom ovog strateskog cilja oCekuje se:

e oOjaCana mreza suradnika i partnera

» veca dostupnost i kvaliteta usluga za korisnike

e snaznije zagovaranje prava djece s teSko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom
» veca vidljivost i prepoznatljivost Udruge u zajednici

 razvoj inkluzivnije i osjetljivije lokalne zajednice

3.7. Osiguravanje financijske odrzivosti
Nastojat ¢emo osigurati dugoroCnu financijsku stabilnost i odrzivost Udruge

Vukovarski leptiri¢i kroz diverzifikaciju izvora financiranja, razvoj vlastitih prihoda,
ucinkovito upravljanje resursima i jaCanje financijskih kapaciteta. Financijska odrzZivost
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temelj je stabilnog djelovanja i daljnjeg razvoja Udruge, osobito u kontekstu Sirenja
usluga, rasta broja korisnika i znaCajnih infrastrukturnih ulaganja. Oslanjanje iskljuCivo
na projektno financiranje i kratkoro€ne izvore predstavlja rizik za kontinuitet pruzanja
socijalnih usluga. Udruga Vukovarski leptiri¢i strateski ¢e usmijeriti svoje djelovanje
na razvoj raznovrsnih i stabilnih izvora financiranja, uz istovremeno jaCanje
transparentnosti, ucinkovitosti i odgovornog upravljanja financijama. Poseban
naglasak stavlja se na povezivanje socijalnih usluga i drustveno odgovornog
poduzetnistva.

Prioritetna podrucja djelovanja

1. Diverzifikacija izvora financiranja

koridtenje nacionalnih i EU fondova

prijave na natjeCaje resornih ministarstava i javnih tijela

razvoj suradnje s jedinicama lokalne i regionalne samouprave
ukljuCivanje zaklada i donatora

2. Razvoj vlastitih prihoda

e razvoj i unaprjedenje proizvodnih aktivnosti u okviru integrativhe i zastitne
radionice

« plasman proizvoda i usluga na trZiste (K-LUMET potpaljivaci)

 reinvestiranje ostvarenih prihoda u daljnji razvoj usluga

3. Donatorske i humanitarne aktivnosti
o provedba ciljano osmisljenih donatorskih kampanja
» ukljuCivanje gradana, poduzetnika i zajednice
e razvoj dugorocCnih odnosa s donatorima i sponzorima
4. Ucinkovito upravljanje financijama
 planiranje proraCuna u skladu sa strateskim ciljevima
» pracenje troskova i optimizacija rashoda
 transparentno financijsko izvjeStavanje
5. Ja¢anje financijskih i administrativnih kapaciteta
» jaCanje kapaciteta za pripremu i provedbu projekata
» edukacija zaposlenika u podrucju financijskog upravljanja

» razvoj internih procedura i sustava kontrole

6. Dugoroéno planiranje i odrzivost usluga



» povezivanje financijskih planova s razvojem novih usluga
» osiguravanje kontinuiteta pruzanja socijalnih usluga
« smanjenje financijskih rizika i ovisnosti o pojedinim izvorima

Ocekivani rezultati

Provedbom ovog strateskog cilja oCekuje se:

stabilniji i raznovrsniji izvori financiranja

povecani vlastiti prihodi Udruge

veca financijska sigurnost i otpornost na promjene
osigurana dugorocna odrzivost postojecih i novih usluga
jaCanje povjerenja donatora, partnera i korisnika

PROGRAMSKA PODRUCIJA |
AKTIVNOSTI

4.1. Rana intervencija i psihosocijalna podrska djeci do 18. godine

Opis programskog podrucja
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Rana intervencija i psihosocijalna podrska predstavljaju temelj djelovanja Udruge
Vukovarski leptiri¢i. Pravovremeno prepoznavanje razvojnih odstupanja i osiguravanje
stru¢ne podrske u najranijoj dobi klju¢ni su za optimalan razvoj djeteta, smanjenje
teskoca i jaCanje potencijala svakog djeteta. Udruga pruza sveobuhvatne usluge
rane intervencije i psihosocijalne podrske djeci i mladima do 18. godine, s naglaskom
na individualni pristup, interdisciplinarni rad i aktivho ukljuCivanje obitelji. Programi su
usmjereni ne samo na dijete, ve¢ i na jaCanje roditeljskih kompetencija i podrsku
obitelji u cjelini.

Postojece usluge i aktivnosti

U okviru ovog programskog podrucja Udruga provodi:

razvojne i dijagnostiCke procjene

« individualne i grupne terapije:

o Psiholoska podrska

e Neurofeedback trening

» Senzorna integracija

» Vjezbe svakodnevnih vjestina

» Kineziterapija i sportsko rekreacijske aktivnosti
» Potpomognuta komunikacija

info@vukovarski-leptirici.hr
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o psihosocijalnu podrsku djeci i roditeljima
o savjetovanje i edukaciju roditelja
e suradnju s odgojno-obrazovnim i zdravstvenim ustanovama

Razvoj i unapredenje programa

U sljedecem strateSkom razdoblju poseban naglasak stavlja se na:
» unaprjedenje kvalitete postojecih terapijskih i rehabilitacijskih usluga
» skracivanje lista Cekanja i povecanje dostupnosti usluga
e razvoj novih, suvremenih i inovativnih pristupa radu s djecom

Uvodenje robotske rehabilitacije

Udruga planira uvesti robotsku rehabilitaciju kao suvremeni oblik terapijske podrske
djeci s teSkoc¢ama u razvoju. Koristenjem moderne tehnologije omogucit ¢e se:

preciznija i u€inkovitija rehabilitacija

objektivno pracenje napretka djeteta

povecana motivacija djece kroz interaktivne terapijske sadrzaje
dodatna podrska djeci s tezim motori€kim i razvojnim teSko¢ama

Uvodenje robotske rehabilitacije predstavlja znaCajan iskorak u kvaliteti usluga te
omogucuje djeci pristup terapijama koje su inaCe dostupne iskljuCivo u skupim
privatnim ustanovama.

Jednake moguénosti i besplatne usluge

Temeljno nacelo ovog programskog podrucja je osiguravanje jednakih mogucénosti
za svu djecu, neovisno o socioekonomskom statusu njihovih obitelji. Udruga tezi
osigurati da sve usluge rane intervencije, ukljuCujuci i robotsku rehabilitaciju, budu
besplatne za korisnike. Na taj naCin Udruga aktivho smanjuje nejednakosti, sprjeCava
socijalnu isklju¢enost i osigurava da napredne terapije budu dostupne i djeci Cije
obitelji nemaju financijske mogucnosti placanja skupih privatnih usluga.

Ciljevi programskog podrucja

» osigurati pravovremenu i kvalitetnu ranu intervenciju

» unaprijediti razvojne ishode djece s tesko¢ama u razvoju

o povecati dostupnost suvremenih terapijskin metoda

o pruziti snaznu psihosocijalnu podrsku djeci i obiteljima

» osigurati jednake mogucnosti i besplatne usluge za sve korisnike
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Ocekivani rezultati

poboljSan razvoj i funkcionalne sposobnosti djecevece zadovoljstvo djece i
roditelja pruzenim uslugama

smanjenje razlika u pristupu terapijama

jaCanje polozaja Udruge kao centra izvrsnosti u ranoj intervenciji

dugoro€no poboljSana kvaliteta Zivota djece i njihovih obitelji

4.2. Poludnevni boravak te sportske, edukativne, kreativne i rekreativne aktivnosti
Opis programskog podrucja

Poludnevni boravak predstavlja vazan oblik strukturirane podrske djeci s teSko¢ama
u razvoju, pruzajuci im sigurno, poticajno i inkluzivno okruzenje u kojem se potice
razvoj socijalnih, komunikacijskih i Zivotnih vjestina. Program poludnevnog boravka
Udruge Vukovarski leptiri¢i osmisljen je kao nadopuna formalnom obrazovanju te kao
podrska obiteljima u organizaciji svakodnevnog zivota. U okviru poludnevnog boravka
provode se raznovrsne aktivnhosti koje odgovaraju individualnim potrebama,
interesima i sposobnostima djece, s cillem cjelovitog razvoja djeteta i jaCanja
njegove uklju€enosti u zajednicu.

Sadrzaj i aktivnosti programa
Program poludnevnog boravka ukljuCuje:
Sportske aktivnosti
» prilagodene sportske i motoriCke aktivnosti
e razvoj grube i fine motorike
e poticanje zdravih Zivotnih navika i tjelesne aktivnosti

» ukljuCivanje djece u rekreativne i inkluzivne sportske programe

Edukativne aktivnosti

pomoc¢ u ucenju i razvoju radnih navika
razvoj kognitivnih sposobnosti i funkcionalnih znanja
poticanje samostalnosti i odgovornosti
prilagodene radionice ucenja kroz igru

Kreativne aktivnosti

likovne, glazbene i dramske radionice

poticanje kreativnog izrazavanja i samopouzdanja
razvoj emocionalne inteligencije i komunikacije
ukljuCivanje djece u pripremu priredbi i javnih dogadanja
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Rekreativne i slobodne aktivnosti

organizacija izleta, druZenja i tematskih dana
boravak u prirodi i aktivhosti na otvorenom
razvoj socijalnih vjestina kroz neformalno ucenje
poticanje pozitivnih odnosa medu vrsnjacima

Individualizirani pristup

Sve aktivnosti unutar poludnevnog boravka planiraju se i provode u skladu s
individualnim mogucnostima i potrebama svakog djeteta. StruCni tim osigurava
prilagodbu programa kako bi svako dijete moglo aktivho sudjelovati, razvijati svoje
potencijale i osjecati se prihvaceno.

Uloga poludnevnog boravka u podrsci obiteljima

Program poludnevnog boravka znacajno doprinosi rasterecenju obitelji, omogucujuci
roditeljima i skrbnicima vecu fleksibilnost u svakodnevnim obvezama, uz sigurnost da
je dijete uklju¢eno u kvalitetan i strukturiran program.

Ciljevi programskog podrucja

» osigurati sigurno i poticajno okruzenje za djecu

poticati cjeloviti razvoj djeteta kroz strukturirane aktivnosti
jacati socijalne i komunikacijske vjestine

povecati ukljucenost djece u drustveni Zivot

pruziti podrsku obiteljima u skrbi o djeci

Oc¢ekivani rezultati

poboljsane socijalne i Zivotne vjestine djece

veca razina samopouzdanja i samostalnosti

povecano sudjelovanje djece u aktivnostima zajednice
vece zadovoljstvo roditelja i skrbnika

jacCanje inkluzivnih vrijednosti u lokalnoj zajednici

4.3. Rad s mladima (savjetovanja, radionice, socijalizacijski programi i
volonterstvo)

Opis programskog podrucja
Rad s mladima s teSko¢ama u razvoju i mladim osobama s invaliditetom predstavlja

vazan segment djelovanja Udruge, osobito u kontekstu prijelaza iz dje€je u odraslu
dob. Ovo Zivotno razdoblje obiljeZeno je brojnim promjenama, izazovima i potrebom



(o]
)
o
%
(o]
N
o
N
=
<
|
o
Z
n
L
|_
<
o
|_
%)

info@vukovarski-leptirici.hr

za dodatnom podrskom u podrucju osobnog razvoja, donoSenja odluka i socijalne
uklju€enosti. Programi rada s mladima usmjereni su na osnazivanje, razvoj potencijala
i aktivno sudjelovanje mladih u zajednici, uz poseban naglasak na jaCanje
samopouzdanja, socijalnih vje$tina i osje€aja pripadnosti.

Sadrzaj i aktivnosti programa

Savjetodavni rad

individualna i grupna savjetovanja za mlade

psihosocijalna podrska u suoCavanju s izazovima odrastanja

podrska u razvoju identiteta, samostalnosti i dono$enju odluka
savjetovanje u podrucju obrazovanja, zapo$ljavanja i zivotnog planiranja

Edukativne i razvojne radionice

 radionice osobnog razvoja i Zivotnih vjestina

e radionice komunikacijskih i socijalnih vjestina

e edukacije o pravima osoba s invaliditetom

» radionice usmjerene jaCanju radnih i organizacijskih vjestina

Socijalizacijski programi

e organizirana druzenja i grupne aktivnosti

o izleti, tematski dani i kulturne aktivnosti

o poticanje vrsnjaCke podrske i medusobnog uvazavanja

e razvoj inkluzivnih programa u suradnji s lokalnom zajednicom

Volonterstvo i aktivho sudjelovanje

uklju€ivanje mladih u volonterske aktivnosti unutar Udruge
razvoj osjecaja odgovornosti i korisnosti

poticanje aktivhog gradanstva i solidarnosti

suradnja s volonterskim centrima i drugim organizacijama

Individualizirani i participativni pristup

Programi rada s mladima temelje se na individualnom pristupu i aktivnom ukljucivanju
mladih u osmisljavanje i provedbu aktivnosti. Mladi se potiCu na izrazavanje vlastitih
interesa, ideja i potreba te na preuzimanje aktivne uloge u zajednici.

Ciljevi programskog podrucja

» osnhaziti mlade osobe s invaliditetom
» potaknuti razvoj socijalnih i Zivotnih vjestina
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smanijiti socijalnu izolaciju mladih

povecati uklju¢enost mladih u zajednicu
potaknuti volonterstvo i aktivho gradanstvo
jaCanje osjecaja pripadnosti i osobne vrijednosti

4.4. Usluge za odrasle osobe s invaliditetom
Opis programskog podrucja

Usluge za odrasle osobe s invaliditetom predstavljaju jedan od klju€nih razvojnih
smjerova Udruge. Cilj ovog programskog podru€ja je osigurati kontinuiranu,
kvalitetnu i individualiziranu podrSku osobama s invaliditetom u odrasloj dobi,
omogucujuci im dostojanstven Zivot, ve¢u samostalnost i aktivno sudjelovanje u
zajednici. Razvojem razliCitih modela boravka i smjestaja Udruga odgovara na stvarne
potrebe korisnika i njihovih obitelji, smanjuje rizik institucionalizacije te pruza
fleksibilne oblike podrske prilagodene Zivotnim okolnostima svakog korisnika.

4.4 1. Poludnevni boravak

Poludnevni boravak namijenjen je odraslim osobama s invaliditetom kojima je
potrebna dnevna struktura, podrSka i socijalna ukljuCenost, uz istovremeno
zadrzavanje zivota u obitelji ili zajednici.

Aktivnosti poludnevnog boravka ukljucuju:

 strukturirane dnevne aktivnosti

» razvoj zivotnih i socijalnih vjestina

« radne i okupacijske aktivnosti

» kreativne, edukativne i rekreativhe programe

» poticanje samostalnostii aktivnog sudjelovanja

Ciljevi:
» povecati kvalitetu Zivota korisnika
o potaknuti socijalizaciju i samostalnost
o pruziti podrsku obiteljima i skrbnicima

4.4.2. Cjelodnevni boravak

Cjelodnevni boravak osigurava sveobuhvatnu dnevnu skrb osobama s invaliditetom
kojima je potrebna veca razina podrske tijekom dana.
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Program cjelodnevnog boravka obuhvaca:

e cjelodnevnu stru¢nu podrsku i nadzor
» rehabilitacijske i terapijske aktivnosti
e oOsiguravanje obroka i osnovne skrbi

» strukturirane aktivnosti tijekom dana

» sigurnost i stabilnost za korisnike

Ciljevi:
 osigurati kontinuiranu i kvalitetnu skrb
» povecati osjecaj sigurnosti korisnika i obitelji
 sprijeciti socijalnu izolaciju i institucionalizaciju
4.4.3. Odmor od skrbi
Usluga odmora od skrbi namijenjena je obiteljima i neformalnim skrbnicima odraslih
osoba s invaliditetom, omogucujuci im privremeni predah od svakodnevnih obveza
skrbi.
Oblici usluge:
» kratkotrajni boravak korisnika
« dnevni ili viSednevni oblik podrske
« fleksibilno trajanje prema potrebama obitelji
Ciljevi:
« smanijiti opterecenje i rizik od iscrpljenosti skrbnika
 osigurati kvalitetnu i sigurnu skrb za korisnike
» ocCuvati stabilnost obiteljskog okruzenja

4.4.4. Privremeni smjestaj

Privremeni smjestaj namijenjen je osobama s invaliditetom u situacijama kada obitel]
ili skrbnici privremeno nisu u mogucnosti pruzati skrb.

Razlozi koristenja usluge:
e bolest ili sprijeCenost skrbnika

e krizne iliizvanredne situacije
o potreba za kratkoro€nom stabilizacijom i podr§kom



§
Ciljevi:

 osigurati sigurno i dostojanstveno okruzenje

 pruziti kontinuiranu stru¢nu podrsku

« prevenirati institucionalizaciju i socijalnu iskljuCenost

4.4.5. Organizirano stanovanje uz podrsku

Organizirano stanovanje uz podrSsku omogucuje odraslim osobama s invaliditetom
zivot u zajednici uz prilagodenu razinu stru¢ne pomodi.

Obiljezja programa:

individualizirani planovi podrske

poticanje samostalnosti i donoSenja odluka
razvoj zivotnih i ku¢anskih vjestina

podrska u svakodnevnom funkcioniranju

Ciljevi:

» omoguciti dostojanstven i samostalan zivot u zajednici
e povecati razinu neovisnosti korisnika
e osigurati dugoroc¢no odrzive modele skrbi
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Ocekivani rezultati programskog podrucja 4.4.

o povecana dostupnost usluga za odrasle osobe s invaliditetom
e poboljSana kvaliteta Zivota korisnika

e smanjeno opterecenje obitelji i skrbnika

e veca socijalna ukljuCenost i samostalnost korisnika

e razvoj odrzivih i fleksibilnih modela podrske u zajednici

4.5. Razvoj integrativne/zastitne radionice i zaposljavanje osoba s invaliditetom
Opis programskog podrucja

Razvoj integrativne i zastitne radionice predstavlja klju¢an iskorak u podrucju
zaposSljavanja i radne integracije osoba s invaliditetom. Ovim programskim podruc¢jem
Udruga Vukovarski leptiri¢i nastoji odgovoriti na dugogodisnji problem nezaposlenosti
osoba s invaliditetom, osobito onih s veéim stupnjem teskoca, kojima je zapoSljavanje
na otvorenom trzistu rada Cesto nedostupno. Cilj programa je osigurati prilagodeno,
sigurno i poticajno radno okruzenje u kojem ¢e osobe s invaliditetom modi razvijati
radne vjestine, ostvariti pravo na rad i pridonositi zajednici, uz stalnu stru¢nu podrsku.

info@vukovarski-leptirici.hr

Programi i aktivnosti




Razvoj integrativne i zastitne radionice

» uspostava organizacijskih i administrativnih uvjeta za dobivanje statusa radionice

e razvoj radnih programa prilagodenih sposobnostima zaposlenih osoba s
invaliditetom

« osiguravanje pristupacnih i sigurnih radnih prostora

« zaposljavanje uz stru¢nu podrsku i mentorstvo

Proizvodne i radne aktivnosti

e razvojiunaprjedenje proizvodnje K-LUMET potpaljivaca

e razvoj novih proizvoda i usluga s trziSnim potencijalom

 ukljucCivanje korisnika u cijeli proces rada, sukladno njihovim moguc¢nostima
Razvoj radnih vjestina i kompetencija

e Osposobljavanje za radne zadatke

e razvoj radnih navika, odgovornosti i timskog rada

« individualni planovi zaposSljavanja i profesionalnog razvoja
Podrska zaposljavanju

e kontinuirana stru¢na podrska zaposlenima

» prilagodba radnih zadataka i radnog vremena
e razvoj sustava radne asistencije
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Suradnja i trziSna orijentacija

suradnja s lokalnom zajednicom, poduzetnicima i institucijama
promocija drustveno odgovornog poduzetnistva

plasman proizvoda i usluga na trziste

jaCanje vidljivosti rada i doprinosa osoba s invaliditetom

Ciljevi programskog podrucja

omoguciti zapoS$ljavanje osoba s invaliditetom

razviti odrziv model integrativne i zastitne radionice
povecati ekonomsku i socijalnu uklju¢enost korisnika
jaCati samopouzdanje i osjecaj vrijednosti zaposlenih
doprinijeti financijskoj odrzivosti Udruge

info@vukovarski-leptirici.hr

Ocekivani rezultati

» zapoSljavanje mladih i odraslih osoba s invaliditetom
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povecani prihodi od vlastitih djelatnosti

razvijene radne i profesionalne vjestine korisnika

jaCanje pozitivhe percepcije zaposljavanja osoba s invaliditetom
prepoznatljivost Udruge kao primjera dobre prakse

4.6. Podrska obiteljima (edukacije, savjetovanje i grupe roditelja)
Opis programskog podrucja

Obitelji djece s teSko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom suoCavaju se s brojnim
emocionalnim, organizacijskim, financijskim i drustvenim izazovima. Uloga obitelji
kljuCna je u razvoju, dobrobiti i ukljuCivanju korisnika u zajednicu, stoga Udruga
Vukovarski leptiri¢i poseban naglasak stavlja na sustavnu i kontinuiranu podrsku
obiteljima. Programi podrSke obiteljima usmjereni su na jaCanje roditeljskih
kompetencija, oCuvanje mentalnog zdravlja, osnazivanje za zagovaranje prava te
stvaranje mreze medusobne podrske i razumijevanja.

Sadrzaj i aktivnosti programa

Edukacije za roditelje i clanove obitelji
» edukacije o teSko¢ama u razvoju i invaliditetu
 informiranje o pravima, dostupnim uslugama i sustavu socijalne skrbi
» edukacije o odgojnim, komunikacijskim i rehabilitacijskim pristupima

 radionice za jaCanje roditeljskih vje&tina i otpornosti

Savjetodavni rad i psihosocijalna podrska

individualna savjetovanja s roditeljima i lanovima obitelji

psiholoska podrska u kriznim i stresnim situacijama

pomoc¢ u suoCavanju s dijagnozama i promjenama u obiteljskom Zivotu
savjetovanje vezano uz planiranje buducénosti korisnika

Ocekivani rezultati

oshazene i informirane obitelji

poboljSana kvaliteta obiteljskog Zivota

smanjena razina stresa i osjecaja izolacije

jaCa suradnja izmedu obitelji i Udruge

povecana ukljuCenost obitelji u aktivhosti Udruge
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Resursi i kapaciteti

5.1. Ljudski resursi

Ljudski resursi predstavljaju temelj kvalitete rada Udruge Vukovarski leptiri¢i. Udruga
zapoSsljava i okuplja visoko strucan, interdisciplinaran tim koji djeluje u podrucju rane
intervencije, rehabilitacije, psihosocijalne podrske, socijalnih usluga i zapoS$ljavanja
osoba s invaliditetom. Poseban izazov u radu Udruge predstavlja Cinjenica da se radi
o deficitarnim stru¢nim kadrovima, Ciji je nedostatak izrazen na nacionalnoj, a osobito
na regionalnoj razini. Unato€ tome, Udruga kontinuirano ulaze napore u privliacenje,
zadrzavanje i razvoj kvalitetnog stru¢nog kadra.

Struktura struénog tima
Udruga zaposljava i suraduje sa stru€njacima razli€itih profila, ukljuCujuci:

» psihologe

» socijalne pedagoge

» pedagoge

» logopede

» edukacijske rehabilitatore

» medicinske sestre

e socijalne radnike

« fizioterapeute

e radne terapeute

e njegovatelje i druge stru¢ne suradnike

Takav interdisciplinarni pristup omogucuje cjelovitu podrdku korisnicima u skladu s
njihovim individualnim potrebama.

Ulaganje u razvoj i usavrSavanje kadra
Svjesna vaznosti kontinuiranog profesionalnog razvoja, Udruga sustavno ulaze u:
» stru€ne edukacije, seminare i radionice
» cjelozivotno uCenje i usavrSavanje zaposlenika
» pracenje suvremenih pristupa i metoda rada
» edukacije o radu s korisnicima s visestrukim i teSkim invaliditetom
« uvodenje novih tehnologija i inovativnih terapijskih pristupa
Timski rad i organizacijska kultura

Udruga njeguje kulturu:

» timskog rada i medusobne podrske
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» otvorene komunikacije i razmjene znanja
» profesionalne odgovornostii eticnosti
e UvaZzavanja i poStovanja svakog Clana tima

Posebna se pozornost posvecuje razvoju liderstva, upravljackih i organizacijskih
vjestina, kako bi se osiguralo kvalitetno vodenje Udruge, odrzivost programa i visoka
razina pruzenih usluga.

Briga o zaposlenicima

Udruga prepoznaje emocionalne i profesionalne zahtjeve rada s ranjivim skupinama
te nastoji osigurati:

» podrsku zaposlenicima u prevenciji profesionalnog sagorijevanja
e sigurno i poticajno radno okruzenje

» mogucénosti profesionalnog napredovanja

Ciljevi u podrucju ljudskih resursa

osigurati stabilan i kompetentan strucni tim

kontinuirano unapredivati znanja i vjestine zaposlenika
jacati timsku suradnju i organizacijsku u€inkovitost
povecati atraktivhost Udruge kao pozeljnog poslodavca

Povezanost roditeljske inicijative i ljudskih resursa Udruge

Udruga Vukovarski leptiri¢i zapocCela je svoje djelovanje kao roditeljska inicijativa,
proizasla iz potrebe za zastitom prava djece s teSko¢ama u razvoju te unapredenjem
kvalitete Zivljenja djece i njihovih obitelji. Upravo roditelji, potaknuti osobnim
iskustvom i neposrednim suoCavanjem s izazovima sustava, postavili su temelje
danasnjeg djelovanja Udruge. Kako je Udruga s vremenom broj¢ano, organizacijski i
programski rasla, razvila se u prepoznatog i relevantnog partnera u lokalnoj zajednici
u podrucju pruzanja socijalnih, rehabilitacijskih i psihosocijalnih usluga. Paralelno s
razvojem organizacije, razvijali su se i njezini ljudski resursi, od pocetnog
volonterskog angazmana roditelja do formiranja struc¢nog, interdisciplinarnog tima.

Roditelji — c¢lanovi Udruge - postupno su preuzimali odgovornost za pojedina
organizacijska i programska podrucja, ukljuCuju¢i sudjelovanje u javhom Zivotu,
komunikaciju s medijima, organizaciju priredbi, humanitarnih akcija i donacija te
zagovaranje prava djece i osoba s invaliditetom. Njihov angaZzman predstavlja vaZzan
doprinos razvoju organizacijskih kapaciteta i jacanju vidljivosti Udruge.
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Vodstvo Udruge i organizacijski kapaciteti

Vodstvo Udruge Cine tri majke, odnosno roditelja djece s teSko¢ama u razvoju, koje
svoju upravljaCku ulogu obavljaju volonterski. Takav model vodenja temelji se na
osobnom iskustvu, empatiji i snaznoj motivaciji za drudtvene promjene, a ujedno
osigurava da su potrebe korisnika i obitelji u sredistu svih odluka i aktivhost

Roditeljsko vodstvo, u sinergiji sa stru¢nim timom, omogucuje razvoj organizacijske
kulture koja njeguije:

partnerski odnos izmedu uprave i zaposlenika
timski rad i medusobno uvazavanje
transparentno i odgovorno upravljanje
usmjerenost na kvalitetu usluga i prava korisnika

Sinergija struénog i volonterskog rada

Danas Udruga raspolaze kombinacijom stru¢nih zaposlenika i aktivnih volontera, pri
cemu se roditeljska inicijativa i dalje prepoznaje kao vazan resurs. Ova sinergija
omogucuje fleksibilnost, inovativnost i snaznu povezanost s potrebama korisnika, a
istovremeno osigurava profesionalni standard u pruzanju usluga. Takav razvoj
ljudskih resursa — od roditeljske inicijative do profesionalne organizacije — predstavlja
shazan temelj za daljnje jaCanje kapaciteta Udruge, provedbu strateskih ciljeva i
dugoroCnu odrzivost.

5.2. Materijalni i prostorni kapaciteti

Materijalni i prostorni kapaciteti predstavljaju jedan od klju¢nih preduvjeta za
kvalitetno pruzanje usluga, razvoj novih programa i dugoro¢nu odrzivost. Kontinuirani
rast broja korisnika, Sirenje spektra usluga te wuvodenje novih socijalnih i
rehabilitacijskih programa zahtijevaju adekvatne, dostupne i funkcionalne prostore.
Udruga trenutno raspolaze s viSe prostora na podru€ju Vukovara i lloka, koji
predstavljaju temelj daljnjeg razvoja usluga za djecu, mlade, odrasle osobe s
invaliditetom i njihove obitelji.

Prostorni kapaciteti u Vukovaru
Prvi prostor - pruzanje usluga psihosocijalne podrske za djecu

Prvi prostor Udruge u Vukovaru, povrsine 579 m?, koristi se za provodenje programa
rane intervencije, individualnih i grupnih terapija, psihosocijalne podrdke te
poludnevnog boravka djece s teSko¢ama u razvoju. Prostor je opremljen didaktickom
opremom, terapijskim pomagalima i prilagoden potrebama korisnika. Zbog znacajnog
povecanja broja djece i opsega pruzenih usluga, navedeni prostor je postao
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prostorno potkapacitiran, sto je prepoznato kao jedno od klju¢nih razvojnih pitanja.
Udruga je izradila idejni projekt dogradnje nove zgrade s pripadajucim troskovnikom
u iznosu od 220.000 eura, s ciljem stvaranja dodatnih prostornih kapaciteta za rad s
djecom. Planirana realizacija predvida financiranje kroz donatorske kampanje i
infrastrukturne projekte.

Drugi prostor — centar za odrasle osobe s invaliditetom

Drugi prostor Udruge u Vukovaru, povrsine 1.480 m?, namijenjen je razvoju i pruzanju
usluga za odrasle osobe s invaliditetom. U tom prostoru planira se provodenje:
» poludnevnog i cjelodnevnog boravka
e usluge odmora od skrbi
e privremenog smjestaja
» zapoSljavanja mladih i odraslih osoba s invaliditetom kroz integrativnu i zastitnu
radionicu

Prostor zahtijeva znaCajna ulaganja u unutarnju adaptaciju i prilagodbu, ukljuCujuci:

e ugradnju lifta i kose stubiSne rampe
 prilagodbu sanitarnih ¢vorova i kupaonica
e oOsiguravanje potpune pristupacnosti osobama s invaliditetom

Cilj je urediti prostor na nacin koji osigurava dostojanstvene uvjete Zivota i rada, uz
visoke standarde sigurnosti, pristupacnosti i kvalitete skrbi.

Prostor u lloku - Drustveni centar CONNECT

Uz prostore u Vukovaru, Udruga raspolaze i prostorom u lloku, u zgradi bivse
podruC¢ne Skole na Radosu, koji predstavlja vazan iskorak u decentralizaciji usluga i
dostupnosti podrske u ruralnijim podrucjima.

U tom prostoru planira se uspostava Drustvenog centra CONNECT, u kojem ¢e se
provoditi:

» aktivnosti za djecu i mlade u riziku

e programi za djecu s teSko¢ama u razvoju

» usluge psihosocijalne podrske

o edukativne, preventivne i razvojne aktivnosti

 aktivnosti usmjerene jaCanju zajednice i socijalnoj uklju¢enosti
e osobe s invaliditetom

Drustveni centar CONNECT zami$ljen je kao otvoren, inkluzivan i siguran prostor,
mjesto povezivanja djece, obitelji, stru€njaka i lokalne zajednice, s ciliem prevencije
socijalne iskljucenosti i ranog odgovora na potrebe djece i mladih.
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Razvojni potencijal

Raspolozivi prostorni kapaciteti, uz planirana ulaganja i prilagodbe, stvaraju Cvrstu
OSNovu za:

» prosirenje postojecih usluga

» razvoj novih socijalnih i rehabilitacijskih programa

» ravnomjerniju dostupnost usluga na podrucju Vukovarsko-srijemske Zzupanije
e dugorocnu odrzivost i stabilnost Udruge

5.3. Tehnoloski resursi

Tehnoloski resursi predstavljaju vazan Cimbenik u osiguravanju kvalitete,
uCinkovitosti i dostupnosti usluga koje Udruga pruza djeci s teSko¢ama u razvoju,
mladima, odraslim osobama s invaliditetom i njihovim obiteljima. Uvodenje
suvremenih tehnologija omogucuje primjenu inovativnih rehabilitacijskih i terapijskih
metoda, unaprjedenje organizacije rada te bolju komunikaciju s korisnicima i
partnerima.

Postojedéi tehnoloski resursi
Udruga trenutno koristi razliCite tehnoloske resurse u svrhu:

» provodenja rehabilitacijskih i terapijskih postupaka
» edukativnih i razvojnih aktivnosti

« administrativhog i projektnog upravljanja

« informiranja i komunikacije s korisnicima i javno$¢u

To ukljuCuje informati€ku opremu, osnovne asistivne tehnologije, terapijska i
didaktiCka pomagala te digitalne alate za organizaciju rada i provedbu programa.

Razvoj i unapredenje tehnoloskih kapaciteta

U skladu s rastué¢im potrebama korisnika i stratedkim ciljevima Udruge, planira se
kontinuirano ulaganje u:

» suvremenu rehabilitacijsku i terapijsku opremu, uklju€ujuéi napredne i inovativne
tehnologije

e robotsku rehabilitaciju za djecu i mlade s teSko¢ama u razvoju

« asistivnu tehnologiju prilagodenu osobama s tezim i viSestrukim invaliditetom

» digitalne alate za pracenje napretka korisnika i planiranje individualiziranih usluga

» tehnologiju koja povecava samostalnost i sigurnost korisnika
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Tehnologija u zaposljavanju i radnoj integraciji

U razvoju integrativne i za&titne radionice, tehnolo$ki resursi imaju vaznu ulogu u:

prilagodbi radnih mjesta osobama s invaliditetom

povecanju sigurnosti i u€inkovitosti radnih procesa

razvoju proizvodnih programa (proizvodnja K-LUMET potpaljivaca)
primjeni asistivne i prilagodene radne opreme

Digitalizacija i organizacijski razvoj
Udruga kontinuirano unapreduje digitalne kapacitete u podrucju:

» vodenja dokumentacije i evidencija

» pracenja kvalitete usluga

» projektnog upravljanja i izvjeStavanja

o komunikacije s korisnicima, partnerima i donatorima

Digitalizacija doprinosi transparentnosti rada, ucinkovitijem upravljanju resursima i
boljoj dostupnosti informacija.

Jednake moguénosti kroz tehnologiju

Poseban naglasak stavlja se na koriStenje tehnologije kao alata za smanjenje
nejednakosti i osiguravanje jednakih mogucénosti za sve korisnike, neovisno o
njihovom socioekonomskom statusu. Cilj je omoguditi pristup suvremenim
terapijskim i rehabilitacijskim rjeSenjima bez financijskog opterecenja za obitelji.

Ciljevi u podrucju tehnoloskih resursa

 unaprijediti kvalitetu i u€inkovitost usluga

» uvesti inovativne terapijske i rehabilitacijske metode

o povecati samostalnost i ukljuCenost korisnika
 osigurati ravnopravan pristup modernoj tehnologiji

» oOjacCati organizacijske i upravljaCke kapacitete Udruge

5.4. Potrebe za ulaganjem

Kako bi Udruga mogla zadrzati visoku razinu kvalitete postojecih usluga te
istovremeno razvijati nove programe u skladu s potrebama korisnika i strateSkim
ciljevima, nuzna su kontinuirana i planska ulaganja u ljudske, prostorne, tehnoloske i
organizacijske kapacitete. Potrebe za ulaganjem proizlaze iz rasta broja korisnika,
Sirenja spektra socijalnih usluga, uvodenja inovativnih pristupa te prilagodbe prostora
i opreme osobama s najtezim oblicima invaliditeta.



Ulaganja u prostorne kapacitete
Znacajna ulaganja potrebna su u:

« dogradnju rehabilitacijskog prostora u Vukovaru (579 m?) radi povecanja
kapaciteta za rad s djecom, sukladno izradenom idejnom projektu i troSkovniku u
iznosu od 220.000 eura

« adaptaciju i potpunu prilagodbu drugog prostora u Vukovaru (1.480 m?),
uklju€ujuci ugradnju lifta, kose stubiSne rampe, prilagodbu sanitarnih &vorova i
kupaonica

o uredenje prostora u Iloku — Drustveni centar CONNECT, kako bi se osigurali
sigurni, funkcionalni i inkluzivni uvjeti za rad s djecom i mladima u riziku

Cilj je osigurati prostorne uvjete koji omogucuju dostojanstven zivot, rad i
rehabilitaciju korisnika.

Ulaganja u opremu i tehnoloske resurse
Potrebna su ulaganja u:

e suvremenu terapijsku i rehabilitacijsku opremu

» robotsku rehabilitaciju i napredne tehnologije

 asistivnu tehnologiju i pomagala za osobe s teZim i viSestrukim invaliditetom
e opremu za integrativnu i zastitnu radionicu

» informatiCku i digitalnu infrastrukturu
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Ova ulaganja omogucit ¢e primjenu suvremenih metoda rada i povecati uCinkovitost i
dostupnost usluga.

Ulaganja u razvoj novih socijalnih usluga

Razvoj novih usluga za odrasle osobe s invaliditetom (boravak, odmor od skrbi,
privremeni smjestaj, organizirano stanovanje) zahtijeva:

prilagodbu prostora i opreme

dodatne ljudske resurse

razvoj procedura i standarda kvalitete
osiguravanje financijske odrzivosti usluga

Izvori financiranja ulaganja

info@vukovarski-leptirici.hr

Udruga planira ulaganja financirati kroz:

e nacionalne i EU fondove




» natjeCaje resornih ministarstava

» donatorske kampanje i donacije gradana i poduzeca

« vlastite prihode kroz razvoj integrativne i zastitne radionice
» suradnju s jedinicama lokalne i regionalne samouprave

Cilj ulaganja

Cilj svih planiranih ulaganja je osigurati:

kvalitetne, dostupne i odrzive usluge
jednake mogucénosti za sve korisnike
dugoroc¢nu stabilnost i razvoj Udruge
dostojanstvo, sigurnost i ukljuCivanje osoba s invaliditetom u zajednicu

Ulaganja u razvoj novih socijalnih usluga

Razvoj novih usluga za odrasle osobe s invaliditetom (boravak, odmor od skrbi,
priviemeni smjestaj, organizirano stanovanje) zahtijeva:

» prilagodbu prostora i opreme

o dodatne ljudske resurse

e razvoj procedura i standarda kvalitete

» osiguravanje financijske odrzivosti usluga
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Izvori financiranja ulaganja
Udruga planira ulaganja financirati kroz:
e nacionalne i EU fondove
» natjeCaje resornih ministarstava
» donatorske kampanje i donacije gradana i poduzeca
« vlastite prihode kroz razvoj integrativne i zastitne radionice
» suradnju s jedinicama lokalne i regionalne samouprave

Cilj ulaganja

Cilj svih planiranih ulaganja je osigurati:

kvalitetne, dostupne i odrZive usluge
jednake mogucénosti za sve korisnike
dugorocnu stabilnost i razvoj Udruge
dostojanstvo, sigurnost i ukljuCivanje osoba s invaliditetom u zajednicu

info@vukovarski-leptirici.hr
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Ulaganja u razvoj novih socijalnih usluga

Razvoj novih usluga za odrasle osobe s invaliditetom (boravak, odmor od skrbi,
privremeni smjestaj, organizirano stanovanje) zahtijeva:

» prilagodbu prostora i opreme

o dodatne ljudske resurse

e razvoj procedura i standarda kvalitete

» osiguravanje financijske odrzivosti usluga

Izvori financiranja ulaganja

Udruga planira ulaganja financirati kroz:

« nacionalne i EU fondove
natjeCaje resornih ministarstava
donatorske kampanje i donacije gradana i poduzeca
vlastite prihode kroz razvoj integrativne i zastitne radionice
suradnju s jedinicama lokalne i regionalne samouprave

Cilj ulaganja

Cilj svih planiranih ulaganja je osigurati:
» kvalitetne, dostupne i odrZive usluge
» jednake mogucnosti za sve korisnike
o dugoroc&nu stabilnost i razvoj Udruge
« dostojanstvo, sigurnost i uklju€ivanje osoba s invaliditetom u zajednicu

Plan prac¢enjai evaluacije

6.1. Pokazatelji uspjesnosti (outputi i ishodi)

Pracenje i evaluacija provedbe strateSkog plana temelje se na jasno definiranim
pokazateljima uspjesnosti koji omogucuju sustavno pracenje ostvarenja ciljeva,
kvalitete usluga i stvarnog ucinka na korisnike i zajednicu. Pokazatelji su definirani
kao outputi (rezultati aktivnosti) i ishodi (promjene i ucinci) te su uskladeni s
programskim podrucjima i strateskim ciljevima Udruge.

Outputi (rezultati aktivnosti)

Outputi se odnose na mjerljive rezultate provedenih aktivnosti, a ukljuCuju:
» broj djece uklju¢ene u programe rane intervencije i psihosocijalne podrske
« broj provedenih individualnih i grupnih terapija
» broj djece ukljucene u poludnevni boravak i organizirane aktivnosti



L
» broj mladih uklju€enih u savjetodavne, edukativne i socijalizacijske programe
e broj odraslih osoba s invaliditetom ukljucenih u poludnevni i cjelodnevni boravak
» broj korisnika usluga odmora od skrbi i privremenog smjestaja
» broj zaposlenih osoba s invaliditetom u integrativnoj i zastitnoj radionici
» broj provedenih radionica, edukacija i savjetovanja za obitelji
» broj uklju€enih roditelja u grupe podrske
e broj volontera i volonterskih sati
» broj realiziranih projekata i programskih aktivnosti
» broj uspostavljenih partnerstava s institucijama i organizacijama

Ishodi (uéinci i promjene)

Ishodi se odnose na promjene koje su nastale kao rezultat provedenih aktivnosti, a
ukljucuju:

e poboljSanje razvojnih, funkcionalnih i socijalnih vjestina djece s teSkocama u
razvoju

o povecana samostalnost i kvaliteta Zivota mladih i odraslih osoba s invaliditetom

» smanjenje socijalne izolacije korisnika

e povecano samopouzdanje i osjecaj vrijednosti kod korisnika

» oshazene obitelji s ve€im znanjem o pravima i dostupnim uslugama

e smanjena razina stresa i emocionalnog opterecenja obitelji

o povecana zaposljivost i radna ukljuCenost osoba s invaliditetom

 jaCanje socijalne uklju¢enosti i inkluzije u lokalnoj zajednici

povecana vidljivost i prepoznatljivost Udruge kao pruzatelja kvalitetnih usluga

unaprijedeni kapaciteti Udruge za odrzivo djelovanje
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Nacini prikupljanja podataka

Pokazatelji uspjeSnosti prate se kroz:
« evidencije korisnika i provedenih aktivnosti
 individualne planove i izvjeStaje strucnog tima
» evaluacijske upitnike za korisnike i obitelji
 interne i vanjske evaluacije projekata
e godisnjaizvjes¢a o radu Udruge

Svrha praéenja i evaluacije

Pracenje i evaluacija omogucuju:

info@vukovarski-leptirici.hr

» pravovremenu prilagodbu programa potrebama korisnika
e unaprjedenje kvalitete usluga
o transparentno izvjeStavanje donatora i partnera
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6.2. Metode prikupljanja podataka

Udruga Vukovarski leptiri¢i koristi kombinaciju kvantitativnih i kvalitativnih metoda
prikupljanja podataka kako bi osigurala sustavno, objektivno i kontinuirano pracenje
provedbe strateSkog plana, kvalitete usluga i ostvarenja postavljenih ciljeva. Metode
su prilagodene razli¢itim skupinama korisnika i programskim podrucjima te u skladu s
vazecim etic¢kim i zakonskim propisima.

Kvantitativhe metode

Kvantitativni podaci omogucuju mjerenje opsega i uCestalosti aktivnosti te pracenje
postignutih rezultata. Prikupljaju se putem:

 evidencija korisnika i broja uklju¢enih osoba po programima
» evidencija provedenih terapija, radionica i aktivhosti

» administrativnih i projektnih izvjestaja

» evidencija radnog vremena, volonterskih sati i zaposlenja

« financijskih izvjeStaja i pracenja troSkova po programima
 studija sluc€aja i individualnih planova rada

» fokus grupa s korisnicima, roditeljima i zaposlenicima

Evaluacijski alati
U svrhu evaluacije kvalitete i u€inka programa koriste se:
« evaluacijski upitnici o zadovoljstvu korisnika i obitelji
» samoprocjene korisnika, u skladu s njihovim mogucénostima
» standardizirani i nestandardizirani instrumenti procjene razvoja i funkcionalnosti
« interna evaluacija rada stru¢nog tima
» vanjske evaluacije u sklopu projekata financiranih iz javnih izvora
Digitalni alati i sustavi
Podaci se prikupljaju i pohranjuju uz pomoc:
« digitalnih baza podataka i evidencija
» softverskih alata za vodenje dokumentacije i izvjeStavanje

» online alata za provodenje anketa i evaluacija

Digitalni pristup omogucuje bolju organizaciju, analizu i dostupnost podataka, uz
postivanje pravila zastite osobnih podataka.

Eticka nacela i zastita podataka
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Prikupljanje podataka provodi se uz:

postivanje privatnosti i dostojanstva korisnika

suglasnost korisnika ili zakonskih skrbnika

primjenu vazedih propisa o zastiti osobnih podataka (GDPR)
eticki pristup u radu s ranjivim skupinama

Cilj prikupljanja podataka

Cilj primjene navedenih metoda je osigurati:

objektivno pracenje napretka i kvalitete usluga

pravovremeno prepoznavanje potreba za prilagodbama programa
unaprjedenje rada Udruge i dobrobit korisnika

transparentnost prema donatorima, partnerima i javnosti

6.3. Godisniji pregled napretka

Godisnji pregled napretka predstavlja klju¢ni alat za sustavno pracenje provedbe
StratesSkog plana Udruge Vukovarski leptiriCi. Njegova svrha je procijeniti ostvarenje
planiranih ciljeva i aktivnosti, analizirati postignute rezultate te pravovremeno
prilagoditi daljnje djelovanje Udruge u skladu s potrebama korisnika i promjenama u
okruzenju.

Cilj godisnjeg pregleda napretka
Cilj godisSnjeg pregleda napretka je osigurati:

» sustavno pracenje provedbe strateskog plana

e pravovremeno prepoznavanje potreba za promjenama

« kontinuirano unapredenje rada Udruge

e dugorocnu odrzivost i razvoj usluga
6.4. Evaluacija plana na kraju desetogodisnjeg razdoblja
Evaluacija Strateskog plana Udruge Vukovarski leptiri¢i na kraju desetogodisSnjeg
razdoblja predstavlja zavrSnu, sveobuhvatnu procjenu uspjesSnosti provedbe
planiranih ciljeva, programa i aktivnosti. Svrha evaluacije je utvrditi u kojoj su mjeri
ostvareni strateski ciljevi, kakvi su dugoroCni ucinci na korisnike i zajednicu te koje su
kljuCne pouke za buduce stratesko planiranje.

Ciljevi zavr$ne evaluacije

Zavr$na evaluacija usmjerena je na:



L
e procjenu ostvarenja strateskih ciljeva i prioriteta
e analizu dugorocCnih uCinaka na djecu, mlade, odrasle osobe s invaliditetom i
njihove obitelji
e procjenu odrzivosti razvijenih programa i usluga
e procjenu ucinkovitosti koristenja resursa
« identifikaciju dobrih praksi i podrucja za unapredenje
» donoSenje smjernica za izradu novog strateskog plana

Podrucéja evaluacije

Evaluacija ¢e obuhvatiti:

ostvarenje planiranih outputa i ishoda

razvoj i kvalitetu socijalnih i rehabilitacijskih usluga

razinu ukljuCenosti i zadovoljstva korisnika i obitelji

jatanje kapaciteta Udruge (ljudskih, prostornih i tehnoloskih)

financijsku odrzivost i stabilnost Udruge

suradnju s partnerima i utjecaj na lokalnu zajednicu

doprinos inkluziji, jednakim mogucénostima i zastiti prava osoba s invaliditetom

Metodologija evaluacije

Zavrsna evaluacija provodit ¢e se kombinacijom:
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« analize godisnjih izvjeS¢a i evidencija

» usporedbe pocetnog stanja i postignutih rezultata
 kvalitativnih i kvantitativnih evaluacijskih metoda
 evaluacijskih upitnika za korisnike, obitelji i zaposlenike
« fokus grupaiintervjua s klju¢nim dionicima

PreporuCuje se ukljuCivanje vanjskog evaluatora radi osiguravanja objektivnosti i
neovisnosti procjene.

Ukljucivanje dionika
U proces zavrsne evaluacije bit ¢e ukljuceni:

» korisnici i ¢lanovi njihovih obitelji
 strucni tim i zaposlenici Udruge
e vodstvo i upravljaCka tijela

e partnerii suradnici

o predstavnici lokalne zajednice

info@vukovarski-leptirici.hr

Participativni pristup osigurava realnu procjenu ucinaka i vecu relevantnost dobivenih
rezultata.
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Rezultati i primjena evaluacije

Rezultati zavrSne evaluacije koristit ¢e se za:

izradu novog strateskog plana

unapredenje postojecih programa i usluga
jaCanje organizacijskih kapaciteta
transparentno izvje$tavanje donatora i javnosti
jaCanje zagovarackih aktivnosti Udruge

Transparentnost i dostupnost rezultata
Sazetak zavrdne evaluacije bit ¢e javno dostupan putem:

» sluzbenih izvjes¢a Udruge
e mreznih stranica i komunikacijskih kanala
o predstavljanja rezultata partnerima i lokalnoj zajednici

Zavr$na svrha evaluacije

ZavrSna evaluacija omogucuje da se sagleda vlastiti razvojni put, potvrde
postignuc¢a, prepozna izazove i odgovorno planira buduce djelovanje u cilju
osiguravanja jednakih mogucnosti, dostojanstva i punog sudjelovanja osoba s
invaliditetom u drustvu.

Financijski okvir
7.1. Procjena potrebnih sredstava

Realizacija strateskih ciljeva i programski razvoj Udruge u razdoblju 2026.-2036.
zahtijeva osiguranje adekvatnih financijskih resursa. Potrebna sredstva procijenjena
su prema klju¢nim komponentama: ljudski resursi, materijalni i prostorni kapaciteti,
oprema i asistivnha tehnologija, razvoj novih programa te odrzavanje postojecih
usluga.

1. Ljudski resursi
» ZaposSljavanje i odrzavanje stru¢nog tima
o Kontinuirana edukacija i stru¢no usavr$avanje

o Strucni nadzor, vodenje i koordinacija timova

Procjena sredstava: znacCajan dio godiSnjeg budZeta, temeljen na broju zaposlenih i
planiranim satnicama edukacija.
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2. Materijalni i prostorni kapaciteti

« Prvi prostor u Vukovaru (5679 m?): planirana dogradnja nove zgrade za rad (idejni
projekt + troskovnik 220.000 €), financiranje kroz donatorske kampanje i
infrastrukturne projekte

 Drugi prostor u Vukovaru (1480 m?): unutarnja adaptacija, prilagodba prostora za
pruzanje usluga odraslim osobama, ugradnja lifta i kose stubiSne rampe,
adaptacija sanitarnih ¢vorova

« Prostor u Iloku - Drustveni centar CONNECT (bivéa $kola Rado$): adaptacija i
uredenje prostora za aktivnosti za djecu u riziku i s teSko¢ama, ukljuCujuci
pruzanje psihosocijalne podrske

Procjena sredstava: investicije u adaptaciju, opremanje i prilagodbu prostora, prema
planiranim troSkovnicima za svaki objekt.

3. Tehnoloska i rehabilitacijska oprema

» Nabava sofisticiranih uredaja, robotske rehabilitacije i asistivnhe tehnologije
» Nabava didaktiCke, edukativne i terapijske opreme za sve programske skupine
e Redovito odrzavanje i zamjena opreme

Procjena sredstava: kapitalna ulaganja prema prioritetu opreme i dostupnim
donacijama ili projektima.

4. Razvoj novih i postojecih programa

 Implementacija novih usluga (privremeni smjesétaj, integrativna i zastitna radionica)

« Provedba postojecih usluga u prosirenim kapacitetima (poludnevni i cjelodnevni
boravci, odmor od skrbi, rad s mladima)

» Organizacija edukativnih, socijalizacijskih i volonterskih aktivnosti

Procjena sredstava: troskovi operativnih aktivnosti, materijala, transporta, prehrane,
sigurnosti i vanjskih suradnika.

5. Dugoroéni financijski okvir i odrzivost
Udruga planira kombinaciju financiranja kroz:

Nacionalne i lokalne izvore (Ministarstva, jedinice lokalne samouprave)

EU fondove i infrastrukturne projekte

Donatorske kampanje, sponzorstva i partnerske projekte

Prikupljanje sredstava kroz vlastite aktivhosti i socijalno poduzetnistvo
(proizvodnja K-LUMET potpaljivaca)
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Cilj je osigurati stabilnu i odrzivu strukturu financiranja koja omogucuje kontinuiranu
provedbu strateskih ciljeva i proSirenje kapaciteta za korisnike.

7.2. Izvori financiranja

Osiguravanje financijske stabilnosti i odrzivosti klju€ni je preduvjet za provedbu
strateSkog plana. Financiranje se temelji na kombinaciji javnih i privatnih izvora, EU
fondova, donatorskih kampanja te vlastitih prihoda Udruge.

1. Javna sredstva
1.1. Drzavni i lokalni izvori

« Ministarstva i resorni fondovi: sredstva namijenjena socijalnim i rehabilitacijskim
uslugama, programima za djecu i mlade, ranom ukljuCivanju i podrsci osobama s
invaliditetom

« Jedinice lokalne i regionalne samouprave (Grad Vukovar, Vukovarsko-srijemska
Zupanija, Grad llok): financijska potpora redovnim i inovativnim programima
Udruge, ulaganje u prostorne kapacitete i sufinanciranje projekata

» Programi Nacionalne strategije razvoja socijalnih usluga i prava osoba s
invaliditetom: dodjela sredstava za unaprjedenje i proSirenje postojecih i novih
usluga

1.2. Europski fondovi
e Europski socijalni fond i programi EU: financiranje edukacija, socijalnih i
rehabilitacijskih programa, zaposljavanja i integrativnih radionica
» Kohezijska politika i infrastrukturni projekti EU: ulaganja u adaptaciju i dogradnju
prostora, nabavu opreme i razvoj novih socijalnih usluga
2. Privatni izvori
2.1. Donacije i sponzorstva
o Fizicke osobe i poduzetnici: financijska i materijalna podrSka za redovne i
posebne projekte
» Korporativha sponzorstva: ulaganja u projekte integracije, opremu, tehnologiju i
prostor

2.2. Fondacije i humanitarni programi

» Pristup fondovima namijenjenim razvoju socijalnih usluga, rehabilitaciji, podrsci
osobama s invaliditetom i ranjivim skupinama
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3. Vlastiti prihodi Udruge

e Socijalno poduzetnistvo

» Organizacija humanitarnih akcija, priredbi i dogadaja za prikupljanje sredstava

o Implementacija projektnih aktivnosti s participacijom korisnika ili donatorskim
pokri¢em odredenih usluga

4. Kombinacija izvora za odrzivost
Strategija financiranja temelji se na kombinaciji viSe izvora, kako bi se:

 osigurala stabilnost redovnih programa

« financiralo proSirenje kapaciteta i razvoj novih usluga

» smanijila ovisnost o jednom izvoru financiranja

« omogucilo dugoro€no odrzivo pruzanje besplatnih ili subvencioniranih usluga
svim korisnicima

Odrziva kombinacija javnih, privatnih i vlastitih izvora financiranja klju¢na je za
ostvarenje strateskih ciljeva Udruge. Planirano financiranje usmjereno je na proSirenje
kapaciteta, unaprjedenje kvalitete usluga i razvoj novih programa, pri ¢emu je
prioritet pruzanje jednakih mogucnosti svim korisnicima, neovisno o njihovoj
materijalnoj situaciji.

7.3. Plan odrzivosti

Odrziva provedba strateSkog plana zahtijeva osiguranje dugoroCne financijske,
organizacijske i stru€ne stabilnosti. Plan odrzZivosti temelji se na nekoliko klju¢nih
dimenzija: financijskoj, ljudskim resursima, prostornim i materijalnim kapacitetima te
drustvenoj vidljivosti i partnerstvima.

1. Financijska odrzivost

« Diversifikacija izvora financiranja: kombinacija javnih sredstava (drzavni i lokalni
izvori), EU fondova, donacija i sponzorstava te vlastitih prihoda Udruge (socijalno
poduzetnistvo, humanitarne akcije)

o Projektno planiranje: redovita priprema i prijava projekata za financiranje novih i
postojecih programa, uz naglasak na dugoroCne infrastrukturne i socijalne
projekte

o Rezervni fondovi: planiranje sredstava za nepredvidene troskove i osiguranje
kontinuiteta usluga

e Transparentno financijsko upravljanje: redovito pracenje i izvjeStavanje o
troskovima, ucinkovito koristenje sredstava i planiranje budzeta po programskim
podrucjima



2. Odrzivi ljudski resursi

e ZadrZavanje i osnazivanje stru¢nog kadra: kontinuirana edukacija i usavrSavanje

» Motivacija i nagradivanje: razvoj sistema nagradivanja, priznanja i profesionalnog
napredovanja

» Planiranje kadrovske strukture: osiguravanje dovoljnog broja stru¢njaka za nove i
postojece usluge te odrZzavanje kvalitete programa

o Volonterstvo i roditeljska uklju¢enost: stratesko uklju€ivanje volontera i roditelja u
provodenje programa i podrsku korisnicima

3. Prostorna i materijalna odrzivost

» Ulaganje u prostorne kapacitete: adaptacija i dogradnja postojecih prostora u

§ Vukovaru i lloku, osiguranje sigurnog, funkcionalnog i pristupacnog okruzenja za
D korisnike
§ » Odrzavanje i nadogradnja opreme: redovito odrzavanje rehabilitacijske opreme,
g nabava asistivne tehnologije i didakti€kih materijala
< » Planiranje investicija: koristenje infrastrukturnih projekata i donatorskih kampanja
; za financiranje adaptacija i novih kapaciteta
®
- 4. Partnerstva i drustvena ukljuéenost
E

e Suradnja s lokalnom zajednicom i institucijama: jaCanje partnerstava s

obrazovnim, zdravstvenim i socijalnim ustanovama, jedinicama lokalne

samouprave te drugim udrugama

 Vidljivost i zagovaranje: aktivho promoviranje prava djece i osoba s invaliditetom,
uklju€ivanje u javne kampanije i inicijative za inkluziju

o Razvoj mreze donatora i sponzora: kontinuirano odrzavanje kontakata i proSirenje
baze donatora radi dugoro&ne potpore programima

5. Prac¢enje i evaluacija odrzZivosti

» Redovito pracenje financijskog stanja, koris§tenja resursa i postignutih rezultata

« Godisnje izvjeStavanje i analiza uCinkovitosti strategija odrzZivosti

» Provodenje revizija i prilagodba plana odrzZivosti prema promjenama u okruzenju,
zakonodavstvu i potrebama korisnika

Plan odrzZivosti osigurava dugoroCnu sposobnost Udruge da pruza kvalitetne i
dostupne usluge djeci, mladima i odraslim osobama s invaliditetom, istovremeno
podrzavajuéi obitelji i zajednicu. Kombinacija diversificiranih izvora financiranja,
osnazenih ljudskih resursa, funkcionalnih prostora i partnerstava klju¢na je za
kontinuirani rast, kvalitetu usluga i ostvarenje strateskih ciljeva.
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Zaklju¢ak

Drage citateljice 1 cCitatelj,

kao tri magke koje su prije mnogo godina pokrenule ovu inicyjativu 1z Zelje da nasa djeca s
teskocama u razvoju imaju jednaka prava i mogucnosti kao i sva druga djeca, s ponosom
gledamo koliko je Udruga Vukovarski leptirici narasla 1 razvila se u prepoznatljivog i
pouzdanog partnera zajednici. Od male roditeljske inicijative do organizacije koja danas
pruza Siroki spektar usluga djeci, mladima i odraslim osobama s invaliditetom te
njthovim obiteljima, put je bio dug 1 pun i1zazova, ali 1 neizmjernog zadovoljstva, malih
pobjeda i puno uspjeha.

Nasa vizija — da sva djeca, mladi 1 odrasle osobe s invaliditetom imaju jednake
mogucnosti za razvoj, ucenje i ukljucivanje u drustvo — postala je stvarnost. Kroz ranu
intervenciju, psihosocijalnu podrsku, poludnevne i cjelodnevne boravke, odmor od skrbi,
privremeni smjestaj, integrativne radionice, sportske, edukativne 1 kreativne aktivnosti te
podrsku obiteljima, osigurale smo sustav prilagoden potrebama korisnika u jednoj od
najsiromasnijih Zupanija Hrvatske.

Sretne smo Sto smo svojim radom i predanoscu ostavile nesto doista veliko 1 vrijedno
divljenja — trajni trag u kvaliteti Zivota djece 1 odraslih osoba s invaliditetom. Ponosne
smo Sto smo kroz ovu Udrugu stvorile sustav koji osigurava jednakost, jednak pristup 1
istinsku inkluziju za sve, neovisno o financijskim mogucnostima obitelji.

Znamo da ce jednog dana doci trenutak kada mi, kao odgovorne osobe koje volonterski
obavljamo sve zadatke, mozda vise mecemo moci svakodnevno voditi ovako veliku 1
slozenu organizaciju. No sigurne smo da Udruga nece prestati s radom. Zahvaljujuci
jasnim strateskim planovima, osiguranim resursima, strucnoj podrsci i kvalitetnim
partnerstvima, Udruga moze nastaviti djelovati kao javna ustanova Grada Vukovara,
Zupanije ili driavna ustanova. Bez obzira na to, naslijede koje ostavljamo iza sebe jamci
kontinuitet i kvalitetu.

Ova Udruga je nasa prica o ljubavi, hrabrosti i borbi za prava nase djece. Ona je prica o
zajednistvu roditelja, strucnjaka 1 zajednice. I upravo zbog toga, iako smo ponosne na sve
Sto smo postigle, radujemo se buducnosti u kojoj ce svako dijete i svaka osoba s
invaliditetom moct ostvariti svoj puni potencijal.

S Jubavlju 1 zahvalnoscu,
Viktorija, Zeljka i Andreja



